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GIOI THIEU VE NHOM HOP TAC TAI TRO CHO SO TAY
HUONG DAN:

Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (NHNNVN) la co quan ngang b6 ctia Chinh phu, la Ngan
hang trung uong ctia nudc Coéng hoa Xa héi Chd nghia Viét Nam. Ngan hang Nha nudc
thuc hién chic nang quan ly nha nudc vé tién té, hoat ddng ngan hang va ngoai héi; thuc
hién chic ndng Ngan hang trung uong vé phat hanh tién, ngan hang clia cac té chuc tin
dung va cung tng dich vu tién té cho Chinh phd. Hoat déng clia Ngan hang Nha nudc nhdm én dinh
gia tri dong tién; bao dam su an toan hoat déng ngan hang va hé théng cac té chuc tin dung; bdo dam
su an toan, hiéu qua clia hé théng thanh toan quéc gia; gép phan thic day phat trién kinh té - xa hoi

theo dinh hudng xa hoi chl nghia. D& biét thém théng tin chi tiét, xin truy cap www.sbv.gov.vn
@/ IFC WORLDBANKGROUP tap trung ho trg khu vuc tu nhan & cac nén kinh t& mai néi.
Ho trg hon 2,000 doanh nghiép tu nhan trén khap thé gidi,

vGi nang luc tai chinh, chuyén mén va tdm anh hudng ctia minh, chiing téi da tao ra nhiing ca héi phat
trién & nhiing noi can nhat. Trong nam tai chinh 2015, téng dau tu dai han ctia chung téi tai cac nudc
dang phat trién dat gan 18 ty USD, giup khu vuc tu nhan déng goép vai trd quan trong trong né luc toan
cau vé xda bd déi nghéo cung cuc va thic day thinh vuong chung. DE biét thém thong tin chi tiét, xin
truy cap www.ifc.org

International T8 chuic Tai chinh Quéc té (IFC), thanh vién cia Nhom
Finance Corporation  Ngan hang Thé gidi, la t6 chuc phat trién toan cau I6n nhat

FMO FMO (Céng ty Tai chinh Phat trién Ha Lan) 13 ngan hang phat trién Ha Lan. Trong 45

nam, FMO da dau tu vao khu vuc tu nhan & cac nuéc dang phat trién. Ching téi chuyén

Eﬂpﬁ;;g:ﬂjﬁ;m‘ vé nhimng linh vuc ma ching téi tin rang déng gép clia minh cé thé cé tac dong lau dai:

Bank cac dinh ché tai chinh, nang lugng va kinh doanh néng nghiép. Cling véi cac doi tac,

chuiing téi dau tu vao linh vuc ha tang, san xuat va dich vu. Véi danh muc dau tu 8 ty

EUR, FMO la mét trong nhiing ngan hang phét trién song phucng tu nhan 16n nhat. Dé biét thém théng
tin chi tiét, xin truy cap www.fmo.nl

Thanh lap nam 1994, Dragon Capital Group
DRAGON CAPITAL % Limited (“DCG”) l1a mét dinh ché dau tu tai chinh véi

nhiéu kinh nghiém lau nam tai thi trudng Viét Nam va
trong khu vuc Déng Duong. DCG da dat dugc nhimng thanh tuu nhat dinh trong viéc gidi thiéu nhiing
chudn muc qudc té vé quan tri doanh nghiép tdi cdng déng doanh nghiép tai Viéet Nam, nhu mét phan
tat yéu trong cam két dai han clia t8 chiic ddi véi su phat trién bén viing cda thi trudng tai chinh Viét
Nam. D€ biét thém théng tin chi tiét, xin truy cap www.dragoncapital.com



LOI MO DAU

Cubn s6 tay huéng dan nay dugc bién soan nhu mot cong cu thiét thuc nham phan anh cac
thong 1 quan tri t6t trén thé gidi doi véi viéc dinh nghia, xac dinh, quan ly va bao cdo céac giao
dich cta bén lién quan trong linh vuc ngan hang. Cac thong Ié da dugc xac dinh nay khéng
phai tir moét qudc gia cu thé nao ma dugc duc két tir cac thong lé khac nhau dang dugc ap
dung tai mét s6 quéc gia nhu Singapore, Malaysia, Y, Hong Kéng, Uc, Vuong quéc Anh va
Canada.

Cudn s6 tay hudng dan nay khong ky vong sé phan anh hodc nhic lai tat ca/ toan bd cac quy
dinh phap ly c6 lién quan ctia Viét Nam béi vi nhiing quy dinh nay da dugc cac co quan truyén
tai kha ré rang. Trong bat ky trudng hgp nao, quan tri doanh nghiép t6t doi hoi ngan hang can
tu nguyén ap dung cac thong Ié tot nhiéu han viéc chi tuan tha luat phap va quy dinh théng
thudng. Quan tri doanh nghiép la vé hanh vi cia doanh nghiép va tinh than chung quyét dinh
G cap cao nhat ctia H6i dong Quan tri va Ban lanh dao. Quan tri doanh nghiép viing manh
dugc thé hién baiy chi va cam két ctia Hoi ddng quan tri, hé théng xac dinh trach nhiém giai
trinh va théng qua sy cong bang, tinh minh bach va trach nhiém déi véi toan bd doanh nghiép
va cac c6 déng.

Cudi cung, cudn sé tay hudng dan nay khéng ky vong sé néu lén toan bd cac van dé lién quan
dén quan tri va cong bé théng tin ma chi xem xét dén cac chinh sach va tha tuc quan tri nham
xac dinh va xtt ly thich hgp déi véi bén lién quan (BLQ) va giao dich vai bén lién quan (GDBLQ),
bao gbm minh bach va céng b6 thong tin.



KHUYEN CAO

S8 tay nay nham minh hoa thuc tién cac quy dinh vé xung dét loi ich va giao dich clia bén c6
lien quan. Diéu nay dugc dién gidi mét cach don gidn cung vdi cac vi du va bang biéu. N6
khong phai la mot phan cta bat ky quy dinh nao. N6 cling khéng stia chira hoac thay déi bat
ky yéu cau vé phap ly nao, hodc mién cho cac ngan hang va/hodac cac thanh vién HDQT cua
nhling ngan hang nay khoi bat ky nghia vu nao vé viéc ty dua ra cac quyét dinh.

Trong qua trinh xay dung, S6 tay nay da dugc tham van cac ngan hang va cac c6 dong va cac
thanh vién thi trudng.

K&t luan va nhan dinh trong béo cao nay khéng thé hién quan diém ctia NHNNVN, IFC va Nhém
Ngan hang Thé gisi, FMO va DCG. NHNNVN, IFC va Nhém Ngan hang Thé gisi, FMO va DCG
khéng bao dam vé tinh chinh xéac ctia dt liéu trong an pham nay va khéng chiu trach nhiém
vé hau qua cla viéc st dung an pham nay.

Mac du S6 tay da dugc bién soan mot cach ky luéng nhung cling khéng tranh khai su thiéu
sOt vé do chinh xac va chua day du clia cac théng tin. Néu c6 bat ky mau thuan hoac khong
nhat quan nao gilta cac quy dinh tai S6 tay hudng dan nay va cac quy dinh phép ly thi cac quy
dinh phap ly dugc ap dung. Ngudi sir dung S6 tay trong moi trudng hop nén tham khéo cac
quy dinh phap ly va, néu can thiét, tham van thém cac chuyén gia c6 kinh nghiém.

Tai liéu nay dugc bao vé béi luat bao quyén. Moi hinh thiic sao chép hodc chuyén déi mot
phan hay toan phan tai liéu nay déu la pham luat. Nném hgp tac NHNNVN, IFC, FMO va DCG
muén phéd bién cac kién thiic va théng lé tét trong tai liéu nay va do dé, dong y cho phép
ngudi st dung tai liéu nay dugc sao chép tiing phan phuc vu muc dich riéng clia ca nhan hoac
cta ngan hang minh, khéng phai vi muc dich thuong mai va khéng cho phép dugc ban, phan
phoi hay tao cac tai liéu cé tinh thuong mai khac tur tai liéu nay. Moi hinh thiic sao chép hay st
dung tai liéu nay cho muc dich thuong mai déu can c6 su cho phép bang van ban ctia nhom
hop tac NHNNVN, IFC, FMO va DCG.



LOI CAM ON

Chung téi xin tran trong gui 16i cdm on dau tién téi Anne Molyneux, tac gia clia 4n pham nay.

Cong trinh cdia ba nhan dugc déng gop clia nhiéu ngudi, dac biét cac thanh vién ctia Nhém
Cong tac, la nhirng ngudi c6 dong gop truc tiép vao viéc bién soan cudn hudng dan nay: Martin
Steindl (FMO), Chris Razook (IFC), Nguyén Nguyét Anh (IFC), Pham Nguyén Vinh (DCG), Lé
Hoang Anh (DCG), Nguyén Phi Lan (NHNNVN) va Bui Van Hai (NHNNVN).

Nhirng ngudi khac cing da dong gép thai gian va chia sé hiéu biét cia minh théng qua phéng
van, va chiing t6i xin dugc gui ldi cdm on t6i cac ca nhan nay tai day: Vi Hiu Dién (DCG), Bui
Thu Thay (IFC), Emile Groot (FMO), Fianna Jurdant (OECD), Graham Putt & Hanh Nguyén (CBA),
Dam Bich Thay (NBA), Dennis Hussey, Alain Cany, Benjamin Choi (SCB), Tién si Lé Xuan Nghia,
Bui Hoang Hai (UBCKNN), Tran Dinh Vinh (KPMG), Nguyén Tuan Anh (Deloitte), Nguyén Xuan
Dai (E&Y), Nguyén Hoang Nam (PwC), Truong Van Phudc (UBGSTCQG ), Trinh Phong Lan (BTC),
Ngé Chi Diing (VPBank), Vi Thi Ngoc Phuong & Nguyén Thi Ngoc (MB), Lé Thi Hoa & Nguyén
ThiThu Trang (Vietcombank).

S8 tay Huéng dan nay con dugc thu nhan nhiing dong gép vé kién thiic va phan hoi (peer
review) hiiu ich cia Ong Nguyén Hiru Nghia, Chanh Thanh tra Co quan Thanh tra Giam sat
Ngan hang va Ba Laura A. Ard, Chuyén gia Tai chinh Trudng, Ngan hang Thé gidi. Huéng dan
nay ciing thu nhan dugc cac y kién phan hoi ciia Ong Rirchard Westlake, c6 van quan tri cong
ty va tac gia cla an pham nam 2013 cda IFC“Trong tdm 11 — Huéng dan cho Thanh vién Hoi
déng Quan tri ctia cadc Ngan hang’, Ong Jean Michel Lobet, Chuyén gia Tai chinh Cao cap vé
Quan tri Céng ty, Ngan hang Thé gigi va Nhém céng tac ngan hang cla Dién dan Doanh
nghiép Viét Nam.

Nhom céng tac quan tri ctia T6 chirc tai chinh quéc té IFC két hop vai nhom céng tac thudc Vu
Hagp tac Qudc té ctia Ngan hang Nha nudc truc ti€p tham gia bién soan ban tiéng Viét, dugc
dich tir ban géc ti€ng Anh clia cuén S6 tay nay.

Chung t6i danh gia cao thai gian ma tat ca cac quy vi da danh dé ra soat tai liéu nay, cing nhu
nhling déng gdp vé kién thiic va nhan xét clia quy vi.

Cuéi cung, chiing t6i cling xin gui 16i cdm on tran trong téi Cuc Kinh té Lién bang Thuy Si la
mot trong s6 cac nha tai trg chinh cho viéc xuat ban an pham quan trong nay.



CAC TU VIET TAT PHO BIEN TRONG SO TAY HUONG DAN

Viét tat
ASEAN
BCBS
BPH
BLQ
CEO
CFO
coo
CRO
FMO
GDBLQ
HPQT
IAS
IFC
IFRS
ISA

IT
NHNNVN
OECD
SOE
TCTD
VAS

Viét day da

Hiép hoi cac qudc gia khu vuc Dong Nam A
Uy ban Basel vé thanh tra ngan hang
Ban diéu hanh

Bén lién quan

Téng giam déc

Giam doc tai chinh

Giam d6c diéu hanh

Giam déc quan tri rdi ro

Cong ty Tai chinh Phat trién Ha Lan
Giao dich vé&i bén lién quan

H6i déng quan tri

Cac chuan muc ké toan quéc té

T6 chirc Tai chinh Quéc té

Chuén muc béo cdo tai chinh quéc té
Chuan muc kiém toan quéc té

Cong nghé thong tin

Ngan hang Nha nudc Viét Nam

T6 chiic hop tac va phat trién kinh té
Cac doanh nghiép nha nudc

T6 chrc tin dung

Chuén muc ké toan Viét Nam
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Phén 1. Gii thiéu -

S6 tay huong dan
PHAN 1. GIOI THIEU

1.1. BGi canh va co s6&

Chinh phu Viét Nam da cé nhiing né luc dang khen nggi nham dua cac nguyén tac quan tri
doanh nghiép vao hé théng khuén khé phap ly va quy dinh trong linh vuc ngan hang va tai
chinh. Tuy nhién, nhiing yéu kém trong quan tri doanh nghiép van con ton tai.

Giai doan tlrnam 2010 dén nam 2014 da cho thay moét sé khé khan trong hé théng ngan hang
va thong |1é cho vay clia cac ngan hang. Ng xau 6 muc cao va nhiing thuc té rd rét tir viéc truy
t6 mot sé trudng hop nhu Vinashin hay Ngan hang TMCP A Chau cho thay nhu cau phai ting
cudng ra soat va thuc thi gidm sat; dong thai dp dung cac quy dinh va thong 1é quan tri ngan
hang tét hon, dac biét 1a trong linh vuc minh bach va cong b6 théng tin vé giao dich ctia bén
lién quan (GDBLQ). Gan day, cac céo budc cho vay bat hop phép ciia Ngan hang TMCP Dai
duong da cho thay nhu cau can s6m ban hanh S6 tay huéng dan nay.

Ngoai ra, khi d6i mat véi suy thodi kinh t& mot s6 doanh nghiép nha nudc I6n da khong tra
dugc ng va s6 khac thi vay ng qua nhiéu. Ng xdu ngan hang da gia tang dang ké, va nhiéu
ngan hang nho da trai qua thoi ky thiéu thanh khoan tram trong'.

Minh bach trong linh vuc ngan hang la rat quan trong dé dam bao ngudi gui tién, nha dau tu
va co quan quan ly déu biét va c6 thé danh gia tinh hinh tai chinh va muc dé lanh manh ctia
ngan hang. Diéu nay tham chi con quan trong han trong cac ngan hang thuong mai Viét Nam
bd&i ca cau s& hitu clla ngan hang rat phuc tap vai tinh trang s& hitru chéo gilra tu nhan, doanh
nghiép nha nudc va cac tap doan kinh té khac.

V& tinh hinh nay cua Viét Nam, Bao cao thé diém quan tri doanh nghiép khu vuc ASEAN c6
doan da chi ra rdng “mac du da c6 nhing cai cach dang ké nhung mét sé hoat déng quan tri
doanh nghiép yéu kém tiép tuc chiém uu thé ... cdc doanh nghiép thi€u co ché ré rang dé xem
xét va phé duyét cac giao dich vé&i bén lién quan"2. Trong bao cdo danh gid viéc tuan thu cac
tiéu chuan va nguyén tdc Quan tri doanh nghiép tai/ Viéet Nam cia Nhém Ngéan hang Thé giéi
thuc hién nam 2013 cing khuyén cdo "tang cudng bao vé c6 dong nhd 1é bang cach siét chat
cac quy dinh vé giao dich véi bén lién quan"?

Ngan hang giéng nhu la dong co clia cd may tang trudng va chiing tao ra hiéu (ing da chiéu
déi vai nén kinh té. Su d6 v& clia mot ngan hang sé tao ra hiéu tng lan truyén I6n hon ban

1 Trich nguén tir Bdo cdo FSAP 2014 cia Ngdn hang Thé gidi.

2 Bdo cdo thé diém ddnh gid quéc gia vé qudn tri doanh nghiép ciia Ngén hang Phdt trién Chdu A ndm 2013-2014,
Thanh phé Mandaluyong, Philippines, 2014.

3 Bdo cdo ddnh gid tinh hinh tudn thu cdc tiéu chudn va nguyén tdc quan tri doanh nghiép tai Viét Nam (ROSC), xudt
bdn ndm 2014 cia Nhém Ngén hang Thé gidi.



- SO TAY HUGNG DAN DANH CHO CAC NGAN HANG THUGNG MAI VIET NAM

than n6 trong hé théng ngan hang va nén kinh té. Do vay, quan tri diéu hanh d6i véi méi ngan
hang can dugc coi trong hon. Hoat ddng kinh doanh ctia ngan hang bao gém huy déng tién
gui cGia ca nhan dé cung cap tin dung cho khéach hang vay. Ngan hang va ban lanh dao ngan
hang c6 trach nhiém quan tam t&i ngudi gui tién, va néu co6 van dé gi do bi phat hién, ngudi
gui tién co thé rat tién 6 at khodi ngan hang. Cac ngan hang nén xay dung bé tiéu chuan trach
nhiém cao han so véi cac cong ty niém yét thong thudng, dé xay dung va duy tri long tin va
su tin nhiém cla nguai gui tién. Moi truong GDBLQ lanh manh va su lanh dao, chi dao quyét
liét & cap cao nhat la rat quan trong va né tao stic manh cho cac nhan vién trong néi bé cua
ngan hang trong viéc gidm sat giao dich véi bén lién quan.

M6t co ché khuyén khich khac cho cac théng 1é€ GDBLQ lanh manh la cac nha dau tu, bao gom
ca cac nha dau tu nudc ngoai thay dugc su minh bach va ré rang ctia cac GDBLQ nhu mot dau
hiéu cho thay ngan hang tich cuc tim cach xac dinh va kiém soat cac giao dich nay, do dé lam
giam rui ro thua 16 va cho thay co héi dau tu tot hon.

Nhém hgp tac bao géom 4 t6 chiic la Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (NHNNVN), T6 chiic
Tai chinh Quéc té (IFC), FMO, con dudc goi la Cong ty Tai chinh Phat trién Ha Lan, va Quy
dau tu Dragon Capital tai Viét Nam (DCG), da xac dinh rang trong linh vuc ngan hang tai
Viét Nam, can c6 su minh bach va céng bé théng tin lién quan dén GDBLQ hon nita. Do
d6 Y tudng vé Sé tay huéng dan nay da duoc ra d&i va dugc Nhém hop tac tham gia
nghién cutu va tai tro dé phat trién cuén S4 tay nay.

Muc dich ctia S6 tay nay la khuyén khich cac ngan hang thuong mai nang cao nhan thuc vé
quan tri doanh nghiép tot va néu ré nhimng thach thiic ma cac giao dich vdi bén lién quan va
van dé xung dot Igi ich c6 thé xay ra trong linh vuc ngan hang va theo cac théng lé tét thi
chiing nén dugc xtt ly nhu thé nao. Cadc ngan hang can nang cao tinh minh bach ctia thong tin
cdng bo vé ndi dung nay.

1.2. Muc tiéu

Muc tiéu téng quat chia S6 tay nay la cung cap hudng dan cho cac ngan hang vé viéc lam thé
nao dé nang cao hiéu qua quan ly va giam sat vé giao dich vdi bén lién quan; déng thai nang
cao tinh minh bach cta clia cic giao dich nay trong cdc ngan hang thuong mai tai Viét Nam.

Cu thé hon s6 tay huéng téi ba muc tiéu:

- Nang cao nhan thiic ciia cdc ngan hang thuong mai Viét Nam vé cac théng 1é quoc té
t6t doi vai GDBLQ va minh bach thong tin ctia ngan hang vé giao dich va cho vay cac
bén lién quan;

- Tao ra mét cudn cam nang nham gilip ngan hang tao lap cac théng lé t6t vé GDBLQ
va muc dé cong bd théng tin phu hgp dé tang tinh minh bach cho GDBLQ; va

- Cung cap cho cac thanh vién HDQT va cac can bé quan ly hiéu cac théng lé quéc té
tot cling véi cac vi du minh hoa dé dé dang ap dung vao qua trinh quan tri ngan hang
cGa minh.
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1.3. Pham vi va ap dung

Sé tay dugc xay dung danh cho cac ngan hang thuong mai, dugc thanh lap va dang hoat dong
trén lanh thé Viét Nam, dp dung trén nguyén tac tu nguyén. Tat ca cac ngan hang, cho du la
ngan hang trach nhiém hiu han ctia Viét Nam hay nuéc ngoai, ngan hang c6 phan, ngan hang
dugc nha nudc s& hitu 100% von déu nén ap dung céac diéu khoan clia S6 tay nay béi vai trd
cGia mdi ngan hang déu co6 thé anh hudng dén su 6n dinh tai chinh quéc gia.*

S8 tay nay tén trong cac yéu cau vé quy dinh phép ly déi véi GDBLQ &p dung cho tat ca cac
cobng ty niém yét. Tuy nhién né doi hoi cac tiéu chuan cao hon tir cdc ngan hang bgi tam quan
trong cGia ngan hang véi vai tro 1a té chic nhan tién gli va tac déng cdia ngan hang dén su 6n
dinh cta toan hé thong va nén kinh té quéc gia. Mdc du quy dinh va yéu cau cong bo thong
tin c6 thé sé khéng day du déi vai cac ngan hang khong niém yét, dac biét 1a nhiing ngan
hang dugc s& hitu toan phan, tuy nhién nhiing ngan hang nay van cé thé gay ra rdi ro cho hé
théng tai chinh. Vi vay, mét 6i khuyén dugc dua ra la tat ca cac ngan hang nén tu nguyén ap
dung cac khuyén nghi ctia cudn sé tay nay.

1.4. Quy dinh phap ly

Sé tay hudng dan nay cé két hgp cac luat va quy dinh phap ly dang dp dung tai Viét Nam theo
khuén khé quy dinh phéap ly hién hanh tai thoi diém soan thao cuén S6 tay nay (thang
12/2015). Nhitng quy dinh cht yéu lién quan t6i GDBLQ dugc néu ra dudi day. Mot so luat va
quy dinh phap ly trong cac linh vuc khac cling dugc d4p dung. Tuy nhién, nhitng van ban phap
ly dugc liét ké trong Bang 1 duéi day la cac tham chiéu co ban.

Ngan hang gitt moét vai tro dac biét vé trach nhiém déi véi nguai gui tién, ca quan quan ly va
cdng chuing. Do vay, tat cd ngan hang dugc ky vong sé tuan thi cac luat va cac quy dinh duéi
day, ngay ca khi mot s6 khong truc tiép ap dung do céc ngan hang khéng niém yét, hodc thudc
s& hiru clia tu nhan hay s& hiru nha nudc. Néu cac quy dinh dugc néu tai S tay nay mau thuan
V@i cac quy dinh ctia Luat cac t6 chic tin dung thi Luat cac té chuc tin dung sé dugc uu tién ap
dung.

Sé tay nay dua trén quan diém rang tat ca cac ngan hang nén huéng téi xem xét cac thong lé
t6t trén thé gidi déi vai GDBLQ va dp dung cac chuan muc cao hon céac quy dinh t6i thiéu dugc
dat ra trong luat, quy dinh va chuan muc ké toan. Vi vay, cac thong lé da dugc théng qua va ép
dung tai cac nudc khac dugc khuyén nghi tai cudn s6 tay nay vai cac tiéu chudn vugt trén cac
quy dinh hién hanh ctia Viét Nam.

4 Hoi déng 6n dinh tai chinh (FSB) cho rdng "Chinh phi dang ngdy cang nhan thiic ré hon stic manh cda viéc két hop
chinh sdch kinh té vi mé va cdu triac doanh nghiép trong viéc dat dugc cdc muc tiéu chinh sdch co ban. Quan tri
doanh nghiép la mét trong nhiing yéu té quan trong hé tro tdng trudng va dam bdo tinh todn ven cua thj trudng va
su'6n dinh tai chinh”.
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Bang 1. Cac quy dinh phap ly hién hanh

Luat hoac quy dinh ctia Viét Nam T!‘d' diém
ap dung

Luat doanh nghiép (stia d6i ngay 26/11/2014) 7/2015
Ludt cac té chic tin dung (stia d6i ngay 17/6/2010) 1/2011
Luat Ngan hang Nha nudc Viét Nam (stia d6i ngay 16/6/2010) 1/2011
Nghi dinh 59/2009/ND-CP vé t6 chiic va hoat ddng clia ngan hang thuong mai 7/2009
Nghi dinh 53/2013/ND-CP vé thanh lap céng ty quan ly tai san cac TCTD Viét Nam

7/2013
(VAMCQ)
Nghi dinh 34/2015/ND-CP slfta d6i mét s6 diéu ctia Nghi dinh 53/2013/ND-CP (Nghi 4/2015
dinh 53) vé thanh lap, t6 chic va hoat déng ctia VAMC
Thoéng tu 36/2014/TT-NHNN quy dinh gidi han, ty 1é bdo dam an toan trong hoat 2/2015
déng cua té chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
Théng tu39/2011/TT-NHNN quy dinh vé kiém toan doc lap déi véi té chiic tin dung, 2/2012
chi nhanh ngan hang nudc ngoai
Thong tu 121/2012/TT-BTC quy dinh vé quan tri céng ty ap dung cho cac cong ty dai 9/2012

chung

Thong tu 52/2012/TT-BTC hudng dan vé viéc cong bé théng tin trén thi trudng chiing
khoan (Théng tu nay gan day dugc thay thé bang thong tu 155/2015/TT-BTC, c6 hiéu 6/2012
luc &p dung tu 1/1/2016)

Chuan muc ké toan VAS 26 - Thong tin vé cac bén lién quan ban hanh ngay
30/12/2003 va chuan muc ké toan VSA 550 — Cac bén lién quan ban hanh ngay 1/2004
28/11/2003

C6 mdt luu y quan trong 13 t6 chic dit ra chudn muc ngan hang toan cau, Uy ban Basel vé
giam sat ngan hang (BCBS) da dé ra quy dinh cap quéc gia trong nganh ngan hang. Thang
7/2015, BCBS da ban hanh Cac nguyén tac quan tri doanh nghiép trong linh vuc ngan hang
va day dugc coi la diém khai dau cho cac quy dinh ap dung véi quan tri doanh nghiép trong
nganh ngan hang. Nguyén tac lién quan dén GDBLQ dugc thé hién nhu sau:
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"Hoi déng quan tri can dam bao rang giao dich véi cac bén lién quan (bao gém ca cac
giao dich ndi bd) dugc ra soat nham danh gia rdi ro va bi han ché & mic dé phu hgp (vi
du nhu bang cach yéu cau céc giao dich nay dugc thuc hién theo nguyén tac thi truong
doc lap - “arm’s length terms”), va cac nguén luc ctia doanh nghiép hay kinh doanh cla
cac ngan hang khong bi chiém dung hodac sir dung sai muc dich">

Nguyén tac quan tri doanh nghiép cho cac ngan hang cia BCBS nam 2015

BCBS cling dua ra mot vai doan® huéng dan héi dong quan tri xtt ly van dé lién quan dén xung dot
loi ich; theo cac nguyén tac ctia BCBS thi GDBLQ dugc coi la xung dot lgi ich (xem thém phan 3.2).

1.5. Phuong phap tiép can gitia nguyén tac va luat lé

Khi xay dung cac quy dinh, mét sé quéc gia lua chon cach téng quat, co nghia la ap dung cac
nguyén tic chung dé xac dinh va diéu chinh GDBLQ. Vuong quéc Anh, Canada va Uc di theo
con dudng nay. Cac nudc Chau A noi chung, nhu Hong Kéng, Malaysia va Singapore da xay
dung cac quy dinh cu thé hon dé kiém soat GDBLQ. Cho du lya chon phuong phép ti€p can
nao di nlra thi muc tiéu cudi cung la nhu nhau - nham xac dinh cac bén lién quan va cac giao
dich ctia ho, dé€ dam bao khéng gay tac dong bat Igi cho ngan hang va cac nha dau tu va khéng
lam sai léch thong tin tai chinh cung cap cho cac nha dau tu.

1.6. Ghi chi vé thuat ngir

Cac ndi dung clia S6 tay dé cap dén cac ndi dung chi tiét lién quan dén GDBLQ va dé cao cac
khuyén nghi dugc tém tat trong Bang 2 dé dé tham khao.

Cac thuat ngirlién quan dén GDBLQ & méi nudc dugc thé hién khac nhau. Singapore st dung
thuat ngl “giao dich ngudi c6 lgi ich”. Hong Kéng st dung thuat ngir “giao dich ngudi co két
ndi”. Anh va Malaysia st dung thuat ng( “giao dich vd&i bén lién quan”. Uc sit dung thuat ngt
“giao dich v&i ngudi cé vi tri anh hudng”. Trong S6 tay nay théng nhat st dung thuat ngii“bén
lién quan”va “giao dich v&i bén lién quan”.

Khi S6 tay nhac dén “hoi déng quan tri” hay “thanh vién hoi déng quén tri” thi ndi dung cling
ap dung véi cac thanh vién ctia Hoi dong thanh vién ctia cadc ngan hang, hodc nhiing ngudi
6 trach nhiém quan tri trong cadc ngan hang nha nudc, hodc cac thanh vién cia Ban kiém soat,
va tat ca cac thanh vién HDQT diéu hanh, khéng diéu hanh hoac déc lap, thanh vién HDQT bé
nhiém dai dién hodc thanh vién HPQT sau canh ga (shadow directors).”

5 Boagn 27 Cdc Nguyén tdc quan tri doanh nghiép trong nganh ngdn hang cta BCBS, 7/2015.

6 Doan 80 dén 86 dua ra cdc yéu cau ctia BCBS lién quan téi Xung dét lgi ich.

7 Theo luat doanh nghiép cta Vuong quéc Anh, Dgo Ludt tdp dodn caa Uc va Ludt Cong ty ciia Malaysia, ‘thanh vién
HBQT sau cdnh ga’ (“shadow director”) duodc dinh nghia la mét ngudi khéng duoc chinh thic bé nhiém lam thanh
vién HDQT nhung hoat déng nhu mét thanh vién thuc thu va/hodc la ngudi ma mong muén cua ho sé duoc cdc
thanh vién HPQT thuc hién. O nhig nuéc nay, mét thanh vién HDQT sau cdnh ga khi d6 cé ¢ trdch nhiém phdp ly
nhu mét thanh vién HPQT.
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1.7. Cac nguyén tac chung déi véi giao dich véi bén lién quan

Kinh nghiém da nhiéu lan cho thay rang GDBLQ c6 kha nang tao ra su khéng cong bang hoac
bi lam dung & muic @6 ma & moét s6 qudc gia, ching bi quan ly chat ché, hodc bi xem xét mét
cach ky ludng dén muc, vé mat nguyén tac, mot bén lién quan sé chon khéng tién hanh bat
ky hoat déng kinh doanh nao vé&i ngan hang ngay ca khi dugc phép.

Cac tinh huong xung dét Igi ich dat ra nhiing thach thic doi véi kha nang clia ngudi ra quyét
dinh trong viéc phai hanh d6ng mot cach khach quan nhat vi lgi ich clia ngan hang. Tat ca cac
bén cé lién quan dén ngan hang va giao dich cla ho véi ngan hang phai ding muc va tham
chinén tranh khéng dé cho xung dot Igi ich xay ra. B&i vi kha nang c6 mét bén kiém soét hoac
chi phoi dén giao dich, GDBLQ luén dugc xem la c6 kha nang xung dét lgi ich va vi ly do nay
can chiu su gidm sat nghiém ngat néu ching dugc phé duyét.

Khuyén nghi 1

Giao dich bén lién quan luén dugc xem la tinh huéng cé kha nang dan dén xung doét lgi
ich va nén dugc xem xét chat ché.

& nhiéu quéc gia, GDBLQ dugc xem la rat quan trong dén muc cac co quan quan ly da cam
GDBLQ trong linh vuc ngan hang va/hoac cac bén lién quan chon giao dich véi nhiing ngan
hang/t6 chiic khac hon la giao dich véi chinh cac ngan hang clia ho, theo d6 ho sé khong bi
xét hdi néu ho gap van dé vé tra ng. Mot GDBLQ bi phan loai hoac bi co cau lai cho thay tinh
trang nha dét tir néc va tré thanh vi du xau cho cac té chuic tin dung khac. Piéu nay ciing dat
ra nghi van vé nhiing anh hudng luén thudng truc ctia cac bén lién quan trong cac ngan hang.
BGi viéc nay sé lam giam niém tin clia cdng ching d6i véi cac nha lanh dao ngan hang.

Dé bédo vé ngan hang, bao vé tai san va cac ¢6 déng va cac bén c¢6 lgi ich lién quan cda no,
GDBLQ dugc ky vong sé thuc hién theo nguyén tac thi truong doc lap (arm’s length terms),
theo cac diéu kién va diéu khoan khong uu dai hon so véi giao dich cac bén khéng lién quan
trong diéu kién tuong tu. Tat ca cac GDBLQ nén dugc xac dinh va bao cdo hang thang cho héi
déng quan tri, hodc Gy ban dugc chi dinh dé ra soat. Tat ca cac GDBLQ trong yéu can dugc ra
soat can than va tuan tha quy trinh phé duyét va cong bé théng tin.

Khuyén nghi 2

Tat ca cac giao dich véi ngan hang nén dugc thuc hién theo cac diéu khoan va diéu kién

trén nguyén tac nguyén tac thi trudng doc lap (arm'’s length terms). Tat ca cdc GDBLQ néu
€6 nén dugc ra soat can than va tuan tha quy trinh phé duyét va cong bé théng tin.
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G chau A, do c6 su phd bién vé cac chii sé hitu ¢ quyén quyét dinh bao gém cac ¢6 déng gia
dinh va nha nudc; dong thai do ban chat clia cac hoat dong kinh doanh, nén GDBLQ c6 thé
xuat hién kha nhiéu trong cac ngan hang. Ngudi ndm quyén sg hiru va hoi déng quan tri ctia
cac ngan hang trén toan thé gidi da phai that chat cac yéu cau lién quan dén viéc xac dinh,
phé duyét va cong bé thong tin lién quan dén GDBLQ va cac co quan quan ly da cdam GDBLQ
trong mét s6 loai giao dich®. Cac co quan quan ly da that chat viéc thuc thi cac quy dinh lién
quan dén GDBLQ va xung dét lgi ich. Bat ky GDBLQ nao dugc xép hang hodc dan dén tén that
cho cdc ngan hang cling sé gay ra nhiing hau qua nghiém trong cho cac bén lién quan va anh
hudng dén vai tro/vi tri clia ho trong ngan hang va dan dén viéc danh gia cac yéu t6 ki€ém soét.

Khuyén nghi 3

Bat ky giao dich v&i cac bén lién quan cia ngan hang can dugc thuc hién ding muc va
néu co thé thi nén tranh dé xay ra xung dot lgi ich. Néu mot GDBLQ bi phan loai la no

xau hodc gay ra tén that, ngan hang nén danh gia cac yéu to kiém soat, xem xét vai tro/vi
tri cGla cac bén lién quan trong ngan hang va vi tri ciia ngan hang déi véi ban than giao
dich dé.

Né&u nhirg ngudi ndm quyén kiém soat hoac thanh vién HDQT/ban diéu hanh c6 vai trd nang
cao viéc quan ly va cong bo théng tin cia GDBLQ thi dau tién ho can phai phan tich thuc trang
ngan hang, luu y dén khoang cach gitra thuc té dang dién ra tai ngan hang va cac théng lé
trién khai GDBLQ t6t nhat tir d6 xay dung ké hoach st dung hiéu qué nhat cac nguén luc hién
c6 va trinh HDQT phé duyét. K& hoach nén bao gém viéc xay dung mét khudn khé mang tinh
hé théng, gébm co cau, chinh sach, quy trinh va kiém soat GDBLQ trong ngan hang. Khung
nham muc dich quén ly minh bach clia cdc méi quan hé va giao dich c6 thé gay phuong hai
dén lgi ich clia cdc ngan hang. Cac ngan hang nén lap cac qua trinh xac dinh néi bd, phé duyét
va giam sat, ngoai cac yéu cau quy dinh, va nén cong bé théng tin vé cac théng 1é nay trén
trang web ctia minh.

Khuyén nghi 4

Ngan hang thuong mai nén tién hanh phan tich khoang cach giira cac théng lé hién hanh
clia ngan hang, cac quy dinh hién hanh ctia phap luat Viét Nam va cac théng |é t6t dugc
trinh bay trong céc phan tiép theo cta s6 tay nay, tir d6 xay dung ké hoach dé cai thién

quan tri ngan hang theo cac thong lé tot. Khung GDBLQ nén bao gém hé théng, co cau,
chinh sach, quy trinh va cac bién phap quan ly GDBLQ. Khung chinh sach nay phai dugc
HDQT phé duyét, bé tri nguén luc, cong bé va théong béo cho cac cd déng va cac bén co
Igi ich lién quan (stakeholders).

8 Phdp cdm phé duyét cdc khodn vay cho cdc thanh vién HDQT, ngudi quan ly hodc ngudi bdo ldnh dé phuc vu cho loi
ich riéng cda ho. Quy dinh tuong tu ciing dugc néu tai Ludt doanh nghiép hodic ludt tuong duong & cdc nuéc nhuAn
D6, Malaysia, Singapore, Thdi Lan va Han Quéc.
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Phan 1 - Cac cau héi thuéng gap

Cdu 1.1 - Tai sao GDBLQ la védn dé nhdn duoc su' quan tdm sdu sdc cda cdc c6 déng, cdc bén cé lgi
ich lién quan va HPQT cua cdc ngdn hang?

Tra 16i - Mot s6 nghién ctu da chi ra rang khi cac ngan hang c6 GDBLQ chiém ty trong cao thi
bién lai suat thudng cé lgi cho nguai di vay (trong mét sé truong hgp nghiém trong, ty 1& nay
c6 thé 1én dén 70% tong gia tri) va rdi ro v& ng clia khoadn vay dé cling cao hon so véi cac khoan
vay cho bén khéng lién quan®. Vi du mét nghién cdu dugc thuc hién véi cac ngan hang cda
Bangladesh sau khi cd phan héa chi ra rdng s6 lugng GDBLQ tiang lén déng nghia vai quan tri
doanh nghiép kém hon va gian lan trong cadc ngan hang cling tang 1én'®,

Cdu 1.2 - S6 tay huéng dan nay cé thay thé cho bat ky quy dinh ndo ctia phdp ludt Viét Nam?

Tra 16i: Khong. Tat ca cac quy dinh clia luat phap Viét Nam van tiép tuc dugc ap dung. Sé tay
chi gigi thiéu nhirng thong 1é tot doi véi GDBLQ hién nay va ky vong sé hé trg cac ngan hang
trong qua trinh kiém soat va quan ly GDBLQ dugc minh bach hon.

9 Piéu nay duoc chira trong dn phdm: “Qudn tri Céng ty ctia cdc Ngan hang: Théo ludn mét cdch tém tdt vé cdc khdi
niém va bang ching’, R. Levine, Dién dan Quan tri doanh nghiép todn cdu, 2003.

10 MZ Sharkar, Sobhan va Sultana, méi lién hé giita Quan tri doanh nghiép va GDBLQ: Mét nghién ciu dugc thuc hién
tai cdc ngdn hang Bangladesh, 2007.
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PHAN 2. CAC KHUYEN NGHI CHINH

Cac khuyén nghi chinh cta S6 tay dugc tom tét lai trong Bang 2 dudi day
Bang 2. Cac khuyén nghi chinh

Néi dung Khuyén nghi

Giao dich bén lién quan luén dugc xem la tinh huéng ma dau cho kha
nang xay ra xung dot Igi ich va nén dugc xem xét ky luéng.

Tat ca cac giao dich vai ngan hang nén dugc thuc hién trén nguyén tac
thi trudng doc lap (“arm’s length terms”). Tat ca cac GDBLQ néu c6 nén
dugc ra soat can than va tuan tha quy trinh phé duyét va cong bd
thong tin

Bat ky giao dich vai cac bén lién quan ctia ngan hang can dugc thuc hién
duing muc va néu cé thé thi nén tranh dé xay ra xung dét Igi ich. Néu mot
3 GDBLQ khéng dan dén phan loai hodc gay ra tén that, ngan hang nén
danh gia cac yéu t6 kiém soét, xem xét vai trd/vi tri clia cac bén lién quan
trong ngan hang va vi tri ctia ngan hang d6i véi ban than giao dich do.

Ngan hang thuong mai nén tién hanh phan tich khoang cach giira céc
thoéng [é hién hanh clia ngan hang, cac quy dinh hién hanh cda phap luat
Viét Nam va cac thong 1é tét dugc trinh bay trong cac phan tiép theo ctia
s8 tay nay, tir dé xay dung ké hoach dé cai thién quan tri ngan hang theo
cac théng lé t6t. Khung GDBLQ nén bao gém hé théng, co cau, chinh
sach, quy trinh va cac bién phap quan ly GDBLQ. Khung chinh sach nay
phai dugc HDQT phé duyét, bé tri nguén luc, cong bé va théng bao cho
céc c6 dong va cac bén cé lgiich lién quan (stakeholders).

Tat ca cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam nén c6 dinh nghia riéng
cho“bén lién quan’, ma t6i thi€u ciing dam bao tuan thi véi cac quy dinh
phap ly dugc néu tai Luat Doanh nghiép, Luat cac té chuc tin dung, cac
quy dinh vé giao dich chiing khoan va chudn muc ké toan quéc té
IAS 24.

5 Dinh nghia vé bén lién quan nén néu rd cho tling ngudi/to chiic va méi
quan tam ctia ho véi cac déi tugng sau day:
i. Cacthanh vién HDQT va thanh vién Ban kiém soat;
ii. Cacvitriquan ly diéu hanh cao cap;
iii. Caccé donglén;
iv. Cacdon vilién quan (bao gém cac céng ty, quy tin thac,...); va
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Néi dung Khuyén nghi

v. Nguai than trong gia dinh va ho hang ctia cac thanh vién HDQT, thanh vién
Ban kiém soét, cac vi tri quan ly diéu hanh cao cap va cac cd dong chinh.

Khi xem xét khai niém bén lién quan, “thanh vién HDQT” nén bao gém
ca nhiing nguadi dang lam viéc hoac coi nhu la dang lam viéc véi tu cach
mét thanh vién HPQT, cht dong va cé vai trdo quan trong déi véi cac
quyét dinh ctia HDPQT, cho du thanh vién nay cé dugc tra luong hay
khong, bao gém ca thanh vién Ban kiém soat.

- |
Bén lién quan nén bao gém cac vi tri quan ly diéu hanh cao cap, cac nhan
vién va nhirng nguai c6 lién quan dén Igi ich ctia ho, la nhimng nguai trén
thuc té c6 kha nang kiém soat, anh hudng hodc c6 quyén dua ra quyét
dinh, bao gom:
i. tat ca cac vi tri quan ly diéu hanh bao cdo Ién Téng gidm ddc, hodc
cac Uy ban truc thuéc HDQT;
ii. tatca cacthanh vién ctia Ban diéu hanh ngan hang;
7 iii. cdcchucdanh cao cap khac nhuthuky cong ty (hay chanh van phong
HDQT, luat su trudng, giam déc tai chinh (CFO), giam d6c van hanh
(CO0), giam d6¢ Quan ly rui ro (CRO), Trudng phong kiém toan noi bo;
iv. Lanh dao cac bo phan kinh doanh (bao gom giam déc¢ céc chi nhanh
cap 1, cap 2, va truéng phong giao dich), truéng phong tin dung, vén,
nhan su, ngan quy, CNTT; va
v. nhan vién c6 tham quyén/trach nhiém phé duyét cac khoan tin dung
6 gia tri 16n, bao gém ca cac thanh vién ctia Uy ban xét duyét tin dung.
. |
. |

Cac ngan hang can nhan ra rang cac bén lién quan thudng la cac c6 dong
I&n hién dang ndm gilt hodc c6 khd nang chi phdi dén it nhat 5% c6 phan
clia ngan hang truc ti€p hodc gian ti€p. D& minh bach théng tin, cac ¢
déng 16n hién ndm gilr it nhat 5% c6 phan nén dugc yéu cau cung cap
théng tin vé ban than ho va nhiing bén cé lién quan cho ngan hang.
Nhém cé déng cé lién quan dang ndm giir ti thiéu 5% cd phan dugc xép
vao nhém cac c6 déng 16n. Cac thong |1é quéc té tap trung vao nhom
ngudi c6 kha nang kiém soéat hodc anh hudng dén viéc ra quyét dinh cta
doanh nghiép.

Cac ngan hang nén dua vao khai niém vé cac bén lién quan'' lan nhau

bao gom:

i. congty me;

ii. congty con;

iii. cong ty kiém soét (con goi la cdng ty lién két, cdng ty lién doanh hoac
cong ty chi em (sister company);

iv. cong ty dong kiém soat.

""" Tham khdo vé dinh nghia “Cdc bén lién quan” theo IAS 24, phdn 9b, Céng bé vé Bén lién quan, IASB2012, truy cdp tai
www.ifrs.org.
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Phan 2. Cdc khuyén nghi chinh -

Khuyén nghi

Thanh vién HDQT va cac vi tri quan ly cdp cao clia cong ty me ciing dugc
xem la cac bén lién quan. Thanh vién HDQT cutia cac don vi lién quan can
phai dugc xem la cac bén lién quan.

Khai niém bén lién quan nén bao gébm ca ngudi than trong gia dinh cua
10 céc thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém soat va céc vi tri quan ly cap
cao, va ngudi than trong pham vi ba doi clia cac thanh vién nay.

Tat ca cac nhan vién ngan hang va thanh vién HDQT, thanh vién Ban kiém
soat nén tranh nhiing tinh huéng lam nay sinh hodc c6 kha nang nay sinh
xung dét Igi ich. Bat ky théng tin nao cé thé dan dén xung dot lgi ich,
thong tin vé cac bén lién quan va quyén Igi ctia ho nén dugc cong bo

11 hang nam hodc méi khi cé thay déi xay ra. Cac thanh vién nay khéng nén
tham gia vao cac cudc thdo luan, dua ra quyét dinh hodc tham gia biéu
quyét d6i v6i nhiing van dé ma ho c6 xung dot Igi ich. GDBLQ ludn dugc
xem la gan lién vai xung dot lgi ich va nén dugc chi dong theo déi va
dat dugi nhiing quy dinh cu thé.

Tat ca thong tin vé cac bén lién quan va GDBLQ nén dugc bao cao cho
hoi dong quan tri.

Cac co quan quan ly (hoac néu chua c6 quy dinh phép ly thi ngan hang)
nén dat ra quy dinh & nguéng phé duyét & muc thap (low ‘de minimis’)
d6i véi méi GDBLQ don 1 hodc téng gid tri cdc GDBLQ véi cing mot bén
lién quan ma dugi muc nay ban diéu hanh dugc phép phé duyét trudc
sau d6 bao céo lén HPQT xin phé duyét téng thé. Cac ngan hang nén tu
dat ra cac ngudng t6i thi€u ctia minh. Mdc nay c6 thé thap hon so véi
quy dinh ctia co quan quan ly dé thé hién su cam két kiém soat GDBLQ
c@ia mbéi ngan hang.

Cac GDBLQ trong yéu co gia tri I[6n hon, bang hoac vugt muc quy dinh
13 ngudng t6i thiéu, can phai dugc xem xét chat ché va can trinh Hoi dong
quan tri/cd déng phé duyét trudc. (Xem Khuyén nghi 21).

GDBLQ nén dugc xem xét ky luéng dé€ dam bao 4p dung theo cac nguyén
tac thi trudng. GDBLQ nén dugc theo déi dé dam bao phu hgp véi cac
diéu khoan va diéu kién thi trudng canh tranh trong suét thai gian giao
dich.
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15

16

17

Khuyén nghi

M&i ngan hang nén ban hanh va céng b6 trén website clia minh cac
chinh sach va quy dinh d6i v6i GDBLQ bang van ban dé xt ly cac giao
dich bén lién quan va it nhat chinh sach d6 can bao gém cac yéu té sau:

Vi.

Muc tiéu

ii. Cacdinh nghia
iii. Ngudi ban hanh
. Doi tuong ap dung

Cach xac dinh cac BLQ va GDBLQ, bao gém cac ngudng phé duyét tai
cac cap khac nhau va yéu cau cong bé théng tin
Théng bao, trach nhiém giai trinh vé cac bén lién quan va quy trinh

vii. Quy trinh ra soét va phé duyét
viii. Kiém soat GDBLQ

iX.

X.

Minh bach va céng b6 théng tin/bdo cédo vé GDBLQ
Cong khai va truyén thong vé cac chinh sach.

Hoi déng quan tri can hiéu dugc vai trd cla minh trong viéc xtt ly cac giao
dich vai bén lién quan, bao gom:

giam sat viéc xay dung, phé duyét va tuyén truyén chinh sach vé cac
giao dich véi bén lién quan;

ii. dam bao viéc cong bo cac lgi ich va giao dich vai bén lién quan cla

thanh vién Hoéi déng quan tri, Ban Kiém soat, Ban diéu hanh cao cap
va cac c6 déng chinh;

giam sat viéc kiém tra va ra soat hiéu qua viéc thuc hién chinh sach
vé giao dich vdi bén lién quan cla tat ca cac té chuc, c6 déng chinh,
thanh vién Ho6i d6ng quan tri, Ban diéu hanh cao cdp va cac bén lién
quan cua ho;

. ra soat va phé duyét/bac bo hodc dua ra khuyén nghi trudc cho cac

c6 dong dé phé duyét hay khéng phé duyét toan bo giao dich véi bén
lién quan trong yéu; va

giam sét viéc xay dung cac hé thng nham dam bao quan ly va bao
cado phu hop vé cac giao dich vai bén lién quan, bao gém viéc bao
céo tat ca cac giao dich vdi bén lién quan cho Ban Kiém soat va kiém
toan bén ngoai

Su doc lap ctia thanh vién Hoi ddng quan tri phai dugc dinh nghia ré rang.
Thanh vién Héi déng quan tri doc lap va khéng co xung dot Igi ich phai
dugc xac dinh cling nhu nhiém vu va quyén han cda ho lién quan téi cac
giao dich véi bén lién quan nén dugc quy dinh trong diéu & clia Gy ban
(truc thudc HDQT). Cac thanh vién HDQT doc lap can hé trg gidam sat viéc
thuc hién chinh sach, quy trinh ra soat va phé duyét vé cac giao dich véi
bén lién quan va cé su phéi hap chat ché véi bo phan kiém toan néi bo
va kiém toan bén ngoai la nhiing ngudi dua ra su ddm bao cho giao dich
Vi bén lién quan.
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Phan 2. Cdc khuyén nghi chinh -

Néi dung Khuyén nghi

Ban diéu hanh phai thuc hién chinh sach vé giao dich vai bén lién quan
do Hoi déng quan tri phé duyét va dam bao cac chinh sach, tha tuc va
cong tac kiém soat phu hop dugc xay dung dé hé trg thuc thi chinh sach.
Ban diéu hanh cé thé phé duyét cac giao dich véi bén lién quan dudi
ngudng (de minimis) trong pham vi thdm quyén dugc giao. Tat ca cac

18  giao dich véi bén lién quan phdi dugc bdo cao thuong xuyén cho Hoi
déng quan tri hodc cho Gy ban truc thudc Hoi déng quan tri thiét 1ap dé
thuc hién muc dich nay. Mét nhém trong Ban diéu hanh nén dugc dé c
chiu trach nhiém trong viéc thuc hién chinh sach vé giao dich véi bén
lién quan va bdo cdo thudng xuyén vé viéc thuc hién nay cho Hoi dong
quan tri.

Hoi déng quan tri chi dinh mot Gy ban bao gém cac thanh vién HDQT

doc lap phaoi hop chat ché véi:

i. bophantuan tht nham dam bao cac giao dich véi bén lién quan tuan
thu tat ca cac yéu cau vé quy dinh va chinh sach cia ngan hang;

ii. bo phan kiém toan ndi bd ddm bao cac chinh sach va quy trinh vé
giao dich véi bén lién quan dugc ra soét, kiém tra thudng xuyén va
hiéu qua, va

19 iii. kiém todn bén ngoai nham dam bao su hiéu qua cda céc chinh sach
va quy trinh vé giao dich véi bén lién quan, theo dé ngan hang xac
dinh dugc tat ca cac bén lién quan va giao dich véi bén lién quan dugc
dé cap chinh xac trong bao cao tai chinh.

Mic d6 tuong tac cdi mé va hiéu qua gitra Uy ban truc thudc HDQT phu

trach gidm sat cac giao dich véi bén lién quan véi cac bo phan tuan tha,

ki€ém toan ndi bo va kiém todn bén ngoai la yéu t6 quan trong dé ddm bao
cho ngan hang c6 mét hé théng giao dich véi bén lién quan viing chac.

Tat ca cac bén lién quan phai dugc xac dinh va yéu cau cung cap cong
b6 théng tin chi tiét vé lgi ich cta ho va lgi ich clia cac bén lién quan tGi
ho. Ngan hang phai duy tri co s& dir liéu hién thoi vé cac thong tin nay.
Thong tin phai it nhat bao gém:

i.  Tén cla cd nhan hoac bén lién quan

20 i Canhan hodc t6 chiic ma ho lién quan dén
iii. M6 ta ban chat ciia méi quan hé
iv. Mo ta cac lgiich clia ho
v. M6 ta bat ci giao dich nao véi ngan hang
vi. Ngay hoan thanh/cap nhat thong bao.
Céac ngan hang phai xay dung chinh sach, nguéng giao dich véi bén lién
quan doéi vai:
27 i. Cac g|ao dich véi bén lién quan c6 nguéng téi thi€u ma dudi ngl.rdng

nay can co su phé duyét trudc clia ban diéu hanh nhung khéng can
Hoi déng quan tri ra soat va phé duyét trudc; va van can bao cao va
phé duyét sau dé ctia Héi dong quan tri;
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Khuyén nghi

ii. Nguéng giao dich vai bén lién quan doi héi phai dugc Hoéi dong
quan tri phé duyét/bac bo trudc va dugc xac dinh trong khoang toi
thiéu dé€n muc phan tram vén (dugc khuyén nghi la dén 3.0% von
cht s& hitu theo bao cao tai chinh gan nhat da dugc cong ty kiém
toan ra soat hodc kiém toan);

iii. Nguéng cla cac giao dich v&i bén lién quan trong yéu doi héi phai
dugc c6 déng phé duyét/bac bé trudce theo ty 1& phan tram vén
(dugc khuyén nghi la tir 3% trd [én gia tri clia von chd s& hiu theo
béo cao tai chinh gan nhat da dugc cong ty kiém toan ra soat hodc
kiém toan).

Quy trinh ra soat va phé duyét giao dich véi bén lién quan phai dugc xay

dung trén co s& xem xét cac giao dich khong trong yéu va giao dich trong

yé&u dé Hoi dong quan tri phé duyét va cling danh cho viéc phé duyét va

bdo cdo c6 déng.

Quy trinh can dugc xay dung bao gom:

i. coché phé duyét;

ii. téng gia tri cac giao dich;

iii. cac giao dich Iap lai; va

iv. két hogp quy dinh vé gidi han clia ngan hang thuong mai, bao gom
cac quy dinh vé xac dinh nguéng téng cho phép déi véi tat ca cac
giao dich véi bén lién quan.

Chinh séch vé giao dich véi bén lién quan phai bao gém céc quy dinh vé:
i. Thong tin dugc céng bé;

ii. Viéclap ho sa vé quy trinh ra soat va phé duyét.

Xéa ng hodc tai ciu trdc hodc thay déi diéu khoan va diéu kién clia cac
giao dich vai bén lién quan la mot van dé quan trong. Can phai quy dinh
cac bién phap du phong dac biét chat ché trong viéc phé duyét va thanh
vién Hoi déng quan tri doc lap phai ra soat va tir d6 ban than ho phai ra
soat vai tro clia bén lién quan.

Quy trinh cho vay bén lién quan c6 chat lugng doi hoi viéc d4p dung chinh
sach rui ro tin dung ctia ngan hang béi cac bén khéng c6 mau thuan Igi
ich va dugc hé trg bai cac quy trinh tao ho sa, ndp don vay, tham dinh va
phé duyét ctia déi nga quan ly

Nén yéu cau thém cac chinh sach va tha tuc cu thé dé bao vé ngan hang
trong giao dich tin dung véi bén lién quan. Nhiing chinh séch va thu tuc
nay nén gan két véi cac chinh sach khac ctia ngan hang va véi chinh sach
va tha tuc chat ché cho cac bén lién quan va giao dich véi cac bén lién
quan.
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Khuyén nghi

Mot Gy ban cia Hoi déng quan tri nén ra soét va giam sat viéc theo doi
cac GDBLQ, BLQ va quan ly hiéu qua cac GDBLQ, bao gém ca cac hoat
dong lién quan dén bé phan chic nang co lién quan bao gom:

i. chucnang tuan thu;

ii. chucnang quan ly riro;

iii. chiic nang kiém toan noi bo (bao cao lIén Ban kiém soét)

iv. chiic nang cung cdp thong tin theo dudng day néng; va

v. kiém todn bén ngoai.

Tat ca cac giao dich v6i cac bén lién quan can phai dugc bao cdo cho Ban
Kiém Soat va Kiém toan doc lap.

26

Uy ban cta hoi ddng quan tri bao gém cac thanh vién doc 1ap hoac
khong c6 mau thuan Igi ich nén ra soat cuing kiém toan vién bén ngoai
d6i vai cac phat hién ctia ho vé chinh séch va quy trinh GDBLQ nham dua
ra nhiing cai tién lién tuc.

27

Uy ban clia Hoi d6ng quan tri bao gém cac thanh vién doc lap hoac
28  khong c6 mau thuan Igi ich nén ra soat moi GDBLQ khéng tuan tha cac
chinh sach ctdia ngan hang.

Tat ca cac bén lién quan va giao dich véi bén lién quan nén dugc lap ho
29 s va ho so phai dugc luu trit, cap nhat thudng xuyén va dé dang truy
cap phuc vu cho cac tha tuc kiém tra giao dich.

Cac ngan hang can dat muc tiéu cang minh bach cang tét trong céc chinh
sach va thu tuc vé giao dich véi bén lién quan.
Cong bo théng tin c6 chat lugng vé bén lién quan va giao dich véi bén
lién quan phai thuc chat, toan dién va cu thé cho cac ngan hang va tiing
bén lién quan.
Cac ngan hang can xay dung va giam sat chinh sach dé bao cao thudng
xuyén, day du cho Uy ban ctia héi ddong quan tri va cho hoi déng quan tri
30  cacthong tin vé Igiich, bén lién quan va giao dich véi bén lién quan.
Viéc lap bao cdo phai bao gdbm cac bao cao cho Gy ban clia hoi dong quan
tri c6 lién quan, cho hdi déng quan tri, cac c6 déng va cdng ching vé céc
bén lién quan va giao dich véi bén lién quan nhu khuyén nghi néu trong
Bang 18.
Dac biét, c6 déong can nhan dugc thong tin ddy da dé cé thé dua ra cac
quyét dinh phé duyét cac giao dich v&i bén lién quan trong yéu va trong
Bao cdo thudng nién vé tat ca cac giao dich véi bén lién quan.

Cac ngan hang can dam bao cung cap théng tin day da cho NHNN va
phai tuan thu cac yéu cau phap ly. Viéc cong b6 théng tin vé cac giao dich

31  vdibén lién quan phai phl hgp véi tat ca cac quy dinh va chinh sach clia
ngan hang va cho phép c6 thé hiéu dugc tadc dong day dl clia cac giao
dich v&i bén lién quan t&i ngan hang.
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PHAN 3. HUONG TOI MOT KHUNG
CHINH SACH CHUNG / CHAT CHE DANH CHO GDBLQ -
AP DUNG CAC PIEU KHOAN QUAN TRONG

Céc budc tiép theo trong qua trinh xay dung mét khung chinh sach quan ly GDBLQ la:
- dinh nghia cac bén lién quan;
- xacdinh cac bén lién quan;
- xacdinh giao dich gilra cac bén lién quan hodc gilra ngan hang va bén lién quan;
- dam béo cac giao dich khong gay tac dong tiéu cuc dén Igi ich clia ngan hang;
- xay dung quy trinh xem xét / phé duyét; va
- minh bach cac GDBLQ bang cach cong bé toan b cac thong tin.

Hiéu ré mébi budc ndi trén la bat budc.

3.1.Bénlién quan (BLQ) la ai?

Khai niém bén lién quan dugc xac dinh 1a kha réng dé bao gém trong dé tat ca nhiing ngudi,
ch( thé kinh doanh va Igi ich kinh té ctia ho c6 thé tao ra xung dét loi ich tiém tang hodc trén
thuc té da phat sinh xung dot lgi ich. Bén lién quan cling bao gém nhiing ngudi c6 mot s6
quyén luc, chic nang hay c6 anh hudng mét cach truc tiép hoac gian tiép trong cac giao dich
vGi ngan hang ma c6 thé gay thiét hai cho ngan hang.

Cac bén lién quan c6 thé 1a mot doanh nghiép, chi thé kinh té khac, t6 chic hodc ca nhan
trong hai nhém, nhiting nguoi dé la:

i. lién quan dén ngan hang hodc té chiic tai chinh do méi quan hé vé s& hitu c6 phan; va

ii. cacmadilién quan khac, bao gom thanh vién HDQT, can bd diéu hanh cap cao, cac thanh
vién trong gia dinh va lgi ich kinh té€ ctia ho, nhimng ngudi nay cling c6 thé cé mét sé Ioi
ich khac trong ngan hang.

Khi d6, ngan hang can phai co thiét 1ap ca ché dé cac bén lién quan hoac cac giao dich ctia ho
v@i ngan hang chiu su diéu chinh clia cac quy dinh quy trinh riéng va dugc giam sat doc lap
bdi cac bén khong lién quan nham dam bao lgi ich cdia ngan hang khong bi anh hudng.

Dinh nghia vé ‘cac bén lién quan’la khac nhau & méi nudc va theo nhiéu tiéu chi khac nhau.
Do d06, trong pham vi clia luat va cac quy dinh hién hanh trong nudc, méi ngan hang nén co6
dinh nghia ré rang d6i vai bén lién quan dé tat ca moi ngudi déu c6 thé nhan dién ho c6 phai
la bén lién quan ctia ngan hang do6 hay khong. Khéi niém bén lién quan & muc d6 téi thiéu
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Phdn 3. Huéng téi mét khung chinh sdch chung / chdt ché danh cho GDBLQ - dp dung cdc diéu khodn quan trong -

dugc chap nhan réng rai trén thé gidi dugc néu tai Chuan muc ké toan qudc té s6 24 vé cong
b6 bén lién quan. Chudn muc nay khong giéng vai chuan muc ké toan Viét Nam sé 26 hoac
dinh nghia bén lién quan trong Luat Cac té chuic tin dung; IAS 24 quy dinh chat ché hon. Trén
toan thé gidi, viéc ap dung khai niém bén lién quan clia IAS 24 dugc coi la & muic téi thiéu.

Bén lién quan la moét ngudi hodc té chiic lién quan dén té chic dang chudn bi bao céo tai
chinh (trong chuan muc nay dudgc goi la " bén /t chiic bao cao”).

(@) Mot ngudi hay mét thanh vién than thiét trong gia dinh clia nguai d6 dugc coi la lién
quan dén t6 chuc bao cao néu ngudi do:

(i) ndm quyén kiém soat hoac dong kiém soat té chiic bao cao;

(i) c6anh hudng dang ké déi véi té chiic bao cao; hoac la

(iii) 1a mot nhan su quan ly chu chét clia t6 chiic bao cdo hodc cla cong ty me té
chuic bao cdo.

(b) Mét t6 chirc lién quan dén t6 chic bao cao néu cé cac diéu kién sau:

(i) t6 chic vato chic bdo cdo la thanh vién ctia cing mot tap doan (c6 nghia la cong
ty me va cac cong ty con la lién quan dén nhau).

(i) Mot t6 chuc la lién doanh hoac lién két vai mot td chiic khac (hodc mét lién két
hoac lién doanh clia mét té chiic khac trong cing mot tap doan).

(iii) Ca hai t6 chuic lién doanh vai cing mot bén thi ba.

(iv) Mot té chirc 1a lién doanh véi mét bén thi ba va mét té chuc khac 1a lién két vai
bén thir ba do.

(v) T8 chiic c6 ké hoach tra tién cong cho ngudi lao déng sau khi nghi viéc vi Igi ich
clia ngudi lao déng clia té chic bao cdo hodc té chic lién quan dén té chiic bao
cdo. Néu t6 chuc bao cao dang st dung k& hoach nay thi ngusi chi doanh nghiép
la c6 lién quan dén té chiic bao cao do.

(vi) T6 chuc dugc kiém soat hodc dong kiém soat bai mét ca nhan dugc xac dinh &
muc (a)

(vii) Mét ngudi dugc xac dinh & phan (a) (i) 6 dnh hudng dang ké déi vai té chiic hodc
la mét can bd quan ly chui chét clia té chirc (hodc clia cong ty me cuia té chic).

Giao dich bén lién quan la chuyén giao nguén luc, dich vu hodc nghia vu gitia té chic bao
cdo va moét bén lién quan, bat ké cé tinh chi phi hay khéng.

Cac thanh vién than thudc trong gia dinh cila mét ngudi la nhiing thanh vién trong gia
dinh ¢ thé sé anh hudng, hodc bi anh hudng bai ngudi dé trong céc giao dich clia ho vdi
t6 chuc, bao gém:

-25-



- SO TAY HUONG DAN DANH CHO CAC NGAN HANG THUGNG MAIVIET NAM

(@) con hodc nguai cé quan hé vg chong ctia nguai doé;
(b) con cla vg/chong clia ngusi dé hoac ngudi co quan hé vg chong; va

() ngudi phu thudc clia ngudi d6 hodc vo/chong clia ngudi d6 hodc ngudi cé quan hé
vg chong.

Trich doan - IAS 24 céng b6 bén lién quan.

Luat cac t6 chirc tin dung clia Viét Nam dinh nghia ngudi c6 lién quan tai diéu 4.28 nhu
sau: 1a té chuic, ca nhan c6 quan hé truc ti€p hodc gian ti€p véi t6 chuic, ca nhan khéc thudc
mot trong cac trudng hop sau day:

a) Céngty me vdi cong ty con va ngugc lai; t6 chiic tin dung véi cong ty con clia té chiic
tin dung va nguac lai; cdc cong ty con clia cing mét cong ty me hoac clia cung moét
t6 chuic tin dung véi nhau; ngudi quan ly, thanh vién Ban kiém soat clia cong ty me
hoac cua té chuc tin dung, ca nhan hoac t6 chiic c6 tham quyén bé nhiém nhing
Ngudi nay véi cong ty con va nguac lai;

b) Céngty hodc té chiic tin dung vai ngudi quan ly, thanh vién Ban kiém soat clia cong
ty hodc t6 chuic tin dung d6 hodc véi cong ty, t6 chiic c6 tham quyén bé nhiém nhiing
nguai dé va nguagc lai;

c) (Coéng ty hodc té chuic tin dung véi t6 chuc, ca nhan s hiiu tir 5% vén diéu lé hoac
vén ¢ phan cé quyén biéu quyét trg 1én tai cong ty hodc té chic tin dung dé va
nguac lai;

d) Canhan véivg, chdng, cha, me, con, anh, chi, em clia ngudi nay;

d) Coéng ty hodc t8 chuic tin dung vdi ca nhan theo quy dinh tai diém d khoan nay clia
ngudi quan ly, thanh vién Ban kiém soat, thanh vién gop vén hodc c¢6 dong s& hiiu ti
5% vén diéu 1& hodc von c6 phan cé quyén biéu quyét trg 1én clia cong ty hodc té
chuc tin dung dé va nguac lai;

e) Canhan dugc Gy quyén dai dién cho t6 chic, ca nhan quy dinh tai cac diém a, b, ¢, d
va d khoadn nay vdi té chuc, ca nhan Gy quyén; cac ca nhan dugc Uy quyén dai dién
phan vén gép clia cing mét té chiic v6i nhau.

G Viét Nam, Luat Doanh nghiép stra d6i'? (Luat Doanh nghiép) cling dua ra khéi niém vé ngusi
cé lién quan. Khai niém nay la khong dong nhat véi khai niém vé bén lién quan dugc néu trong
Luat cac té chuc tin dung nhung né bao gém nhiéu thanh phan hon, chdng han nhu dinh

2 Ludtdoanh nghiép s6 68/2014/QH-13. Trong ludt ndy thi khdi niém ngudi cé lién quan dugc dinh nghia 6 phan 4.17.

- 26 -



Phdn 3. Huéng téi mét khung chinh sdch chung / chdt ché danh cho GDBLQ - dp dung cdc diéu khodn quan trong -

nghia vé cac thanh vién trong gia dinh la rong hon va dinh nghia vé ngudi quan ly ca doanh
nghiép la toan dién han. Ngoai ra, khai niém néu tai Luat cac t6 chic tin dung ciing khéng
nhat quan véi khai niém bén lién quan trong chuan muc ké toanVAS 263 hién dang dugc ap
dung tai Viét Nam. D& x{ ly su thi€u ré rang va khéng nhat quan nay, cadc ngan hang nén tu
dua ra dinh nghia riéng cGia ho vé cac bén lién quan sao cho dam bao phu hop véi quy dinh
dugc néu tai Luat cac té chuc tin dung, Luat Doanh nghiép, cac quy dinh ching khoan va
chuan muc ké toan IAS 24.

Hinh 1. Cac yéu té cau thanh dinh nghia vé bén lién quan

HDQT va

cac méi

quan hé
lgiich

thanh vién cap cao va
gia dinh cac moi
va ho hang quan hé

Bén loi ich

lién quan

va cac méi cac don vi
quan hé lién quan
lgi ich

Nguén: A. Molyneux, chuyén thé tur D. Risser, Nestoradvisors, 2015

Dinh nghia vé bén lién quan nén & muc dd bao quat va dd rong dé nam bat toan bé cac bén
va cac giao dich phu hgp/c6 lién quan ma c6 thé gay ra nguy co truc lgi trong tiém nang diéu
nay khong nén dé dang bo qua/la kho tranh khoi va cé thé dugc tang cudng/ thuc thi mot
cach hiéu qua™. Danh sach cac bén dugc gia dinh la ‘cdc bén lién quan’khéng nén dugc xem
la mot ban danh sach day du béi cac bén lién quan khac cé thé xuat hién theo thai gian. Cudi
cung, viéc xac dinh ‘bén lién quan’ dugc hodc can phai dugc xac dinh bang nang luc hién tai
hodc tuong lai clia mét ca nhan hodc t6 chiic hodc kha nang anh hudng dén viéc dua ra cac
quyét dinh clia cac ngan hang.

13 Chudn muc ké todn Viét Nam sé 26 vé céng bé thdng tin bén lién quan la khéng déng nhét véi chudn muc ké todn
quéc té1AS s6 24.
4 Nguén: OECD, Huéng dén vé chéng vi pham giao dich bén lién quan & chéu A, Paris, 2009.
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& hau hét cac nudc, thanh vién HDQT, bao gém ca thanh vién HDQT khong diéu hanh, thanh
vién ban ki€ém soat, thanh vién ban diéu hanh cap cao, cac c6 déng I6n va cac thanh vién trong
gia dinh cta ho va bat cit cha thé kinh doanh nao lién quan dén nhiing ca nhan nay hoac dén
ban than td chiic dé déu duoc coi la "cac bén lién quan". C6 dong du truc ti€p hay gian tié€p chi
phdi ti thiéu 5% c6 phan cling dugc xem la cac bén lién quan.

Khuyén nghi 5

Tat ca cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam nén cé dinh nghia riéng cho “bén lién
quan’, ma tdi thiéu ciing dam bao tuan tha véi cac quy dinh phap ly dugc néu tai Luat
Doanh nghiép, Luat céc t6 chic tin dung, cac quy dinh vé giao dich ching khoan va
chuadn muc ké toan quéc té IAS 24.

Binh nghia vé bén lién quan nén néu rdé cho tirmg ngudi/té chic va moéi quan tam cla
ho véi cac déi tugng sau day:

Cac thanh vién HPQT va thanh vién Ban kiém soat;

Cac vi tri quan ly diéu hanh cao cap;

Cac c6 dong lon;

Cac don vi lién quan (bao gobm cac cdng ty, quy tin thac,...); va Nguai than trong
gia dinh va ho hang cutia cac thanh vién HPQT, thanh vién Ban kiém soat, cac vi
tri quan ly diéu hanh cao cap va cac c6 déng chinh.

Méi khai niém trén can dugc dinh nghia, ly gidi cu thé nham dem lai hiéu biét day da vé cac
théng 1é quan tri doanh nghiép tét déi vai cac bén lién quan.

i) Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT (Directors) dugc ky vong sé lam viéc vi Igi ich clia doanh nghiép, luén hanh
déng dung muc va tranh dé xay ra xung dét lgi ich. Vi vay, khi dinh nghia bén lién quan thi
khai niém ‘thanh vién HDQT' nén & géc d6 bao quat, da rong va ré rang.

Khai niém thanh vién HDQTphai dugc dinh nghia d rong dé bao gobm trong do6 cac thanh vién
HDQT clia ngan hang, thanh vién ban kiém soat, thanh vién HDQT du khuyét va thanh vién
HDQT ngam, thanh vién diéu hanh va khong diéu hanh, thanh vién clia cac cdng ty con hodc
clia cac dan vi cong ty me va cac bén lién quan khac, va cac t6 chiic cong va tu. Khéi niém nay
cling bao gém tat ca nhirng ngudi dang lam viéc véi vai trd nhu mét thanh vién HDQT, cho du
¢6 dugc trd luang hay khéng.

Dinh nghia vé thanh vién HDQT nhdm xac dinh cac bén lién quan nén bao gém ca cac chui thé
c6 lién quan dén Igi ich cta thanh vién HDQT d6, hoac lgi ich clia déi tac, quan ly cap cao, cac
vi tri quan ly quan trong, dai ly, bén bao lanh hodc c6 déng cé tam anh huéng hodc c6 kha
nang kiém soat. Thanh vién HDQT can cong khai véi HDQT clia ngan hang bat ky lgi ich nao
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néu ¢ lién quan dén cac chu thé va cac giao dich khac, bao gém ca lgi ich va giao dich véi cac
bén lién quan, déng thai khong tham gia vao qua trinh dua ra cac quyét dinh c6 lién quan dén
lgi ich cla ho.

Khuyén nghi 6

Khi xem xét khai niém bén lién quan, “thanh vién HDQT” nén bao gém ca nhitng ngudi
dang lam viéc hodc coi nhu la dang lam viéc véi tu cach mot thanh vién HDQT, chd dong
va cd vai tro quan trong doi véi cac quyét dinh ciia HPQT, cho du thanh vién nay cé dugc
trd luong hay khéng, bao gém ca thanh vién Ban kiém soat.

ii) Cac thanh vién Quan ly diéu hanh cap cao

Theo Luat cac t6 chuic tin dung Viét Nam, khai niém vé quan ly diéu hanh cdp cao nhu la“quan
ly chdi ch6t” nhu sau: (dugc bao ham trong dinh nghia vé “ngudi quan ly té chic tin dung”:

Ngudi quan ly t6 chuc tin dung bao gém Ch tich, thanh vién Hoi déng quan tri; Cha tich,
thanh vién Hoi déng thanh vién; Téng giam déc (Giam d6c) va cac chiic danh quan ly
khac's theo quy dinh tai Diéu lé ctia té chic tin dung

Luat cac TCTD, khoan 31 diéu 4

Dinh nghia trén cling bao gom cac thanh vién than thudc trong gia dinh (vo/chéng, cha/ me,
con, anh chi em) ctia ngudi quan ly TCTD. Dinh nghia clia Luat Cac t6 chuc tin dung la mot
khai niém hep va can dugc ma rdng trong thuc té€ dé bao gém céac thanh vién than thudc trong
gia dinh cta nhiing nguai quan ly TCTD trong vong 3 thé hé (tham khao thém phan vé cac
thanh vién than thuéc trong gia dinh & Bang 3 dudi day). Dinh nghia clia cac bén lién quan
"nén bao gom tat ca cac chiic danh quan ly cadp cao va cac thanh vién gia dinh ctia ho, nham
6 céi nhin téng quan vé tat ca nhiing ngudi c6 kha nang kiém soat hodc anh huéng dén viéc
ra quyét dinh clia ngan hang, du la truc ti€p hay gian tiép.

Theo théng lé quan tri qudc té tot hién nay, cac vi tri quan ly cap cao dudi day cling la‘cac bén
lién quan”

(i) tatca cacvitri quan ly diéu hanh bao cdo 1én Téng giam déc, hodc cac Gy ban truc thudc
HDQT;

ii. tatca cacthanh vién ctia Ban diéu hanh ngan hang;

15 “chic danh quan ly"bao gém cdc trudng bo phdn kinh doanh (& Viét Nam, dé la cdc gidm déc chinhdnh cép 1, cdp
2 hodc trudng phong giao dich cda cdc NHTM), trudng ban/phong tin dung, nguén vén, quan hé khdch hang, chién
lugc, CNTT.
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cac churc danh cao cap khac nhu thu ky céng ty (hay chanh van phong HDQT, luat su
trudng, giam déc tai chinh (CFO), giam déc van hanh (COO), giam déc Quan ly rdi ro (CRO),
Trudng phong kiém toan ndi bo;

lanh dao cac bo phan kinh doanh (bao gém gidm déc cac chi nhanh cap 1, cép 2, va truéng
phong giao dich), truéng phong tin dung, von, nhan su, chién lugc, CNTT; va

nhan vién cé tham quyén/trach nhiém phé duyét cac khoan tin dung c6 gia tri I6n, bao
goém ca cac thanh vién ctia Uy ban xét duyét tin dung.

Khai niém vé quan ly cap cao cling nén bao ham ca nhing Igi ich c6 lién quan téi ho & nhiing
t6 chiic ma ho c6 vai tro kiém soat hodc cé anh hudng, mot cach truc tiép hodc gian tiép, hoac
ho c6 thé la nhiing c6 déng dugc hudng lgi cudi cling.

Tuy thuéc vao co cdu mébi ngan hang, cé thé cé nhing ngusi khac dugc coi la “ngudi quan ly
chu ch6t/cao cap” dua trén kha nang anh huéng dén cac quyét dinh trong néi bd ngan hang,
dac biét la xét dén nhing giao dich quan trong, trong dé viéc xac dinh phuong thuc cho vay
cling la mot tiéu chi quan trong. Dinh nghia rong vé quan ly cap cao va chiic danh quan ly
dang dugc ap dung trén toan thé gigi'e.

Khuyén nghi 7

Bén lién quan nén bao gém cac vi tri quan ly diéu hanh cao cap, cac nhan vién va nhiing
ngudi c6 lién quan dén Igi ich clia ho, 1a nhiing ngudi trén thuc té c6 kha nang kiém soat,
anh huéng hoac c6é quyén dua ra quyét dinh, bao gém:

tat ca cac vi tri quan ly diéu hanh bao cao 1én Toéng giam déc, hodc cac Gy ban
truc thuéc HDQT;
tat ca cac thanh vién ctia Ban diéu hanh ngan hang;

cac chuc danh cao cap khac nhu thu ky cong ty (hay chanh van phong HDQT,
luat su trudng, giam déc tai chinh (CFO), giam d6c van hanh (COO), giam d6c
Quan ly rui ro (CRO), Trudng phong kiém toan noi bé;

lanh dao cac bd phan kinh doanh (bao gém giam déc cac chi nhanh cap 1, cap
2, va trudng phong giao dich), truéng phong tin dung, von, nhan su, chién lugc,
CNTT; va

nhan vién c6 tham quyén/trach nhiém phé duyét cac khoan tin dung cé gia tri
I&n, bao gém ca cac thanh vién ctia Uy ban xét duyét tin dung.

16

Singapore dua ra dinh nghia vé “quan ly cdp cao” tuong déi réng trong théng bdo s6 643 cta Co quan quan ly tién
té Singapore.
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iii) C8 déng I6n/chinh

Bén lién quan clng la cac c6 ddng/nhém cb déng 16n can cu trén ty 1& sé hiru 6 phan. Luat
Viét Nam quy dinh:

Bén lién quan clia mét doanh nghiép 1a té chuc, ca nhan s& hitu d&n muc chi phéi viéc ra
quyét dinh clia cac ca quan quan ly & doanh nghiép do".

Luat Doanh nghiép, khoan 17.g diéu 4

Luat Doanh nghiép khéng quy dinh cu thé ty 1&é ndm gitt c6 phan cla ¢ dong I6n va bén lién
quan. Diéu nay khéng cé gi la qua ngac nhién. Luat ctia Uc tuong tu ciing khéng cé nguéng
quy dinh cu thé déi véi cac cd déng I6n ma chi néu ra "lgi ich 16n" 1a Igi ich c6 kha nang chi
phéi viéc ra quyét dinh/biéu quyét ctia thanh vién HDQT'8. Trong nhiing trudng hap nay, méi
ngan hang nén tu dua ra ty I1é phu hgp clia minh can cd trén tinh hinh hién tai cia ngan hang,
va ty |& nay thudng la khoang 5% hodc thap hon.

Céac co quan quan ly hodc ban than cac ngan hang khu vuc Chau A dua ra mdc ndm gitt 5% c8
phan déi véi mot c6 dong hodac mot nhém c6 déng cé lién quan nhu la nguéng xac dinh bén
lien quan ddi vai cac cd déng I6n. Singapore dat ra ngudng 5%. Luat cong ty cia Malaysia
cling dat ra ngudng 5% cho cac c6 dong I6n theo luat cong ty clia nudc nay.

Luat Cac t6 chuic tin dung clia Viét Nam dat ra quy dinh chat han cho cac ngan hang so véi
Luat Doanh nghiép, cu thé la:

Khoan 26 diéu 4 quy dinh ¢ déng I6n cla té chuc tin dung ¢6 phan la ¢d déng sé hiiu
truc tiép hodc gian tiép tir 5% vén c6 phan c6 quyén biéu quyét trg 1én cda té chuc tin
dung cé phan do.

Ngoai ra, khodn 28.c diéu 4 quy dinh bén lién quan ciing bao gém c6 déng s& hiiu tir 5%
vén diéu |é trd 1én tai cong ty hodc t6 chic tin dung do'™.

Nghi dinh 59/2009/ND-CP? cling quy dinh “muc c6 phan trong yéu la muc cd phan chiém
tlr 5% von c6 phan c6 quyén biéu quyét trg 1én clia ngan hang”.

Cac ngan hang Viét Nam dugc khuyén nghi d4p dung muic 5% theo Luat Cac t6 chuc tin dung
hodc mot ty lé thap hon néu thay c6 déng d6 cé vai tro quan trong.

17 Ludt Doanh nghiép, khoan 17.g diéu 4.

18 Hudng dan sé 76 cua ASIC vé giao dich bén lién quan, RG 76.32, 2011.
19 Ludt cdc TCTD, khodn 28.c diéu 4.

20 Nghi dinh 59/2009/ND-CP khoan 11 diéu 5.
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Cac ngan hang c6 thé mong muén dp dung mét nguéng thap hon so véi quy dinh néu ho té
ra than trong vdi viéc tim kiém va xac dinh cac bén lién quan. Mét nguéng nhu vay nén dugc
xem xét trong téng thé méi lién hé véi cac c6 ddng va nhém ¢ déng hién hitu (bao gém cac
ca nhan, cac t6 chuc) c6 lién quan hodc ¢ kha nang chi phdi.

Luat cac t6 chuc tin dung tap trung vao muc dé s& hiru nhu 1a tiéu chi dé xac dinh bén lién
quan. Thuc té trén thé gi6i dang tap trung vao mét khia canh réng hon d6 Ia "kha nang kiém
soat va chi phdi viéc ra quyét dinh”. Cac ngan hang nén xem xét cac c6 phan chi phéi ctia céng
ty/ngan hang me va cac cong ty khac trong cung tap doan khi tim cach phan dinh rd cac ¢
déng 16n bai cong ty me c6 kha nang anh hudng dang ké dén cac quyét dinh clia cong ty con.
Bat ky chinh sach nao lién quan dén GDBLQ cling nén néu ra tinh minh bach cla cac bén lién
quan trong cdu tric s& hiru phic tap khi ma tinh trang sé hitu chéo luén ton tai.

Trong hinh 2 dudi day, nhanh c6 déng 1 dai dién cho mot méi quan hé s& hiiu tuang doi phtic
tap vai mot loat cac cdng ty me. Diéu quan trong la khi xem xét cac c6 déng I6n, méi té chiic
nén dugc xem xét trong méi quan hé véi cong ty (ndm quyén) kiém soat hoac cong ty con.
Nhém c6 déng 2 cho thay mét méi quan hé don gian chi véi mét c6 déng 16n.

Hinh 2. Vi du vé nhém cé déng I6n

I Theonhanh c8 dong thi 1

[ Theonhanh c6 dbng thur 2
51%

*Bao gém cdc céng ty (ndm quyén) kiém sodt va cdc cong ty con (néu c6)

Nguén: Nestoradvisors, D. Risser, 2015.
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& Viet Nam, thong tin vé cé phan ndm giir c6 xu hudng khéng ré rang. Trong viéc xac dinh
moét 6 déng 16n hodc ¢d phan cdia mét nhém cac cong ty/té chiic, mbi ¢ ddng/té chiic nén
dugc xem xét cung véi cac cong ty (ndm quyén) ki€ém soat, cdng ty con, cdng ty lién két ca
ho va nén bao gém ca nhiing c6 phan dugc ndm gitt mot cach truc ti€p hodc gian tiép théong
qua cac bén lién quan. Thiéu minh bach vé ngudi hudng lgi cudi cing déng nghia vai viéc cac
bén lién quan thuc su khong dé dang dugc xac dinh.

G nhiéu nuéc?', ¢6 dong 16n (nhimg ngudi ndm gil trén 5% c6 phan, bao gém ca nhimng cé
phan dugc ndm gilr théng qua cac bén hoac cac t6 chuc khac) dugc yéu cau phai théng bao
cho ngan hang téng s6 c6 phan ctia ho va clia cac bén lién quan dén ho. D& minh bach théng
tin, cdc ngan hang co6 thé cung cap cho toan bd cac ¢6 ddng theo dinh ky hang nam théng tin
vé s8 c6 phan dugc c6 ddong ndm gir truc ti€p va gian tiép. Trong chinh sach danh cho GDBLQ,
cac ngan hang co thé dua ra yéu cau cac ¢6 dong phai cong khai toan bd nhiing c6 phan ho
dang nam gilr truc ti€p hodc gian tiép.

Danh séach cac c6 dong Ién nén dugc ngan hang cdng bo trong bao cao thudng nién va trén
website cia minh. G nhiéu quéc gia, trong d6 c6 Thuy Si, Na Uy, Anh, Thuy Bién, Ha Lan, In-
donesia, yéu cau cong bo théng tin nay va cac thong tin lién quan nhu quy tin thac va cac
cobng ty trung gian cGia ngan hang. Trung gian trong nuéc ndm gilr c6 phan cho mot bén khac
nén dugc phap luat hoac chinh ngan hang yéu cau cung cap théng tin nay.

Khuyén nghi 8

Cac ngan hang can nhan ra rang cac bén lién quan thudng la cac cd déng I16n hién dang
nam gitt hodc c6 kha nang chi phdi dén it nhat 5% c6 phan ctia ngan hang mét cach truc
ti€p hodc gian ti€p. D€ minh bach théng tin, cac c6 ddong I6n hién ndm gilr it nhat 5% c6

phan nén dugc yéu cau cung cap thong tin vé ban than ho va nhimng bén co lién quan
cho ngan hang. Nhém c6 déng cé lién quan dang nam gilr téi thiéu 5% c6 phan ciing
nén dugc xép vao nhom cac ¢ déng I6n. Cac théng lé qudc té tap trung vao nhém ngudi
c6 kha nang kiém soat hodc chi phdi viéc ra quyét dinh clia ngan hang.

iv) Cong ty/t6 chic lién quan

Theo thong Ié hién nay, mot t6 chuc dugc coi la bén lién quan néu la:
« Congty me;

« Congtycon;

«  Cong ty (ndm quyén) ki€m soat (c6 thé dudi hinh thiic nhu cong ty lién két, cong ty hop
danh, hoac cong ty chi em (sister or fellow company);

«  Céngty dong kiém soat.

21 reland, Na Uy, Anh, Thuy Bién, Y, Ha Lan va Indonesia la mét trong nhiing nuéc c6 yéu cdu ndy.
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Cac t6 churc trong mot nhom lién quan dén nhau c6 thé dan t6i nguy co lam dung giao dich
bén lién quan bgi mbi t6 chiic trong nhém du truc ti€p hay gian ti€p cling sé c6 tac dong chi
phdi dén cac t6 chic con lai trong nhém.

Méi t6 chiic trong mét nhom, du la cong ty tai chinh hoac phi tai chinh, cdng ty niém yét hoac
khéng niém yét, cong ty dai ching hodc tu nhan, hodc moét loai hinh t8 chiic khéac, déu dugc
coi la c6 mai lién hé véi nhau. Vi du, néu mét td chuc la thanh vién ctia mot tap doan thi cé
nghia la cong ty me, va cac cong ty con déu cé lién quan dén nhau. Néu mot té chuc la mét
coéng ty lién két hoac cong ty lién doanh véi mot cong ty khac hoac véi mét cong ty clia 1 tap
doan thi tat ca nhing cong ty nay déu dugc coi la ¢6 lién quan.

Cac dan vi lién quan sé bao gom bat ky chi nhanh, céng ty déng kiém soét, cong ty lién doanh,
cobng ty lién két ctia ngan hang ma c6 kha nang kiém soat hoac chi phéi dang ké qua trinh ra
quyét dinh cia ngan hang. Thanh vién HDQT cua cac don vi lién quan nay cling dugc coi la
cac bén lién quan va quan ly cdp cao clia cdng ty me/tap doan cling dugc xem la cac bén lién
quan néu ho truc ti€ép hodac gian tiép chiu trach nhiém vé cac hoat dong cia ngan hang hoac
bat ky don vi nao khac hoat dong tai Viét Nam.

Hinh 3. cac té chic lién quan

Cong ty me/Tap doan s& htu ngan hang

Céc céng ty con va cong ty thudc quyén kiém soat cla cong ty me/tap doan sé hiiu
ngan hang

Céc cong ty con va céng ty thudc quyén kiém soat clia ngan hang

Hinh 4. cac t6 chic lién quan

Coéng ty me
clia ngan hang

Lop thir 1

Cong ty con
va cong ty (ndm quyén)

Lép thir2 kiém soat cong ty me

Cong ty con va
cong ty thudc quyén
kiém soat
clia ngan hang

Lép thu 3

Nguén: Nestoradvisors, D. Risser, 2015.
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Theo Luat cac TCTD ctia Viét Nam, khoan 30 diéu 4, Cong ty con cla t6 chuic tin dung la
cong ty thudéc mét trong cac trudng hgp sau day:

a) T6 chuc tin dung hodc t6 chic tin dung va ngudi ¢ lién quan cda té chiic tin dung s&
hitu trén 50% vén diéu lé hoac trén 50% von c6 phan cé quyén biéu quyét

b) T6 chiic tin dung cé quyén truc tiép hodc gian ti€p b6 nhiém da s6 hodc tat ca thanh
vién Hoi déng quan tri, Hoi dong thanh vién hoac Téng giam déc (Gidm déc) clia cong
ty con

c) T6 chuc tin dung c6 quyén stia doi, bé sung diéu & clia cdng ty con

d) T6 chuc tin dung va ngudi c6 lién quan cda té chuic tin dung truc ti€p hay gian tiép
kiém soat viéc théng qua nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi dong cd ddng, Hoi dong
quan tri, Hoi dong thanh vién ctia cong ty con.

Luat cac TCTD khoan 30 diéu 4

Cong ty lién két dugc dinh nghia nhu sau:

Coéng ty lién két cta t6 chirc tin dung la cong ty trong d6 t6 chiic tin dung hodc t6 chiic
tin dung va ngugi co lién quan cla té chuc tin dung s& hiru trén 11% vén diéu lé hoac
trén 11% von c6 phan c6 quyén bi€u quyét, nhung khéng phai la cong ty con ctia té chiic
tin dung do.

Luat cac TCTD khoan 29 diéu 4

Ngudng xac dinh ty |& s& hiru d6i véi cong ty lién két 1a khoang tir 11% dén 50% c6 phan va
doi véi cac cong ty con la trén 50%.

Cac ngan hang nén ty xac dinh liéu khai niém vé bén lién quan ma ho dua ra da bao goém cac
cdng ty ma trong do6 ban than ngan hang dang dong vai tro la thanh vién HDQT, d6i tac, thanh
vién ban diéu hanh, dai ly, hodc bao lanh. Khai niém nay cling cé thé ap dung cho khach hang
cla ngan hang, nha cung cap, hodc dai ly néi chung ma cac ngan hang giao dich/kinh doanh
chi don thuan do cé su phu thudc vé kinh té.
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Khuyén nghi 9

Khai niém vé ngan hang nén bao gém cac bén lién quan va cac t6 chuc lién quan nhu:
Tap doan/céng ty me;
Céng ty con;

Céng ty (ndm quyén) kiém soat (con goi la cong ty lién két, cong ty lién doanh
hoac cong ty chi em (sister company);

Céng ty dong kiém soat.

Thanh vién HDQT va cac vi tri quan ly cap cao ctia cong ty me cling dugc xem la cac bén lién
quan. Thanh vién HDQT cla cac don vi lién quan can phai dugc xem la cac bén lién quan.

v) Cac thanh vién trong gia dinh

M6t thanh t6 quan trong cla dinh nghia ‘bén lién quan’la cac méi quan hé trong gia dinh.
Dinh nghia phai dugc xay dung trén moi quan hé rong véi cac thé hé trong gia dinh clia nhiing
ngudi cé vai trd chu ch6t (thanh vién HDQT, ban kiém soat va cac vi tri quan ly diéu hanh cap
cao). Binh nghia sé bao gom gia dinh hién tai, cé cung huyét thong va ngoai huyét thong, ho
hang thé hé thi hai trong gia dinh (c6 di, chi bac, chau trai va chau gai, anh em ho, anh chi
em dau/ré) va ho hang thé hé thu ba trong gia dinh (6ng ba, chau néi/ngoai hoac tuong
duong) va ngudi than cta cac thanh vién trong gia dinh clia cac thanh vién HDQT va quan ly
cap cao. Hudng dan ctia OECD nam 200922 cho thay nén ap dung cac méi quan hé gia dinh
trong vong ba thé hé.

Bang 3. Mdi quan hé giira cac thé hé trong gia dinh

Vg/chéng (hodc ngudi cé quan hé vg chong), anh chi em, b6 me, con (bao gém con
c6 gid thu va con ngoai gia thu)
Thé héthit2 | Anh em ho, anh chi em dau ré, ¢ chu, chéu trai, chau gai

Théhéthit3 Ong ba, chau noi ngoai va cac méi quan hé khac tuong tng
Nguén: trich tir D. Risser, Nestoradvisors, 2015.

Pinh nghia vé cac thanh vién gia dinh trong Luat Cac t6 chuic tin dung la hep va chi han ché
vdi cac thanh vién gia dinh thé hé thi nhat (vg, chdng, cha me, con cdi va anh chi em ruét). Do
dd co6 kha nang loai trir nhiéu bén lién quan, la nhitng ngudi ¢ thé tao ra cac giao dich mang

22 OECD (2009), Huéng dén vé chéng vi pham giao dich bén lién quan & chéu A.
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tinh tu Igi. Binh nghia day du vé cac thanh vién than thudc trong gia dinh theo quy dinh tai
IAS 24 da khéng dugc phan anh tai Chuan muc ké toan Viét Nam VAS 26.

Binh nghia clia IAS 24 sé la day du hon, cu thé:

“cac thanh vién than thudc trong gia dinh clia mét ngudi la ngudi 6 thé chi phéi hodc bi
chi phéi b&i ngudi day trong cac giao dich clia ho véi té chuc”.

IAS 24 vé céng bd bén lién quan

Yéu t6 quan trong dé xac dinh mot thanh vién trong gia dinh la dua trén kha nang chi phoi
hodc bi chi ph8i b&i méi quan hé véi thanh vién HDQT, Ban kiém soat, cac vi tri quan ly diéu
hanh cap cao hoac c6 déng.

IAS 24 da dat ra nén tang cho viéc xay dung dinh nghia vé bén lién quan va cac thanh vién gia
dinh va da dugc 4p dung tai Hong Kéng, Singapore, Malaysia va Anh; dong thoi dugc khuyén
cdo nhu la mét tiéu chuan t6i thiéu mang tinh toan cau dé xac dinh cac bén lién quan va
GDBLQ.

Khuyén nghi 10

Khai niém bén lién quan nén bao gébm ca nguai than trong gia dinh ctia cac thanh vién

HDQT, thanh vién Ban kiém soat va cac vi tri quéan ly cap cao, va ngudi than trong pham
vi ba dai ctia cac thanh vién nay.

vi) Cac théng lé tét khac trong viéc xac dinh cac bén lién quan
Thong lé thuc hanh t6t khac trong viéc xac dinh cac bén lién quan nhu:

«  HBQT ndm quyén tuyén bé mét ca nhan hay mot té chic la bén lién quan clia ngan hang
dua trén quan diém riéng clia ho bai sé khé c6 thé cd mét dinh nghia vé bén lién quan du
dé bao gobm toan bé cac bén lién quan hién hru va nhimng bén c6 kha nang tré thanh bén
lién quan.

«  Caccong ty lién doanh nén nam trong dinh nghia bén lién quan.

«  Dinh nghia bén lién quan nén mé& rong cho cac méi quan hé co lién quan trong hién tai
va cac méi quan hé nao dé trong pham vi cac méi quan hé da dugc gidi han trong dinh
nghia va/hodc da c6 trong vong mot nam qua.

3.2. Xung dét lgi ich

Khong cé mét dinh nghia nao dugc ca thé gidi thong nhat vé “xung dot Igi ich’, tuy nhién thuat
ng( nay van dugc st dung réng rai trong cac giao dich thuong mai va phap ly va dugc thura
nhan trong bé cac quy tic dao duc kinh doanh nhu la mot van dé ludn cé thé xuat hién vao
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bat cu lGc nao. Xung dét Igi ich ¢ thé dugc dinh nghia nhu 1a "hanh vi theo dudi lgi ich cla
mot ca nhan hodc té chic nhung trén ca sé chi phi lgi ich ctia ngusi khac"2. Xung dét Igi ich
dé cap dén tinh huéng ma cac thanh vién HDQT, quan ly cap cao, c6 doéng, nhan vién hay
nhitng nguai cé quyén lgi truc ti€p khac dau tranh vi lgi ich clla ho ma theo dé xung doét cé
hodc c6 kha nang xay ra hoac c6 thé mau thuan véi vai tro/nhiém vu clia ngudi do tai ngan
hang. Vi dy, xung dét lgi ich c6 thé xay ra néu mét thanh vién HDQT do mot c6 déng dé cirva
c6 déng nay yéu cau thanh vién HDQT lam viéc vi lgi ich ctia c6 déng d6 vai chi phi dugc tinh
vao chi phi hoat dong cia ngan hang hoac néu lgi ich cd nhan cuta thanh vién HDQT mau
thuan véi lgi ich ciia ngan hang.

Xung dét Igi ich 1a khi mét ngudi quan sat doc 1ap co thé nhan thdy mét thanh vién Hoi déng
quan tri chti déng hodc bi dong hanh déng khong phai vi lgi ich tét nhat clia cong ty (khéng
nhat thiét la do déng co tai chinh). Diéu nay la diing ngay ca khi khéng cé dau hiéu nao cho
thdy thanh vién HDQT sé hanh déng theo cach nhu vay - chi can ludn cé y thic vé su ton tai
clia xung doét lgi ich la da.

Giao dich véi bén lién quan [a mét phan cu thé ctia xung dét loi ich 16n va can dugc cha dong

kiém soat va ngan chan.

Uy ban Basel vé gidam sat ngan hang da néu ra cac nguyén tic quan tri doanh nghiép cho cac
ngan hang, trong dé néu ro trach nhiém cia HDQT lién quan dén xung dét lgi ich trong doan 83:

"HDQT nén cé chinh sach (bang van ban) doi vgi van dé xung dét Igi ich va cé quy trinh
thuc thi chinh sach. Chinh sach nén bao gém:

«  trach nhiém ca méi thanh vién, trong kha nang ctia minh,tranh dé xay ra cac hoat
déng cé thé tao ra hodc c6 kha nang ndy sinh xung dét lgi ich;

«  vidu vé tinh huéng nay sinh xung dét Igi ich doi vai thanh vién HDQT;

- quy trinh xem xét va phé duyét nghiém ngat déi vai cac thanh vién HDQT trudc khi
ho tham gia vao cac hoat ddng nhat dinh (chdng han nhu tham gia vao mét HDQT
khac) dé dam bao khéng tao ra xung dét lgi ich tir cac hoat dong do;

«  trach nhiém clia méi thanh vién phai thong bao kip thai bat cir van dé gi c6 thé dan
dén, hoac da dan dén xung dot lgi ich;

«  trach nhiém ctia mét thanh vién khéng tham gia bo phiéu cho bat ky van dé gi ma
thanh vién d6 cé thé ndy sinh xung dét Igi ich hodc Iam cho thanh vién dé khéng
thuc hién dugc day du nhiém vu va trach nhiém ctia minh d6i v6i ngan hang;

«  quy trinh thuyc thi GDBLQ theo nguyén téc thi trudng déc lap; va
«  cach HBQT xt ly vi pham khi khéng tuan thu chinh sach.

BCBS, nguyén tac quan tri doanh nghiép cho cac ngan hang, nam 2015.

2 J0SCO, Huéng dén qudn ly hiéu qua Xung dét loi ich & cdc t6 chiic trung gian thi trudng, Madrid, thdng 10/2010.
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Trong quan tri doanh nghiép, thanh vién HDQT va cac thanh vién ban diéu hanh, cac vi tri quan
ly cap cao dac biét c6 nhiém vu trung thanh véi doanh nghiép va khong cho phép ho hoat
déng hay tham gia vao mét quyét dinh ma Igi ich cia ho cé thé mau thuén véi lgi ich clia
doanh nghiép. Nhiing ca nhan nay sé luén phai hanh déng vi lgi ich tét nhat cia doanh nghiép
va trong pham vi c6 thé sé tranh khong nay sinh tu tudng dan téi xung dét lgi ich.

& Viet Nam, Nghi dinh 59/2009/ND-CP vé té chuic va hoat dong clia ngan hang thuong
mai da chi ro:

“Nghia vu cta thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém soat, ngudi diéu hanh, Giam déc
chinhanh, Giam déc Sé Giao dich, Giam d6c cong ty truc thudc, Giam doc don vi su nghiép
la trung thanh véi lgi ich cGia ngan hang; khong st dung thong tin, bi quyét, co hoi kinh
doanh ctia ngan hang, lam dung dia vi, chiic vu va tai sadn ctia ngan hang dé thu lgi ca
nhan hodc dé phuc vu Igi ich clia t6 chuc, ca nhan khac hodc lam t6n hai téi lgi ich cla
ngan hang".

Xung dét lgi ich khédng dugc quy dinh tai Luat Cac té chuc tin dung. Tuy nhién, van dé nay
dugc dé cap dén trong mot vai van ban ma cé thé lam nay sinh tinh huéng xung dét Igi ich,
cac bén c6 thé tao ra xung dét Igi ich (thanh vién HPQT, Hoi déng thanh vién, Ban kiém soat,
Téng giam d6c hodc cac vi tri quan ly khac) phai khong dugc tham gia vao qua trinh ra quyét
dinh hodc tham gia biéu quyét? nhu la mot quy dinh duong nhién. Xung dét loi ich c6 duoc
néu ra tai Thong tu 121/2012/TT-BTC (Chuang V).

Giao dich véi bén lién quan ludn c6 kha nang an chiia xung dét lgi ich bai 2 ndi dung nay c6
mai lién hé kha mat thiét.

2 Nghi dinh 59/2009/NB-CP, khodn 3 diéu 28.

25 Ludt cdc t6 chuc tin dung, Diéu 65.4 va Piéu 67.2 (i) va Nghij dinh 59/2009 /ND-CP, Diéu 48.7 va Diéu 70.3.c loai trur
cdc thanh vién nay biéu quyét hodc ra quyét dinh khi c¢6 xung dét lgi ich. Ludt cdc TCTD Diéu 34 dé cap dén mot sé
tinh huéng ma viéc déng thai ndm giir cdc chdc danh bj cdm bdi viéc nay cé thé ndy sinh xung dét lgi ich.
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Hinh 5. Méi quan hé giiia xung dét Igi ich va GDBLQ

Cac tinh huéng
khac co
nay sinh

mau thuan

Igi ich

cac tinh huéng
xung dot loiich

Nguén: D. Risser, Nestoradvisors, 2015.

Dé xac dinh kha nang xay ra xung dét lgi ich va GDBLQ, thanh vién HDQT hodc ngudi nam
quyén kiém soat khac va/hodc chi phéi dang ké trong ngan hang nén dinh ky hang nam céng
b6 cac quyén Igi c6 lién quan cta ho va bat cir khi nao phat sinh thay déi%. Ngoai ra, ngan
hang nén duy tri danh sach ctia cac bén lién quan nham xac dinh/luu y d6i véi cac giao dich
doi hoi cé quy trinh x(t ly hoac phé duyét riéng.

Mét vai tinh hudng vé xung dét lgi ich khéng lién quan dén GDBLQ ¢6 thé ké dén nhu:
«  ngan hang dau tu von Gy thac vao chinh cac san pham ctia ngan hang do;

« ngan hang uu tién mot khach hang han mét khach hang khac va ca hai khach hang dé
déu khong phai la bén lién quan;

« ngan hang déi xtr khéng cong bang déi véi cac khach hang hoac thu phi khong céng khai,
hodc khong dugc phap luat cho phép, hoac la khong hop ly;

«  thanh vién HPQT hodac cac thanh vién quan ly cdp cao nhan qua cua t6 chic dang dang
ky khodn vay thuong mai véi ngan hang;

«  thanh vién HDQT ndm gilr cac vi tri quan ly cap cao hodc dang tu van tai mét ngan hang
khéac dang la d6i th canh tranh véi ngan hang ma ho dang la thanh vién HDQT; hoac la

% |udt cdc té chdc tin dung Diéu 38.6, Luat Doanh nghiép Diéu 71.1.c.
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« néu ngan hang, thanh vién HDQT, thanh vién Ban kiém soat, can bd, nhan vién c6 cac
hanh vi phi dao duc, chdng han nhu giao dich c6 phiéu dua trén cac théng tin nhay cdm
va bi mat clla ngan hang.

Khuyén nghi 11

Tat ca cac nhan vién ngan hang va thanh vién HTQT, thanh vién Ban kiém soat nén tranh
nhiing tinh huéng lam nay sinh hodc c6 kha nang nay sinh xung dot lgi ich. Bat ky théng
tin nao c6 thé dan dén xung doét Igi ich, théng tin vé cac bén lién quan va quyén loi cla

ho nén dugc cong bé hang nam hodc méi khi ¢ thay déi xay ra. Cac thanh vién nay khéng
nén tham gia vao cac cudc thdo luan, dua ra quyét dinh hoac tham gia biéu quyét doi véi
nhing van dé ma ho c6 xung d6t Igi ich. GDBLQ luén dugc xem la gan lién véi xung dot
loi ich va nén dugc chd dong theo déi va c6 nhimng quy dinh cu thé.

3.3. Giao dich bén lién quan (GDBLQ)

Sau khi da lam ro thé nao 1a mét bén lién quan thi budc tiép theo la xac dinh cac GDBLQ va
dat ra quy trinh phé duyét GDBLQ tuong Ung.

Chuan muc ké toan Viét Nam s6 26 - théng tin vé cac bén lién quan, theo d6 diéu 5 dinh
nghia giao dich cia bén lién quan la:

“La viéc chuyén giao cac nguén luc hay cac nghia vu gilia cac bén lién quan, khéng xét
dén viéc co tinh gia hay khéng”

Trong thuc té, dinh nghia vé “mét giao dich” c6 nghia la bat ky giao dich nao gitta mét ngan
hang & Viét Nam hay mot cdng ty thudéc mot tadp doan ngan hang, vai bat ky bén lién quan
nao clia ngan hang. GDBLQ trong ngan hang c6 nghia la tat ca su tiép xuc hay giao dich, bao
gom ca nhiing giao dich nhu hgp déng dich vu, mua sam tai san, ban hang, hgp déong xay
dung, hgp déng cho thué tai chinh, hgp dong cho vay va xt ly rui ro tin dung. Danh sach dua
ra & phan 4.4.1 cho thay cac giao dich nay c6 thé |a GDBLQ trong cac ngan hang Viét Nam. Co
thé con cé nhiéu giao dich khac cling nén dugc coi nhu GDBLQ ngoai danh sach cac giao dich
da néu & phan 4.4.1.

Cac giao dich nay sé chiém mét lugng I6n céc giao dich nam trong pham vi ctia S6 tay nay va
sé theo quy trinh ra soat/phé duyét dugc khuyén nghi tai s6 tay. Dac biét, GDBLQ trong ngan
hang sé bao gom ca giao dich céap tin dung, cung cap dich vu thanh toan, cho vay, bao thanh
toan va bao lanh ngan hang.

D& quan ly mot lugng 16n cac GDBLQ hiéu qua, ddm bao minh bach théng tin, can phan chia
GDBLQ theo tam quan trong va dac diém clia méi GDBLQ. Trong mét danh gia cta OECD vé
giao dich bén lién quan, "tat ca cac nén kinh té dugc khao sat da chuyén tir viéc kiém soat cac
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giao dich sang viéc tao ra quy trinh phé duyét va cong bé théng tin. Mot phan cta quy trinh
nay la viéc chia cdc GDBLQ thanh nhitng nhém ma ho coi la an toan"?, va 8 mot muic d6 cao
hon la cac giao dich trong yéu khong thudng xuyén. Viét Nam cing dugc khuyén nghi nén
theo mé hinh nay.

D06 la théong lé thuc hanh tét déi véi cac co quan quan ly. Néu ngan hang khong thuc hién tét
quy dinh nay, cac nha quan ly nén xac lap ra mét miic dé trong yéu hoac moét nguéng toi thiéu
(de minimis) ma dudi muc quy dinh do thi cac GDBLQ don & hodc mot nhém cac GDBLQ dugc
coi la phi trong yéu, chiém mot lugng khéng dang ké va khéng can mat qua nhiéu thai gian
vao quy trinh phé duyét. Tuy nhién, GDBLQ nay néu dugc phé duyét van phai dugc bao cao
cho ngan hang va nam trong ké hoach phé duyét téng thé cia HDQT va dugc thé hién trong
cac bao cdo tai chinh. Cac giao dich tuang tu véi mot ca nhan hay té chic cling can dugc téng
hop lai d€ xac dinh liéu giao dich d6 c6 & dudi nguédng téi thiéu khong.

Mét s6 qudc gia dat ra quy dinh vé ngudng tdi thiéu cho cac GDBLQ. Theo d6 cac yéu cau
nghiém ngat clia co quan quan ly la khéng bat budc ma ho chi ky vong ngan hang sé luu tam
dén cac yéu cau nay khi thuc hién cac GDBLQ. Mbi quéc gia dat ra moét ngudng téi thiéu riéng,
tuy nhién nhiéu qudc gia dua ra nguéng t6i thi€u la khoadng 100.000 USD. Mét s6 quéc gia
khac lai can cit vao quy mé cda giao dich so véi téng von.

Bang 4. Vi du vé ngudng tdi thiéu

Nguéng téi thiéu (quy

Quodc gia Nguéng toi thiéu déi sang USD)

M&i GDBLQ < 1.000.000 dé la Héng Kong 125.000
_ Mébi GDBLQ <100.000 dé la Singapore 73.000
_ M6i GDBLQ 25.000 Euro hodc<0.5% vén diéu |é 30.000
- M&i GDBLQ < 0.25% t6ng tai san, téng lgi nhuan,

vén héa, téng vén
_ M&i GDBLQ <5.000.000 Baht 150.000
_ M&i GDBLQ <250.000 Ringit 76.000

Quy dinh cta Viét Nam cho dén nay chua dat ra nguéng t6i thi€u nao. Trong trudng hgp chua
¢6 quy dinh nay, méi ngan hang dugc khuyén céo tu xac lap mét ngudng téi thiéu riéng cho
moi GDBLQ va ngudng t6i thiéu cho toan bd cac GDBLQ tuong tu clia cing mét bén, cac
GDBLQ ¢6 gia tri dudi nguéng t6i thi€u nay thi khong can trai qua quy trinh phé duyét cla
ngan hang. Viéc xac lap ra mét ngudng gia tri cu thé sé lam cho viéc che ddu GDBLQ trd nén
kho khan hon va ciing khé dé lach khéi cac quy dinh ctia ngan hang déi véi GDBLQ.

2 OECD, giao dich bén lién quan va quyén cta cdc c6 dong nhé, Paris, 2012, trang 22.
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Nguéng t6i thiéu nén da thap dé moi GDBLQ déu sé bi dat dudi du giam sat cha hoi déng
quan tri va tuan theo quy trinh phé duyét cdia ngan hang. Cac ngan hang tu nhan sé duogc lya
chon ngudng téi thiéu thap hon cho ho va thap han so véi bat ky quy dinh nao ctia nha quan
ly (néu cd) dé thé hién cam két kiém soat GDBLQ clia ngan hang.

Khuyén nghi 12

Tat ca thoéng tin vé cac bén lién quan va GDBLQ nén dugc bao cdo cho héi déng quan tri.

Cac ca quan quan ly (hodc néu chua cé quy dinh phap ly thi ngan hang) nén dat ra quy
dinh & ngudng phé duyét & muc thap (low ‘de minimis’) d6i véi moi GDBLQ don Ié hoac
téng gia tri cdc GDBLQ véi cing mét bén lién quan ma dusi muc nay ban diéu hanh duoc
phép phé duyét trudc sau d6 bao cao lén HDQT xin phé duyét tong thé. Cac ngan hang
nén tu dat ra cac ngudng téi thi€u ctia minh. Muc nay c6 thé thap hon so véi quy dinh cta
cd quan quan ly dé thé hién su cam két ki€ém soat GDBLQ ctia méi ngan hang.

Cac giao dich dugc coi la trong yéu c6 gia tri trén muc t6i thiéu, va viéc thiét 1ap ngudng toi
thiéu cho céc giao dich nay cling theo mét co ché phé duyét da dang. HPQT ¢6 vai trd chinh
trong viéc phé duyét cac GDBLQ nay va doi khi cac c6 déng sé dugc yéu cau tham gia vao qua
trinh phé duyét. Tai khu vuc MENA, su xuat hién ctia GDBLQ Ia phé bién va da c6 nhiéu GDBLQ
bi lam dung trong qua khu, do vay su tham gia clia cac c6 déng vao quy trinh phé duyét dong
vai tro chinh va nguéng téi thiéu ciing dugc quy dinh kha thap. G cac nudc chau A, nguéng
t6i thi€u cho cac GDBLQ trong yéu can c6 su dong y clia c6 dong. Cac GDBLQ trong yéu nhu
vay sé c6 co ché phé duyét va yéu cau cong bé théng tin riéng.

Khuyén nghi 13

Cac GDBLQ trong yéu c6 gia tri 16n, bang hodc vuot muc quy dinh clia ngudng téi thiéu,

can phai dugc xem xét chat ché va can trinh HDQT/c déng phé duyét trudc (xem Khuyén
nghi 21).

3.4. Giao dich trén nguyén tac thi trudng déc lap (arm’s length terms)

Vé co ban, tat ca cac giao dich véi ngan hang dugc ky vong sé thuc hién trén nguyén tac thi
truong doc 1ap, c6 nghia la tat ca cac bén téi giao dich véi ngan hang déu nhan dugc nhiing
thong tin day du, giao dich mot cach tu nguyén va doc lap vi loi ich t6t nhat ctia ho, méi bén
déu ¢ géng thuong thao dé dat dugc cac diéu khoan va diéu kién ciia hgp déng la tét nhat
vGi ho. Nguyén tac nay ap dung cho cac giao dich véi cac bén lién quan va ca cac bén khéng
lién quan va dugc ky vong sé tao ra mét gia tri thi trudng ding va dem lai su binh dang cho
tat ca cac bén va cho ngan hang.
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DaGi véi cac GDBLQ, giao dich khéng nén cé diéu khoan hodc diéu kién nao thuan Igi hon so
vGi giao dich clia nhitng ngudi khac va cac diéu khoan nay dugc ky vong sé ap dung chung
cho céc giao dich tuong tu trén thi trudng mé. Viét Nam ciing nén ky vong sé lam dugc viéc
nay.

Luat cac TCTD, khoan 2 diéu 134 néu ré:

“Hop déng, giao dich va quan hé khac gilta cong ty kiém soat véi cong ty con, cong ty lién
két déu phai dugc thiét lap va thuc hién doc lap, binh déng theo diéu kién ap dung déi
Vi cac chl thé phap ly doc lap”.

Trong khi quy dinh trén chi ap dung déi véi giao dich gitta cong ty ki€ém soat va céng ty con
thi cac giao dich khac gitta cac ca nhan/t6 chiic cé lién quan can dugc thuc hién trén tinh than
tuong tu, theo nguyén tac thi trudng doc lap (arm’s length terms) va theo cac diéu kién cla
thi trudng.

Diéu khoan va diéu kién cta hop dong bao gém moét loat cac van dé co thé phat sinh va sé
bao gém, nhung khong gidi han, yéu cau déi véi ho so, lai suat ap dung, thai han vay, tai san
thé chap va yéu cau bao lanh, cac giao udc vay, quy dinh vé ng xau va xt ly ng xau, va lich tra
ng. Tat ca cac diéu khoan va diéu kién nhu vay sé khong c6 uu dai/thuan Igi hon so vai cac
diéu khoan va diéu kién dp dung véi bat ky khach hang nao khac ctia ngan hang déi véi mot
khodn vay/giao dich tuong tu?.

Cac diéu khodan va diéu kién thi trudng cong bang cho cac GDBLQ la mét van dé co thé bi thao
tung. Viéc so sanh/xac dinh cac diéu kién thi trudng can phai xem xét cac yéu té mang tinh
dinh tinh va dinh lugng nhu liét ké dudi day danh cho cac GDBLQ

Bang 5. Mét s6 van dé can xem xét - Diéu kién thi truéng déi véi GDBLQ

s e

Pacdiém/ Xem xét khach hang vay, dac diém, lich st giao dich, kha nang hoan tra
Lich su khoan vay theo duing ké hoach

Chat luong thong tin la co s& dé cap khoan vay. Co thé c6 van dé vai chat
Chat lugng lugng va d6 tin cdy clia cac thong tin tai chinh dugc cung cap. Do dé, can
Thong tin xem xét ky luéng hon so véi cac giao dich khac. Théng tin can dang tin
cay va cap nhat.

8 Cdc diéu khodn va diéu kién theo thj truong sé thay déi iy theo diéu kién kinh t€ tai thdi diém cdp khoan vay, theo
nganh, linh vug, lich sitva ndng luc cda cdc khdch hang, vv Vivay, viéc xdc dinh nay la khé khdn nhung phai dudi su
gidm sdt chdt ché.
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Tat ca cac thong tin lién quan dén khoan vay luén cé san, vi du nhu muc
dich s dung, diéu khoan trd ng, nguon tra ng, quy trinh phé duyét thong
thuong (khéng uu tién), i suat hién hanh va lai suat ap dung, chinh sach
1ai suat thay déi (néu cd), cac rai ro doi vai cac khoadn vay khac nhau (lai
suat doi vai khoan vay dé mua lai mot tai san von sé khac vai khoan vay
ngan han dé dap ting nhu cau vén luu dong).

Tinh chéat va thai diém cuta giao dich c6 thé lam tang chi phi clia cac
khoan vay. Vi du, moét khoadn vay dé xay dung va phat trién dat c6 thé
dem lai rdi ro hon trong thai ky suy thoai kinh té va vi vay chi phi vay sé
cao hon so véi cac khoan vay tuong tu trong thai ky kinh té tang truéng.
GDBLQ nén dugc ra soat dé dam bao cac diéu khoan va diéu kién khong
thuan lgi hon so véi cac khach hang khéac ctia ngan hang trong nhiing
tinh huéng tuong tu.

Tai sdn bao dam cho cac khoan vay c6 thé thay déi vé chat luong, kha
nang tiép can va cac théng sé clia khoan vay. Tai san bao dam nén dugc
dinh gia mot cach doc lap, dugc xac minh va kiém tra kha nang tiép can
vé phap ly néu can thiét.

Nang luc trd ng clia ngudi vay nén dugc xem xét ky luéng. Khodn vay
thuong mai can yéu cau ra soat dong tién va kha nang bién déng trong
cac méi trudng kinh té. Lai suat co thé cao hon déi véi cac khach hang
c6 xép hang tin dung thap, hoac khoan vay trong cac linh vuc rdi ro cao
hon. GDBLQ cling khéng nén ¢6 su doi x( khac biét.

Trong thai gian gan day, nganh ngan hang & Viét Nam da trai qua nhiéu bién c¢6 chira cac ton
tai trong hoat déng tin dung, chat lugng tin dung, ng xau tang cao va cac van dé khi cho vay
cac bén lién quan. HDQT can dat ra cac théng lé chung d6i véi GDBLQ va quy trinh phé duyét
va danh gia khoan vay déc lap riéng cho cac GDBLQ (xem phan 5 cua s6 tay) d€ dam bao phu
hap vai cac diéu khoan va diéu kién clia cac giao dich khac.

Mot sé thong lé tot giup dat dugc cac diéu kién va diéu khodn mang tinh thi trudng co thé ké
dén nhu:

«  Yéu cau va kiém tra chat lugng va su day dd cla ho so vay va dua ra quyét dinh chi yéu
dua trén cac tai liéu do;

« Chuan hoa cac tai liéu nay va phan tich cac GDBLQ tuong tu nhu véi cac giao dich khac
déi véi cuing mot san pham;

- 45 -



- SO TAY HUGNG DAN DANH CHO CAC NGAN HANG THUGNG MAI VIET NAM

«  Duy triditliéu chuan cho céc san pham va cac giao dich ctia ngan hang dé cé thé so sanh
VGi cac san phdm va giao dich tuong tu;

. Tach bach vai tro/dia vi ciia khach hang trong qua trinh phan tich giao dich dé khéng lam
anh huéng dén qua trinh phan tich khoan vay va dam bao qua trinh ra soat cac diéu khoan
la doc lap;

«  Dua ra chinh sdch ma theo d6 khéng cé GDBLQ nao dugc phé duyét bdi chi mét can bo;
tat ca cdc GDBLQ déu phai dugc xem xét bdi mot ngudi thi hai c6 thdm quyén;

«  Doikhi GDBLQ c6 thé dugc thuong thdo bdi mét bén doc lap véi ngan hang hodc béi mot
tu van chuyén nghiép bén ngoai;

«  Viéc phan quyén phé duyét cho thanh vién ban diéu hanh, vi tri quan ly cap cao (khong
c6 mau thuan vé lgi ich) doi véi cac GDBLQ phi trong yéu hodc cho cac thanh vién hoi
déng quan tri doc lap (khéng c6 mau thuan vé Igi ich) hodc cac c6 dong déi vai cac GDBLQ
trong yéu; va

«  Viécra soat tat ca cac GDBLQ dugc tién hanh b&i mét Uy ban bao gom cac thanh vién
khoéng cé lgiich lién quan dé dam bao tat ca cac giao dich dugc thuc hién theo chinh sach
cla ngan hang, cia co quan quan ly va cong bang cho ngan hang.

Khuyén nghi 14

GDBLQ nén dugc xem xét ky ludng dé dam bao ap dung theo cac nguyén tac thi trudng.

GDBLQ nén dugc theo déi d€ dam bao phu hop vai cac diéu khoan va diéu kién thi truong
canh tranh trong su6t thai gian giao dich.

Phan 3 - Cac cau héi thuéng gap

3.1. Cau héi - Tai sao viéc xdc dinh cdc bén lién quan va giao dich bén lién quan la quan trong déi
vGingan hang?

3.1.Tra 16i — Diéu nay la quan trong bdi GDBLQ c6 kha nang gay ra su khong cong bang doi
vGi ngan hang va tat ca cac c6 dong néu GDBLQ dé khong duac thuc hién theo nguyén tac thi
truding doc lap theo cac diéu khoan va diéu kién giao dich théng thudng. D€ quan ly tét hon
cac GDBLQ, ngan hang can phai biét cach nhan dién cac BLQ va cac théng tin nay can dugc
cac can bé ngan hang cong b dé gidip nhan dién kha nang tu Igi thong qua cac GDBLQ.

3.2. Céu héi - Tai sao dinh nghia vé BLQ theo chudn muc ké todn quéc té€ IAS 24 lai duoc khuyén
khich dp dung hon so véi cdc dinh nghia trong VAS 26 hay trong Ludt Cdc t6 chuc tin dung?

3.2.Tra 16i - Binh nghia vé bén lién quan trong IAS 24 la réng han so véi cac quy dinh cutia Viét
Nam va khai niém vé nguai than trong gia dinh la dugc ma rong hon. Theo d6, khai niém nay
sé bao gom ca ¢6 di, chu bac, anh em ho va tham chi cac thanh vién khac trong gia dinh, bén
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canh dé dinh nghia con m& réng dén thé hé thi hai va thi ba cua gia dinh bgi ho van c6 moi
quan hé ruét thit v6i nhau va cé thé cé su chi phdi hoac bi tac dong trong cac quyét dinh cla
ngan hang.

3.3. Cdu héi - Cubn s6 tay nay chi dp dung déi véi cdc GDBLQ ma cdc bén giao dich la & trong lanh
thé Viét Nam?

3.3.Tra 16i — Khéng phai. Cac nguyén tic duoc néu tai sé tay la ap dung cho tat ca cac GDBLQ,
khéng gidi han dia diém giao dich va bén giao dich, va ap dung véi ca nhiing giao dich & bén
ngoai lanh thé Viét Nam.

3.4. Cau héi - Cuén s6 tay nay chi dp dung déi véi nhiing GDBLQ la giao dich cho vay cta ngén
hang cho cdc bén lién quan?

3.4.Tra I6i — Khong phai. Nhiing nguyén tac néu tai s tay nay dugc ap dung cho tat ca cac
giao dich vai bén lién quan, cho du day la cac khoan vay, giao dich von, cho thug, di thué, nhan
tién guri, ma tai khoan hay cac giao dich khac gilta ngan hang va cac bén lién quan.

3.5. Cau hdi - Néu ngan hang cé chung thanh vién HDQT véi mét té chiic khdc thi 6 phdi la ngén
hang va té chuc kia la lién quan dén nhau?

3.5.Tra 16i — Khéng han. Diéu nay con phu thudc vao méi quan hé chi phdi hoac kiém soat
gilia hai t6 chiic. Néu hai t6 chiic cé méi lién két chat ché vai nhau va mét té chiic 1am vao tinh
trang kho khan vé tai chinh thi t6 chiic kia cling bi anh hudng trong viéc thanh toan cho giao
dich bén lién quan thi hai té chiic nay dugc coi la c6 lién quan dén nhau.
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PHAN 4. QUAN TRI CAC GDBLQ - CHINH SACH,
YEU TO, VAI TRO CHINH VA XAC DINH CAC BLQ
VA CAC GDBLQ TRONG LINH VUC NGAN HANG

Mot khudn khé chung vé quan tri, quan ly tét, phu hgp, va an toan cac bén co lién quan va cac
giao dich vdi bén lién quan bao gém:

«  xay dung van ban chinh sach ré rang bao gom viéc xac dinh bén lién quan cing nhiing
han muc n6i bé d6i véi viéc xtt ly cac giao dich vai bén lién quan;

«  gan két vai tro va trach nhiém trong viéc danh gia, quan ly va giam sét cac giao dich vai
bén lién quan;

«  theo dodi va ra soat thudng xuyén hiéu qua cla cac thd tuc ngan hang lién quan dén cac
giao dich v&i bén lién quan; va

«  bdo cao cac giao dich véi bén lién quan cho héi dong quan tri, c6 déng, co quan quan ly
va cong chung.

Tha thuc giao dich véi bén lién quan can dugc xay dung dé tat ca cac giao dich vai bén lién
quan c6 thé dugc xac dinh, bao céo 1én hdi déng quan tri va dugc phé duyét phu hop véi cac
quy dinh chinh sach.

4.1.Dé cuong chinh sach

Tai hau hét cac qudc gia, cac ngan hang can phai thiét lap mot khuoén khé va chinh sach vé
giao dich véi bén lién quan. Trong Huéng dan vé Cac nguyén tic quan tri doanh nghiép?, Uy
ban Basel vé ngan hang hudng cac quéc gia tdi viéc yéu cau cac hoi dong quan tri phai xay
dung, thuc thi va kiém soat van ban chinh sach chinh thic vé cac xung dét lgi ich va cac giao
dich vdi bén lién quan. Day la mét yéu cau bat budc & Uc theo Tiéu chudn An toan SPS 521.
Cac chinh sach vé giao dich véi bén lién quan ciing dugc yéu cau tai Ireland, Y va An Do. Ngan
hang trung uang Mauritius yéu cau phai tuan thi mot khuén khé co ban dé quan ly rdiro phu
hgp lién quan dén cac giao dich vai bén lién quan. Co quan tién té Singapore (MAS) yéu cau
cac t6 chuc tai chinh tin dung phai xay dung mét chinh sach vé giao dich véi bén lién quan.

2 BCBS, S6 tay Huéng dén — Cdc nguyén tdc quan tri doanh nghiép d6i véi ngdn hang, NH Thanh todn quéc té, 2015.
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va cdc GDBLQ trong linh vuc ngdn hang

Moi ngan hang tai Singapore déu xay dung chinh sach vé cac giao dich véi bén c6 lién
quan va c6 cac thu tuc thich hgp dé thuc hién chinh sach d6, néu ngan hang d6 hodc bat
cl ngudi nao trong hé théng ngan hang cé thé tham gia vao giao dich véi bén lién quan
hodc x6a bo rui ro déi véi bat cirbén lién quan nao clia ngan hang. Moi ngan hang tai Sin-
gapore can c6 cac chinh sach va thi tuc dé thuc hién [cac yéu caul].

Thong bao 643 ctia MAS vé cac giao dich vaéi bén lién quan

Mot théng |é da dugc chap nhan la mét ngan hang can soan thao chinh sach GDBLQ nhu mot
phan nam trong khung quan tri ctia minh. Cac yéu té cé thé ap dung dugc déi vdi giao dich
vGi bén lién quan can dugc bao gém trong chinh sach GDBLQ cu thé ctia ngan hang, va/hoac
cac théa thuan cé déng ctia ngan hang. Su khat khe trong chinh sach vé giao dich vai bén lién
quan cia mot ngan hang va cac thu tuc lién quan la moét dau hiéu trong cam két clia ngan
hang vé viéc khéng dinh liu téi lam dung viéc tu giao dich. Diéu dé dua ra mét thong diép rod
rang téi toan bo nhan vién ngan hang va cac bén lién quan ctia ho vé cac chinh sach va quy
trinh x(t ly cac giao dich vdi bén lién quan. Chinh sach nay can xac dinh mét cach cé hé théng
cac nguyén tic va quy trinh dé phan biét cac giao dich véi bén lién quan trong yéu va viéc
ngan hang xu ly cac giao dich d6. Chinh sach can cho phép viéc phan biét cac giao dich vai
bén lién quan la cac giao dich bat thudng va cé kha nang lam dung. Muc tiéu la dé tat ca cac
giao dich véi bén lién quan phai chiu su nghién ctu ky luéng va khéng phai la do uu ai dac
biét. Cac chinh sach vé giao dich véi bén lién quan dugc ky vong la khac nhau gilra cac ngan
hang; cac ngan hang I6n hau nhu cé xu hudng c6 cac chinh sach toan dién hon.

Vi du vé cac chinh sach hay vé giao dich véi bén lién quan c6 thé tham khéo tai cac dudng link
sau day:

«  http://www.group.intesasanpaolo.com/scriptlsir0/si09/contentData/view/20120906_Reg_
Parti_corr_Sogg_coll_UK.pdf?id=CNT-04-00000000BFA23&ct=application/pdf

(http://www.group.intesasanpaolo.com/scriptlsir0/si09/contentData/view/20120906_Reg_Parti_corr_Sogg_coll_UK.pdf?id=CNT-04-00000000BFA238&ct=application/pdf)
+  http://www.citigroup.com/citi/investor/data/relatedpartypol.pdf?ieNocache=32

Vi du dau tién la tir mét ngan hang &Y, nai co quan quan ly cé mét chinh sach nghiém ngat vé
cac giao dich vai bén lién quan. Vi du tha hai tir mét tap doan ngan hang toan cau hoat dong
kh3p khu vuc Chau A.
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CAC GIAO DICH VGI1 BEN LIEN QUAN

Ngan hang OCBC da xdy dung cac chinh sach va thu tuc vé cac giao dich véi bén lién quan.
Nhiing chinh sach va thu tuc nay dinh nghia su lién quan, nhirng han ché dugc ap dung,
diéu khodn giao dich, cap c6 thdm quyén, thu tuc phé duyét va theo déi kiém soat cac
giao dich. Uy ban Kiém toan ra soat cac giao dich véi bén lién quan trong yéu néu cé va
kip thai thong bao cho Héi ddng quan tri vé cac giao dich d6. Cac bién phap dugc ap dung
dé dam bao cac diéu khoan va diéu kién déi véi nhiing khoan vay ca bén lién quan khéng
dugc uu dai hon nhiing diéu khoan va diéu kién danh cho bén di vay khéng cé lién quan
trong cac tinh huéng tuong tu. Ngan hang cling tuan tha Sé tay huéng dan niém yét SGX-
ST vé céac giao dich vdi bén c6 lgi ich.

OCBC, www.ocbc.com

Trong qua trinh xdy dung chinh sach vé giao dich véi bén lién quan, can phai xac dinh ré muc
tiéu, pham vi dp dung toan dién va bao quat clia chinh sach dé dé nam bat dugc hau hét cac
bén lién quan va cac giao dich vdi bén lién quan ma véi ching cac ca nhan hodc té chic co
thé xoay chuyén quyét dinh do quyén kiém soat hay anh hudng I6n ctia minh. Vi vay viéc dua
ra cac dinh nghia ré rang la diéu quan trong nhat.

Muc tiéu ctia chinh sach vé giao dich véi bén lién quan phai dugc xac dinh va gan két. Hoi
déng quan tri phai chiu trach nhiém vé chinh sach giao dich véi bén lién quan, can phé duyét
nd va nén dam bao viéc ban hanh va dp dung chinh sach nay. Chinh sach phai chi ra nguoi
chiu tradch nhiém ban hanh chinh sach nay trong ngan hang. Nguoi ban hanh chinh sach sé
chiu trach nhiém xay dung va ra soat thudng xuyén chinh sach dé va la dau méi xi ly trong
ndi bd vé cac van dé lién quan dén chinh sach dé. Chinh sach vé giao dich véi bén lién quan
phai gén két rd rang vai trd va trach nhiém trong viéc ra soat, phé duyét, kiém soat va cong b
cac giao dich véi bén lién quan. Nén céng khai chinh sach trén website va trén mang noi bd
cla ngan hang. Chinh sach cling can dugc chuyén tdi cac cdng ty con thanh vién chiu su kiém
soat clia ngan hang dé ho cung ap dung.

Khuyén nghi 15

Mo6i ngan hang nén ban hanh va cong bé trén website cia minh céc chinh sach va quy

dinh d6i v6i GDBLQ bang van ban dé xu ly cac giao dich bén lién quan va it nhat chinh
sach dé can bao gém cac yéu to sau:

i. Muctiéu

30 Phan trich dén dugc Idy tirtrang mang cta OCBC, trong dé mé ta cdc chinh sdch phuc vu cho muc dich quan tri caa
OCBC.
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Phdan 4. Quan tri cdc GDBLQ - chinh sdch, yéu t6, vai tro chinh va xdc dinh cdc BLQ
va cdc GDBLQ trong linh vuc ngan hang

Céc dinh nghia
Nguai ban hanh
Da6i tuogng ap dung

Cach xac dinh cac BLQ va GDBLQ, bao gém cac nguéng phé duyét tai cac cap
khac nhau va yéu cau cong bo théng tin

Thong bao, trach nhiém giai trinh vé cac bén lién quan va quy trinh
ii. Quy trinh ra soat va phé duyét

Kiém soat GDBLQ

Minh bach va céng b6 théng tin/bao cédo vé GDBLQ

Cong khai va truyén thong vé cac chinh sach.

4.2, Vai tro trong giao dich véi bén lién quan
4.2.1. Trdch nhiém cta ngdn hang

Tat ca cac doanh nghiép ngan hang phai ddm bao rang moi giao dich vdi bén lién quan dugc
thuc hién trén co s& khong c6 xung dot vé lgi ich. Cac diéu khoan va diéu kién phai & muc
thong thuong va tuan thu luat phap va quy dinh va chinh sach ctia ngan hang. Cac ngan hang
phai xay dung cac chinh sach cu thé dé dam béo viéc xac dinh, ra soat, phé duyét, kiém soat
cac giao dich vai bén lién quan va quy trinh va hé théng phu hop. Tat ca cac giao dich véi bén
lién quan phai dugc lap hé so va ghi nhan.

4.2.2. Trach nhiém caa Héi déng quan tri vé cdc giao dich véi bén lién quan

Trach nhiém cuta cac thanh vién héi dong quan tri dugc quy dinh trong Luat cac TCTD, Luat
Doanh nghiép va Théng tu 121. Lién quan dén cac giao dich véi bén lién quan, Hoi déng quan
tri can phai:

Ban hanh cac quy dinh ndi bo lién quan dén té chiic, quan tri va hoat déng cuia t6 chiic
tin dung phu hgp véi cac quy dinh cia Luat nay va phap luat c6 lién quan, trir nhimng van
dé thudc tham quyén cia Ban kiém soat hoac cia Dai hdi dong c6 déng

Luat cac TCTD, Diéu 63.12

Théng tu 121 vé quan tri doanh nghiép ciing kién nghi cac té chuiic thuc hién céac bién
phép phu hgp vé cac giao dich véi bén lién quan va cac bién phap bao vé lgi ich hap phéap
cla cac bén lién quan dén té chuc do.

Théng tu 121 Diéu 24 va 25

-51-




- SO TAY HUGNG DAN DANH CHO CAC NGAN HANG THUGNG MAI VIET NAM

Cac quy dinh nay phi hgp vai trach nhiém chung ctia cac thanh vién hoi déng quan tri la trung
thanh vGi ngan hang, hanh dong vai thién y dé bao vé lgi ich cia ngan hang va dé dua ra cac
quyét dinh cé lgi nhat cho ngan hang. Theo thong |é t6t, cac thanh vién HDQT doc lap khong
¢6 xung dot lgi ich cé vai trd chi dao trong viéc ra soat cac giao dich véi bén lién quan, phé
duyét cac giao dich trong yéu vai bén lién quan va dam bao cac giao dich véi bén lién quan
dugc quan ly va cong bé day da. Trach nhiém nay gitp phong nglia bat cir thanh vién hoi dong
quan tri nao hanh dong khac di va dugc phan anh trong cdc Nguyén tac quan tri doanh nghiép
d6i véi ngan hang mai dugc Uy ban Basel ban hanh vao thang 7/2015.

Ho6i déng quan tri phai ddm bao cac giao dich vdi bén lién quan (bao gém cac giao dich
ndi bo gilta cac don vi trong cing mot tap doan) phai dugc ra soat dé danh gia radi ro va
tuan tha cac gidi han phu hagp (vi du, bang viéc yéu cau cac giao dich dé phai dugc thuc
hién theo cac diéu khoan thong thuong) va cadc nguon luc doanh nghiép hay kinh doanh
cUa ngan hang khong dugc bat hop ly hay st dung sai.

Cac nguyén tac quan tri doanh nghiép déi véi ngan hang, BCBS, 2015

Trach nhiém ctia Hoi dong quan tri trong viéc xtt ly cac xung dét vé lgi ich va cac giao dich véi
bén lién quan phai nhat quan va cu thé trong quy dinh tai cdc ngan hang & Singapore, Malaysia,
Hoéng Kéng va Dai Loan. Cac nudc khac nhu Canada, Anh va Uc ¢6 cac diéu khodn tuong tu
trong linh vuc nay. Thach thirc 6 day la lam sao dam bao Hoi dong quan tri chiu trach nhiém
do6i vai cac giao dich véi bén lién quan; phé duyét trudc cac giao dich vai bén lién quan trong
yéu ma khéng lam cho héi déng quan tri tham gia qua sau hoac hoat déng trong vai trdo quan
ly. Cach ti€p can cia H6i dong quan tri téi cac giao dich véi bén lién quan phai c6 tinh chién
lugc va theo thong 1é tét nén bao gém cac hoat déng sau:

Bang 6. Vai tro ciia Hoi déng quan tri ddi véi cac giao dich véi bén lién quan

Vai tré cia Héi dong quan tri

1 Xay dung va phé duyét chinh sach vé xung dét lgi ich va giao dich vai bén lién quan.
2 Pam bao viéc Ban diéu hanh dat ra cac thu tuc phu hop dé chinh sach duoc thuc hién.

Chi ré thanh vién nao hay nhém nao trong do6i ngti cap quan ly diéu hanh sé chiu trach nhiém

3 vé chinh sach va viéc thuc hién hiéu qua chinh sach do.
4 Dam bao cac quy trinh phu hgp dugc thuc hién nham kiém tra hiéu luc va hiéu qua cta chinh
sach va viéc thuc hién chinh sach.
Dat ra cac tiéu chuan t6i thi€u clia chinh sach déi vai bat ky giao dich véi bén lién quan nao
5 dugc dé xuat, bao gém ngudng trong yéu trong quy trinh phé duyét giao dich va dam bao

viéc xay dung cac thu tuc dé ra soat va phé duyét cac giao dich véi bén lién quan trong yéu
va cac giao dich tin dung I6n vé&i bén lién quan.
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Phdan 4. Quan tri cdc GDBLQ - chinh sdch, yéu t6, vai tro chinh va xdc dinh cdc BLQ
va cdc GDBLQ trong linh vuc ngan hang

Vai tré cia Héi dong quan tri

Ra soat va phé duyét trudc cac giao dich véi bén lién quan trong yéu trén ngudng t6i thiéu va
ra soat, khuyén nghi vé cac giao dich véi bén lién quan trong yéu can su phé duyét trudc cla
c6 doéng.

Dam bédo khéng co bén lién quan hay ca nhan, t6 chuc nao co thé kiém Igi tir mot giao dich
dugc tham gia vao viéc dua ra quyét dinh lién quan dén giao dich do.

Yéu cau cac thanh vién hoi dong quan tri, cac can bé quan ly cap cao va ¢ déng chinh céng
b6 cho Héi dong quan tri vé bat ky va toan bo cac xung dot vé Igi ich hoac cac trusng hop ma
mot cd nhan nao dé cé thé nhan biét truéc dugc xung dét Igi ich hodc khi né phat sinh.

it nhat hang ndm phai ra soat chinh sdch nham dam bao chinh sach d6 con phu hgp va day
da.

Khong 1an at trach nhiém clia ban diéu hanh trong tat ca cac giao dich, nhung phai giam sat
quy trinh giao dich v&i bén lién quan lanh manh.

Giam sat viéc bao cao vé tat ca cac giao dich véi bén lién quan cho Ban Kiém soat va kiém
toan bén ngoai.

Khuyén nghi 16

Hoi déng quan tri can hiéu dugc vai trd cia minh trong viéc xi ly cac giao dich véi bén
lién quan, bao gém:

giam sat viéc xay dung, phé duyét va tuyén truyén chinh sach vé cac giao dich
vGi bén lién quan;

dam béo viéc cdng b6 cac Igi ich va giao dich véi bén lién quan ca thanh vién
Hoi déng quan tri, Ban diéu hanh cao cap va cac c6 déng chinh;

giam sat viéc kiém tra va ra soat hiéu qua viéc thuc hién chinh sach vé giao dich
VGi bén lién quan cla tat ca cac té chiic, c6 déng chinh, thanh vién Hoi déng quan
tri, Ban diéu hanh cao cap va cac bén lién quan cta ho;

ra soat va phé duyét/bac bé hoac dua ra khuyén nghi truéc cho cac c6 dong dé
phé duyét toan bé giao dich véi bén lién quan trong yéu; va

giam sét viéc xay dung cac hé thong nham dam bao quan ly va bao céo phu hgp
vé cac giao dich vGi bén lién quan, bao goém viéc bdo cdo tat ca cac giao dich vai
bén lién quan cho Ban Kiém soat va kiém toan bén ngoai.
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4.2.3. Vai tré ciia thanh vién Héi déng qudn tri déc ldp, khéng c6 xung dét lgi ich

Thanh vién Héi dong quan tri doc 1ap3! ¢ vai trd trung tdm trong viéc hé trg Hoi dong quan
tri lam tron chiic nang giam sat cac giao dich véi bén lién quan. Bao cao ra soat lién két chuyén
dé ctia OECD tai 30 qudc gia vai nhing ra soat chuyén sau vé thong 1é cac giao dich véi bén
lién quan clia 6 qudc gia chira rang:

“tat ca cac nén kinh té dugc nghién ctu tri Phap3? tan dung triét dé cac thanh vién Hoi
déng quan tri doc lap dé phé duyét cac giao dich (vi bén lién quan), doi khi c6 su trg
giup cua cac chuyén gia doc lap”33

Dinh nghia vé thanh vién Hoi dong quan tri doc lap khac nhau doi chut gitta cac nudc; tuy
nhién, cac thanh phan chinh thi tuong tu nhau. Nguyén tac chung la thanh vién Héi déng
quan tri doc lap khéng c6 quan hé vai Ban diéu hanh va Ban kiém soat (c6 dong I6n hay c6
déng chinh, gia dinh hodc c6 déng nha nudc, thanh vién gia dinh) va nhiing ngudi khac c6
thé gay anh huéng téi phan quyét ctia ho. Ho phai c6 kha nang dua ra phan quyét déc lap va
khach quan.

& Viét Nam, Luat cac TCTD khong dinh nghia vé thanh vién Hoi déng quan tri doc lap. Luat
Doanh nghiép cling khong dinh nghia vé thanh vién Hoi déng quan tri déc lap nhung da nhan
biét dugc vai trd va nang luc clia ho trong viéc thuc hién chiic nang giam sat va thuc hién kiém
soat cong viéc quan ly va hoat déng cla céng ty3.

Kha ndng déng gop clia thanh vién Hoi déng quan tri doc 1ap dugc dugc ghi nhan trong Nghi
dinh 59%° quy dinh can cé it nhat 2 thanh vién déc lap trong Hoi ddng quan tri cGia ngan hang
va Chu tich Héi déng quan tri c6 thé 1a mét thanh vién doc lap. Ngoai ra Nghi dinh 59, Diéu 22
néu ra duéi day da quy dinh cac diéu kién ma thanh vién H6i déng quan tri ciia mét té chuic
tin dung c6 thé dugc coi la thanh vién doc lap.

31 Xem Phu dinh 1 vé cdc dinh nghia théng dung dugc chdp nhdn vé thanh vién H6i dong quan tri déc lap duoc quy
dinh béi Ludt Quan tri doanh nghiép ctia Vuong quéc Anh va IFC.

32 TaiPhdp, vai tro nay do kiém todn bén ngodi dam nhiém.

3 OECD, cdc giao dich véi bén lién quan va Quyén c6 déng I6n, Paris 2012.

34 Ludt doanh nghiép, Diéu 134.1.b.

35 Nghi dinh 59/2009/ND-CP biéu 16.2.
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Phdn 4. Quan tri cdc GDBLQ - chinh sdch, yéu té, vai trd chinh va xdc dinh cdc BLQ -
va cdc GDBLQ trong linh vuc ngan hang

Tiéu chuan, diéu kién vé tinh doc lap cda thanh vién Hoi déng quan tri doc lap

1. Khong phai la ngudi dang lam viéc cho ngan hang hoac céng ty truc thudc ciia ngan
hang hodc da lam viéc cho ngan hang hodac cong ty truc thudc clia ngan hang bat ky
thai gian nao trong 03 nam lién ké trudc do.

2. Khong phaila ngusi dang hudng luong va thu lao, phu cap khac ctia ngan hang ngoai
nhiing khoan dugc hudng theo tiéu chuan thanh vién Hoi dong quan tri.

3. Vg, chéng, cha, cha nuéi, me, me nudi, con, con nudi, anh, chi, em ruét ctia ngusi do
khong thudc mét trong cac trudng hop sau: s& hitu tir 5% von c6 phan cé quyén biéu
quyét trg 1én déi vai ngan hang thuang mai c6 phan; 1a ngudi quan ly, thanh vién Ban
Kiém soat clia ngan hang hoac cdng ty truc thudc ctia ngan hang vao thai diém hién
tai hoac bat ky thai gian nao trong 03 nam lién ké trudc do.

4. Khéng phai la ngudi quan ly, thanh vién Ban Kiém soat ciia ngan hang tai bat ky thoi
diém nao trong 05 nam lién ké trudc do; khong truc tiép hodc dai dién s& hiru tir 1%
vén cd phan c6 quyén biéu quyét trg 1én déi vsi ngan hang thuang mai cé phan.

5. Khong cung ngudi cd lién quan theo quy dinh tai khodn 11 Diéu 5 Nghi dinh nay s&
hitu tir 5% vén ¢ phan c6 quyén biéu quyét trg |én clia ngan hang thuong mai ¢
phan.

Nghi dinh 59/2009/ND-CP, Diéu 22.

NGi dung nay tuong ty nhung khong giéng hét cac tiéu chi trong Phu dinh 1. Vi du cac yéu
cau tirVuong quoc Anh trong Phu dinh 1 tham chi con khat khe hon cac quy dinh tai Diéu 22
néu trén va can dugc xem xét néu mét ngadn hang mong mudn hudng téi thong |é tét nhat
lién quan dén van dé nay. Pinh nghia clia Anh dua ra yéu cau chung la thanh vién Héi dong
quan tri doc lap phai doc lap vé tinh cach va phan quyét va khéng bao gém nhiing nguai c6
quan hé kinh doanh trong yéu.

Cac thanh vién doc 1ap trong HOi déng quan tri va nhiing ngudi khac khéng c6 xung dét loi
ich trong mot giao dich dang dugc thuong thao hodc la mét bén lién quan téi giao dich do,
thudng thanh 1ap moét Uy ban truc thudc Hoi ddng quan tri dé ra soét cac giao dich véi bén
lién quan hoac sir dung mét Gy ban hién cé ctia Héi dong quan tri véi cac thanh vién doc lap,
hodc tang vai trd ca Gy ban kiém toan néu ngan hang cé Gy ban nay, dé ra soét giao dich véi
bén liéen quan. Uy ban cé lién quan nay phai cé trach nhiém gidm sat cac giao dich véi bén lién
quan dugc quy dinh trong diéu lé cia Uy ban va c6 quyén han cu thé dé thuc hién nhiém vu
giam sat nay. Nhiing quyén han nay bao gém quyén yéu cau va nhan dugc kip thoi cac bao
cdo bo sung vé cac giao dich véi bén lién quan, cac théng tin bé sung lién quan dén cac giao
dich v&i bén lién quan cu thé, va quyén kiém tra mot giao dich cu thé. Uy ban nay c6 thé yéu
cau triéu tap hop thudng xuyén dé hoan thanh nhiém vu ctia minh lién quan dén cac giao
dich v&i bén lién quan.
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Bang 7. Vai tré cta cac thanh vién Hoi déng quan tri khéng cé xung dét lgi ich
va doc lap

Vai tré cta cac thanh vién Héi déng quan tri khéng c6 xung dét Igi ich va doc lap

giam sat cac quy trinh nham dam bao cac xung dét lgi ich va giao dich vai bén lién quan dugc
théng béo t6i Hoi dong quan tri

ra soat cac giao dich véi bén lién quan trong yéu va khong lap lai va bat ky giao dich nao khong
theo diéu khoan thi truéng

3 c6 thé tham gia vdi vai trd [a bén doc 1ap trong Gy ban vé giao dich véi bén lién quan

dua ra y ki€én hgp ly bang van ban cho Hoéi déng quan tri vé Igi ich clia ngan hang trong cac
4 | giao dich vai bén lién quan trong yéu, bao gém nhing diéu chinh quan trong vé diéu khoan
va diéu kién lién quan tdi giao dich vai bén lién quan

khuyén nghi viéc (hay khong) phé duyét céc giao dich véi bén lién quan cho Héi déng quan
5  tri hodc dé€ Hoi dong quan tri khuyén nghi téi cac c6 dong dé cac cd dong khong cé lgi ich
lién quan phé duyét khéng bi cham tré

giam sat viéc kiém tra thudng nién vé hiéu qua clia cac chinh sach va quy trinh vé giao dich
véi bén lién quan

la kénh lién lac gitra kiém toan bén ngoai va Hoi dong quan tri vé két qua ra soéat cla kiém
7 | toan doi véi cac giao dich véi bén lién quan, viéc ap dung céc chinh sach giao dich vai bén
lién quan va cong bo giao dich véi bén lién quan.

Trong hé théng Hoi déng quan tri 1 cdp phé bién & Anh, My, An dd, Singapore va nhiéu nudc
khac, vai trd clia ngudi ra soat doc lap céac giao dich véi bén lién quan do Ban Kiém toan cla
HOi dong quan tri ddm nhan, bao gobm cac thanh vién Hoéi dong quan tri déc lap. Trong hé
théng 2 cap nhu &Y va Chi-lé thi Ban thanh vién Hoéi déng quan tri clia cac bén khéng 6 lgi
ich lién quan gitr vai tro nay. Diéu can thiét la moi thanh vién cda tiing nhém dam nhan vai tro
nay trén thuc té thuc su doc lap va khéng bi tac dong bédi bat ky su kiém soat hoac anh hudng
I6n nao c6 thé lam anh hudng t6i quyét dinh cda ho. Singapore da xay dung hudng dan cho
thanh vién Hoi déng quan tri vé viéc lam thé nao dé quan ly cac cong viéc ctia Ban kiém toan
déi véi cac giao dich vai bén lién quan. Chuong 14 A Cac quy tac vé Niém yét cila Hong Kong
cling quy dinh kha cu thé vé trach nhiém ddi véi cac giao dich lién két trong nudc.

G Viet Nam, diéu quan trong 1a Hoi dong quan tri phai xac dinh viéc gidm sat cac giao dich véi
bén lién quan nén phan b6 cho mét Gy ban riéng truc thudc H6i déng quan tri chiu trach
nhiém vé van dé nay hay cho Uy ban kiém toan ctia Hoi déng quan tri, nhu quy dinh tai Luat
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Phdan 4. Quan tri cdc GDBLQ - chinh sdch, yéu t6, vai tro chinh va xdc dinh cdc BLQ -
va cdc GDBLQ trong linh vuc ngdn hang

Doanh nghiép, ca hai Gy ban nay nén bao gébm cac thanh vién khéng c6 xung dét Igi ich va
déc lap. Biéu nay giup HDQT c6 thé ddm bao phan bé nhiém vu phu hgp trong viéc gidm sat
cac giao dich véi bén lién quan theo nhém/ban riéng biét va chiu trdch nhiém trong néi b6 va
déng thai gidam thiéu cac xung dét Igi ich & cap HDQT. Nhém nay phai tuong tac vai bd phan
kiém toan ndi bd, ban kiém soat va kiém toan bén ngoai trong cac van dé vé giao dich véi bén
lién quan.

Uy ban nay can cé co ché thay thé tam thoi cac thanh vién clia minh trong trudng hop phat
sinh xung dét Igi ich ctia mot thanh vién trong dy ban hodc néu c6 nhu cau ra soat khan cap
mot giao dich véi bén lién quan. Cac thanh vién Hoi déng quan tri cé vay ng véi ngan hang &
muc d6 dang ké sé khong dugc xem 1a thanh vién héi déng quan tri doc 1ap hay khéng co
xung dét Igi ich, do ho ¢ thé bi anh hudng bdi mén ng ctia minh. Hon nita, ho sé khéng té ra
la d6c¢ lap. Cac thanh vién Hoi dong quan tri khong dugc xem la thanh vién doc lap nhung la
ngudi c6 thé khdng cé xung dét Igi ich trong mot giao dich cu thé ¢ thé tham gia vao mét Gy
ban ctia Hi d6ng quan tri dé ho trg viéc ra soat cac giao dich cu thé do. Tu van doc lap cling
c6 thé ho trg trong quy trinh ra soat cac giao dich véi bén lién quan chiing nao ho dugc coi la
hoan toan déc lap. Khéng bén nao cua giao dich hodc bat ky bén nao lién quan t&i nhiing
nguai co lgi ich trong giao dich dugc tham gia vao viéc thao luan giao dich dé.

Khuyén nghi 17

Su doc lap cda thanh vién Hoi dong quan tri phai dugc dinh nghia ré rang.

Thanh vién Héi dong quan tri déc lap va khéng c6 xung dét loi ich phai dugc xac dinh
cing nhu nhiém vu va quyén han clia ho lién quan tGi cac giao dich véi bén lién quan nén
dugc quy dinh trong diéu Ié cta Uy ban (truc thuéc HDQT). Cac thanh vién HDQT doc lap
can hé trg gidm sat viéc thuc hién chinh sach, quy trinh ra soat va phé duyét vé cac giao
dich véi bén lién quan va c6 su phdi hgp chat ché vai bd phan kiém toan ndi bé va kiém
toan bén ngoai la nhiting nguai dua ra su dam bao cho giao dich véi bén lién quan.

4.2.4. Vai tro cua Ban diéu hanh

Khéng c6 mét bién phap don gian nao “giai quyét moi van dé” dé xtt ly nhanh chéng cac giao
dich vai bén lién quan. Cac giao dich véi bén lién quan doi héi chinh sach, su kiém soat c6 chat
luong va thong 1é tét do HOi déng quan tri va Ban diéu hanh thuc hién. Vai tro cla Ban diéu
hanh la dam bao xt ly phu hop tat ca cac giao dich theo chinh sach va tha tuc da dugc phé
duyét cia ngan hang. Cu thé, Ban diéu hanh phai lam tron cac vai tro cu thé dudgi day.
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Bang 8. Vai tro ca Ban diéu hanh trong cac giao dich véi bén lién quan

Vai tré cia Ban diéu hanh trong cac giao dich véi bén lién quan

Dam bao chinh sach vé giao dich véi bén lién quan dugc Hoi dong quan tri xay dung va phé
duyét, dugc thuc hién va cé kiém soat nham dam bao hiéu qua cla chinh séch va cac quy
trinh khéac ctia ngan hang phai phu hgp véi chinh sach dé va dugc tuan thu.

Thiét 1ap cac thi tuc kiém soat cu thé nham dam béo viéc 1ap hé s day da vé cac giao dich
vGi bén lién quan, phan tich doc 1ap chét ché vé cac giao dich véi bén lién quan, ap dung phu
hgp cac chinh sach danh gia vé giao dich véi bén lién quan, va dua ra quyét dinh va bao cédo
minh bach vé cac giao dich véi bén lién quan.

minh.

Chiu trach nhiém vé viéc xac dinh tat ca cac giao dich véi bén lién quan nham xt ly pht hop
cac giao dich véi bén lién quan, va chi ra cac giao dich bat thudng va cé van dé.

Pugc yéu cau bao cdo truc tiép cho Uy ban clia Hdi ddng quan tri chiu trach nhiém gidm sét
giao dich véi bén lién quan, bat ky tac dong phi phap nao trong mét giao dich ngan hang ctia
thanh vién Hoi déng quan tri, Ban diéu hanh cdp cao hay c6 déng I6n

Tich cuc hé trg va tuyén truyén chinh sach, théng & va viéc kiém soat cac giao dich véi bén
lién quan tdi tat ca can bo lién quan

. Phé duyét céc giao dich véi bén lién quan trong nguéng téi thi€u thudc cap tham quyén clia

Ban diéu hanh can thiét lap cac thu tuc ki€ém soat cu thé nham dam bao viéc lap ho so day du
vé giao dich vai bén lién quan, phan tich chat ché vé giao dich do, hiéu chinh viéc ap dung
cac chinh sach vé danh gia, dua ra quyét dinh va bdo cao vé cac giao dich vai bén lién quan.
Viéc nay phai bao géom bang chiing clia viéc danh gia vé giao dich véi bén lién quan dudi
nguaéng toi thi€u. Ban diéu hanh cap cao cling can dugc dao tao dé hé trg quy trinh xac dinh,
quan ly va théng béo vé cac xung dét Igi ich va giao dich vai bén lién quan.

Trong ban diéu hanh ctia ngan hang thudng c6 mot nhém dugc phan cong trach nhiém quan
ly chinh sach, thuc hién chinh sach dé va bédo cao vé cac giao dich véi bén lién quan. Bén (cac
bén) chiu trach nhiém c6 thé |a mét trong cac ddi tugng sau day: thu ky cdng ty, bd phan phap
ché, b6 phan tuan thad, nhém céng tac vé quan tri doanh nghiép hodc nhém cong tac vé dao
duc doanh nghiép, bé phan quan ly rdi ro hay giam déc quan ly rdi ro.
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va cdc GDBLQ trong linh vuc ngdn hang

Khuyén nghi 18

Ban diéu hanh phai thuc hién chinh sach vé giao dich véi bén lién quan do Hoi dong quan
tri phé duyét va dam bao cac chinh sach, thi tuc va cong tac kiém soéat phu hop dugc xay
dung dé hé trg thuc thi chinh sach. Ban diéu hanh c6 thé phé duyét cac giao dich véi bén
lién quan dudi nguéng (de minimis) trong pham vi thdm quyén dugc giao. Tat ca cac giao
dich v&i bén lién quan phai dugc bao cao thudng xuyén cho Hoi déng quan tri hoac cho
ay ban truc thudc Héi déng quan tri thiét 1ap dé thuc hién muc dich nay. Mot nhém
trong Ban diéu hanh nén dugc dé cl chiu trach nhiém trong viéc thuc hién chinh sach
vé giao dich véi bén lién quan va bédo cdo thudng xuyén vé viéc thuc hién nay cho Héi
déng quan tri.

4.2.5. Cdc vai tro khdc - tudn thad, kiém todn néi bé, kiém todn bén ngoai

Churc ndng tuan thu

Chuc nang tuan thu ctia ngan hang cé vai trd trong quy trinh gidm sat cac giao dich vé&i bén
lién quan. B6 phan nay dam bao quy trinh va cac giao dich phai tuan tha cac quy dinh va chinh
sach hién hanh cia ngan hang, dugc bao cao cho Hoi ddng quan tri va co quan quan ly theo
yéu cau. B6 phan tuan tha phai ddm bao hé théng viing chdc nham ho trg viéc ghi lai va theo
doéi phu hgp cac giao dich véi bén lién quan. Diéu nay doi hoi hé théng tuan tha hién dai, can
b6 thuc hién chic nang tuan thi co ky nang va dugc dao tao tét, nguén luc day da va hé thong
CNTT chat lugng. Bé phan tuan thu phai bao cao cho Hoi ddng quan tri vé su tuan thi cac quy
dinh va chinh sach clia ngan hang vé cac giao dich véi bén lién quan.

Kiém todn néi bo

B6 phan kiém toan noi bd clia ngan hang déng vai tro ra soat va kiém tra thudng xuyén cac
chinh sach, cong tac quan ly hanh chinh va qudn ly cac giao dich véi bén lién quan, va dam
bao Ban thanh vién Hbi ddng quan tri doc 1ap chiu trach nhiém giam sat cac giao dich vai bén
lien quan hoat déng hiéu qua theo chinh sach vé giao dich vai bén lién quan. B6 phan kiém
toan noi bd phai bao cao truc tiép vé hiéu qua ctia chinh sach giao dich vai bén lién quan va
viéc ki€ém soat chinh sach dé cho thanh vién Hoi déng quan tri doc 1ap chiu trach nhiém giam
sat giao dich v&i bén lién quan. Bat ci ngoai & nao trong viéc ap dung chinh sach déu phai
dugc thong bao ngay lap tic va truc tiép cho Uy ban chiu trach nhiém ctia HPQT cuing véi Ban
diéu hanh clia ngan hang. G mot sé qudc gia, Ban diéu hanh dugc quy dinh phai bdo cdo moi
giao dich v&i bén lién quan cho kiém toan bén ngoai, ngudi sau do6 sé danh gia cac giao dich
va bao cao cho Hoi dong quan tri.

Kiém todn bén ngoai

Theo Céc chuan muc Kiém toan quéc té (ISAs), kiém toan doc lap bén ngoai (hay con goi la
cong ty kiém toan) dua ra cac yéu cau nghiém ngat vé giao dich véi bén lién quan va phai ra
soat dac biét cac giao dich vai bén lién quan khi thuc hién kiém toan bao cao tai chinh va khang
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dinh vé&i ngan hang cac quy trinh vé giao dich véi bén lién quan la hiéu qua. Su dam bao nay
bao goém cac giao dich vai bén lién quan dugc xac dinh, xtr ly phu hgp va dugc dé cap trong
bao cao tai chinh.Tai 12 qudc gia & khu vuc Trung Bong va Bac Phi (MENA), ki€m toan bén ngoai
dugc yéu cau phai ra soat cac giao dich vai bén lién quan trudc khi cac giao dich nay dugc théng
bao tdi c6 dong tai Hoi nghi c6 dong thudng nién. Trudng hop nay cing phd bién tai nhiéu
quéc gia & Chau A nhu Singapore, Malaysia, Hong Kéng, Dai Loan va cac nuéc khac.

Cac chudn muc kiém toan qudc té (ISA), cling nhu Cac chudn muc Kiém toan cda Viét Nam
(VSA) dugc ap dung tai Viét Nam?, Kiém toan bén ngoai chiu trach nhiém ra soat cac giao dich
vGi bén lién quan va khéng dugc hoan thanh kiém toan dén khi ho da hai long véi cac giao
dich v&i bén lién quan da dugc dua vao bdo cao tai chinh.

ISA 550 quy dinh:

Kiém toan vién c6 trach nhiém thuc hién cac thu tuc kiém toan dé xac dinh, danh gia va
dua ra bién phap xt ly déi véi cac rdi ro vé sai sét trong yéu phat sinh tur viéc don vi dugc
kiém toan khong thé hach toan hodc céng bé théng tin phu hgp vé cac méi quan hé, giao
dich hodc s6 du véi cac bén lién quan theo cac khudn khé Iap va trinh bay bao cao tai
chinh.

Tham chi néu khuén khé vé 1ap va trinh bay bao cao tai chinh quy dinh rat it hoac khéng
c6 quy dinh nao vé cac bén lién quan, kiém toan vién van can phai hiéu day da vé cadc mai
quan hé va giao dich vai bén lién quan ctia don vi dugc kiém toan dé c6 thé két luan liéu
béo céo tai chinh c6 thé bi anh hudng do cadc méi quan hé va cac giao dich do:

(@) Ba dugc trinh bay trung thuc (theo khudn khé vé trinh bay hop ly); hodc
(b) Khéng dua ra théng tin sai léch (theo khudn khé vé tuéan tha).
ISA 550 — Cac bén lién quan

Kiém toan bén ngoai ¢ thé cung cdp nhing van dé néi tai c6 gia tri cho Hoi dong quan tri
hodc Uy ban kiém toan vé nhitng hé théng can thiét dé duy tri viéc gidm sat vimg chéc giao
dich véi bén lién quan va cé thé tu van vé viéc lam thé nao dé xay dung va phat trién quy trinh
giam sat giao dich véi bén lién quan.

3% Théng tu 39 cting lam ré khuén khé kiém todn chung déi véi té chic tin dung va ngdn hang nudéc ngoai tai Viét
Nam. Théng tu 39 quy dinh néu mét ngan hang nhan dugc “khéng chdp nhdn toan phdn” hodic bdo cdo kiém todn
c6 y kién ngoai tru, c6 thé d6i véi mét giao dich véi bén lién quan bdt thudng, khi dé ngdn hang can lua chon céng
ty kiém todn khdc dé kiém todn lai vdn dé. Theo théng Ié quéc té, viéc nay khéng phé bién. Cong ty kiém todn bén
ngodi ddu tién phdi chiu trdch nhiém dam bdo cdc giao dich véi bén lién quan va khéng dugc hoan thanh kiém todn
dén khi ho hai long.
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Phdan 4. Quan tri cdc GDBLQ - chinh sdch, yéu t6, vai tro chinh va xdc dinh cdc BLQ
va cdc GDBLQ trong linh vuc ngdn hang

Khuyén nghi 19
HG6i dong quan tri chi dinh mot Gy ban bao gom céc thanh vién HDQT déc lap phoi hap
chat ché véi:
b6 phan tuan thi nham dam bao cac giao dich véi bén lién quan tuan thu tat ca
cac yéu cau vé quy dinh va chinh sach cia ngan hang;
bo phan kiém toan ndi bé dam bao cac chinh sach va quy trinh vé giao dich véi
bén lién quan dugc ra soat, kiém tra thudng xuyén va hiéu qua, va
ki€m toan bén ngoai nham dam bao su hiéu qua clia cac chinh sach va quy trinh vé
giao dich vdi bén lién quan, theo d6 ngan hang xac dinh dugc tat ca cac bén lién
quan va giao dich véi bén lién quan dugc dé cap chinh xac trong bao cao tai chinh.

Muic d6 tuong tac cdi ma va hiéu qua gitta Uy ban truc thudc HDQT phu trach gidm sat
cac giao dich véi bén lién quan véi cac bé phan tuan thu, ki€ém todn ndi bd va kiém toan
bén ngoai la yéu té quan trong dé dam bao cho ngan hang c6 moét hé théng giao dich
vGi bén lién quan ving chac.

4.3.Théng tin vé cac bén lién quan

4.3.1. Xdc dinh cdc bén lién quan

Diéu quan trong la cac bén lién quan ma chinh sach ap dung dugc dinh nghia va xac dinh roé
rang.

Moi dinh nghia déu dé cap trong phan dau ctia cuén sach hudng dan nay (xem Phan 3) phai
dugc dp dung theo thu tu va la co sé& xac dinh cac bén lién quan. Cac thuat ngr sau day phai
dugc dinh nghia:

«  cacthanh vién cta Hoi dong quan tri;

«  cacthanh vién trong ban kiém soat;

«  cacthanh vién Ban diéu hanh;

«  caccanbd quan ly cé vai tro dua ra quyét dinh;

«  ¢6doéngldn hodc quan trong ndm git 5% cd phi€u hoac nhiéu hon;

«  cactd chuc lién quan dén ngan hang va cac té chuc lién quan dén ¢ dong; va

«  Cac ca nhan lién quan khac va thanh vién ruét thit trong gia dinh cua tat ca cac ca
nhan dugc coi la bén lién quan.
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Céac bén nay phai dugc:

xac dinh théng qua tén goi, Igi ich, c6 phan ndm gilr va cac Igi ich xac dinh khéc
cula ho;

can dugc cong bé hang nam téi ngan hang;
khai theo mau cu thé clia ngan hang; va

thong bao ngay cho ngudi lam chinh sach va Hoi déng quan tri khi cé thay déi trong
viéc cong bé théng tin vé cac bén lién quan hodc nhiing lgi ich nay.

Cac ca nhan phai chiu trach nhiém théng bao cho ngan hang nhing thay déi trong céng bé
théng tin vé Igi ich ctia minh va clia cac thanh vién rudt thit trong gia dinh ma ho biét dugc.
Dai dién phap ly clia bat cit doanh nghiép hay té chiic nao khac phai cdng bé cho ngan hang
vé thay doi déi vai lgi ich ctia minh.

Ngan hang can duy tri co s& d liéu hién thai vé tat ca cac bén lién quan va lgi ich clia ho. Khi
thuc hién mét giao dich tiém nang, don vi kinh doanh lién quan ctia ngan hang phai kiém tra
co s& dir liéu do.

Piéu 39. Trach nhiém céng khai cac lgi ich lién quan

1.

Thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Héi ddng thanh vién, thanh vién Ban kiém
soat, Téng giam ddéc (Giam déc), Phé Téng giam déc (Pho giam déc) va cac chiic danh
tuong duong cla té chuc tin dung phai cdng khai vai té chiic tin dung cac théng tin
sau day:

a) Tén,dia chitru sa chinh, nganh, nghé kinh doanh, sé va ngay cap Gidy chiing nhan
dang ky kinh doanh, noi dang ky kinh doanh cia doanh nghiép, t6 chic kinh té
ma minh va ngudi ¢ lién quan diing tén s& hiu phan vén gop, cd phan hoac ty
quyén, Uy thac cho ca nhan, t6 chiic khac ding tén tir 5% vén diéu 1é trg 1én;

b) Tén, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, sé va ngay cap Gidy ching
nhan dang ky kinh doanh, noi dang ky kinh doanh cta doanh nghiép ma minh
va ngudi cd lién quan dang la thanh vién Héi dong quan tri, thanh vién Hi dong
thanh vién, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam déc (Giam déc).

Viéc cong khai thong tin quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va viéc thay déi théng tin lién
quan phai dugc thuc hién bang van ban trong thai han 07 ngay lam viéc, ké ti ngay
phat sinh hodc c6 thay d6i thong tin.

T6 chuc tin dung (ctng) phai cong khai thong tin quy dinh tai khoan 1 Diéu nay dinh
ky hdng nam cho Dai héi déng c6 déng, Héi déng thanh vién clia té chic tin dung va
dugc niém yét, luu gilr tai tru s chinh clia té chuic tin dung.

Luat T6 chuic tin dung Diéu 39
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Phdn 4. Quan tri cdc GDBLQ - chinh sdch, yéu té, vai trd chinh va xdc dinh cdc BLQ -
va cdc GDBLQ trong linh vuc ngan hang

Tat ca cadc ngan hang phai xay dung chinh sach va thu tuc dé ghi nhan cac tuyén bé vé lgi ich
cUa thanh vién Hoéi ddng quan tri, Ban kiém soat, cac vi tri quan ly diéu hanh cao cép, c6 dong
chinh va cac bén lién quan cta ho. Moi thay déi vé Igi ich cla cac bén theo chinh sach vé giao
dich véi bén lién quan phai dugc thong bao ngay khi thay déi d6 xay ra va trong vong 7 ngay
theo quy dinh. Mét s6 quéc gia yéu cau phai théng bao trong vong 2 ngay.

Khuyén nghi 20

Tat ca cac bén lién quan phai dugc xac dinh va yéu cau cung cap cdng bé thong tin chi
tiét vé lgi ich ctia ho va lgi ich clia cac bén lién quan t6i ho. Ngan hang phai duy tri co s&
d liéu hién thai vé cac théng tin nay. Thong tin phai it nhat bao gom:

Tén clia cd nhan hodc bén lién quan

Ca nhan hoac té chiic ma ho lién quan dén

Mé ta ban chat ctia maéi quan hé
M6 ta cac lgi ich clia ho
Mo ta bat cu giao dich nao vGi ngan hang

Ngay hoan thanh/cap nhat théng bdo.

4.4, Cac giao dich véi bén lién quan trong linh vuc ngan hang

4.4.1. Cdc loai giao dich véi bén lién quan trong linh vuc ngdan hang

Pham vi clia cac giao dich theo quy dinh vé giao dich vai bén lién quan phai rong. Pham vi dé
can phai bao gobm tat ca rui ro hay cac giao dich. Pham vi d6 phai bao gém cac hgp déng dich
vu, mua va ban tai san, hgp déng xay dung, hgp déng thué, vay muagn va xéa ng, cac hgp déng
nay c6 dugc thuc hién theo phuong thuc kinh doanh thong thudng hay khdng, hodc dugc
thuc hién truc tiép hay gian tiép. VAS 26.19 bao gdbm danh sach céac vi du vé giao dich véi bén
lién quan. Danh sach chi ra, nhung khéng nhat thiét phai toan b, vé cac giao dich cia ngan
hang dugc cung cap dudi day.

Bang 9. Cac giao dich véi bén lién quan c6 thé xay ra trong linh vuc ngan hang

- Cap tin dung hoac bat ky giao dich | - Nhan tién gui

nao tuong tu hinh thuc cap tin | . Mua ban tai san

dung : « Cac thoa thuan mua lai tai san
+ Cungcdpbaolanhchocacbénlien . pgin cho hosc cho thué tai san cho bén lién quan

guan « Pau tu vén cb phan hodc ching khoan khac ctia bén
+  Chap thuan, can thiép do tuan tha lien quan

cac quy dinh vé bén lién quan «  Cac sdn pham phai sinh nhu hop déng hoéan ddi, ky han,

+ Nhan khoan vay do bén thirba cho quyén chon, tuong lai, khoan vay hgp vén
cac bén lién quan vay
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« Bao tiéu ching khodn¥

. Cacthoa thuan cho thué tai san

« Thoa thuan ban hang c6 diéu kién

« Hop déng xay dung

« Hgp déng dich vu

- Thanh Iap cac t8 chic lién doanh

« Hgp doéng dich vu tu van hoac chuyén nganh (vi du:
thué can bd quan ly cao cap hodc nhan vién trong ngan
hang)

Lay tur nguon: Nestoradvisors, D. Risser nam 2015.

Muc dich nham xac dinh tat ca cac giao dich ctia ngan hang ma la giao dich vai bén lién quan
va tir d6 ddm bdo cac giao dich d6 khong bi lam dung hay gay thiét hai cho ngan hang. Hé
thong cac giao dich trong ngan hang phai dugc xay dung nham chi ra mai lién hé gilra cac ca
nhan, bén lién quan da dugc xac dinh ctia ho véi cac té chiic ¢6 giao dich lién quan ma ho hay
t6 chiic ctia ho ¢6 thé thuc hién.

Bang 10. Mét sé chi s6 vé cac giao dich véi bén lién quan c6 kha nang bi lam dung

Cac chi sé vé giao dich véi bén lién quan c6 kha nang bi lam dung

Vay va cho vay trén co s& lai suat bang khong hoac lai suat thdp hodc & muic chénh léch 16n
5o vGi lai sudt dang ap dung tai thai diém giao dich

Ban hodc mua bat dong san & muc gia khac biét qua I6n so vdi gid tri tham dinh
D4i tai san véi mot tai san tuong tu trong mét giao dich phi tién té

Cung cap khoan vay khéng cé diéu khodn cu thé vé thdi gian hodc cach thiic nguén vén sé
dugc hoan tra

- Dinh gia tai san bao dam phi thuc té
- Théa thuan gilra cac bén lién quan vong quanh hodc phuc tap

Giao dich c6“moi gisi khéng can thiét” hodc giao dich c6 d6 phuc tap cao hoac giao dich vai
cac t6 chuic c6 co cau t6 chic qua phuc tap

37 Cdc ngan hang & Viét Nam KHONG dugc phép bao tiéu ching khodn. Tuy nhién, hoat déng ndy c6 thé dugc thuc
hién bdi céng ty chimg khodn c6 lién quan cda ngan hang va do dé can kiém tra réng hon.
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Phdan 4. Quan tri cdc GDBLQ - chinh sdch, yéu t6, vai tro chinh va xdc dinh cdc BLQ -
va cdc GDBLQ trong linh vuc ngdn hang

Céc chi sé vé giao dich véi bén lién quan c6 kha nang bi lam dung

Thanh toan dich vu véi mic gia bi thdi phong

ac giao dich dién ra nhung khéng ghi nhan dugc trong hé thong ké todn va trong cac giao
ich bat thudng tai thai diém cudi quy hodc cudi nam

QN

Khoan vay cho cac bén dudng nhu khéng cé nang luc trad ng

hoan vay dugc tam Ung c6 vé cho mot muc dich kinh doanh phu hgp va sau dé dugc xéa ng
o khéng thu hoi dugc

Céc giao dich vai bén lién quan trong yéu tai thai diém két thuc ky bao céo

Cac giao dich vén vai ngan hang do mét sé bén lién quan cau két véi nhau hodc cau két vai
mot cd dong 16n

Viéc tén tai cac giao dich vai bén lién quan khong dugc su phé duyét theo quy dinh tai Luat
cac TCTD, Luat Doanh nghiép hodc Diéu lé ngan hang hay chinh sach vé giao dich véi bén
lién quan

K
d

Cac giao dich lién ngan hang la mot phan hoat dong théng thudng cda linh vuc ngan hang.
Tuy nhién, qua thdi gian cac giao dich d6 c6 thé dan tai viec ngan hang gap phai cac giao dich
vdi bén lién quan do su gan gii clia cac méi quan hé gilta cdc ngan hang hodc gitta cadc nhan
vién ngan hang cu thé. Nhing giao dich nay phai dugc ki€ém soat tuang tu nhu cac giao dich
Vi bén lién quan.

Phan 4 - cau héi thuong gap
4.1. Cdu héi - Hoat déng cho vay ndo phdi tudn thu cdc khuyén nghi trong S6 tay huéng dan nay?

4.1.Tra loi - S6 tay hudng dan bao trum cac khoan vay, cho vay tra ng va bat ky giao dich tin
dung nao dan dén rui ro hoac rui ro tiém nang, bao gém ca hoat déng bao lanh.

4.2. Cdu hdéi - Cdc giao dich véi bén lién quan c6 bao gébm ng va thdu chi thé tin dung ngan hang
khéng?

4.2.Tra loi - C6.
4.3. Cdu héi - Kiém todn bén ngoai c6 duoc coi la bén lién quan hay khéng?

4.3.Tra 15i — Khéng. Kiém toan bén ngoai khong dugc coi la “bén lién quan”vi theo chudn muc
va quy dinh vé chuyén mon kiém toén, kiém toan vién bi cdm nam gil bat ky quyén lgi tai
chinh dang ké nao (bao gém cac khoan vay) véi t6 chiic ma ho thuc hién kiém toan.
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PHAN 5. QUY TRINH RA SOAT VA PHE DUYET
GIAO DICH VOI BEN LIEN QUAN

5.1. Cac van dé ban dau vé giao dich véi bén lién quan

Trudc khi phé duyét giao dich vai bén lién quan, phai ra soat va danh gia ting giao dich nham
bao vé tai san va lgi ich clia ngan hang. Danh sach cac théng tin dugc yéu cau trong Bang 11
dudi day khong thé bao quat toan dién nhung c6 da théng tin gitip xac dinh nhiing van dé c6
thé bi lam dung trong cac giao dich véi bén lién quan.

5.1.1.Lép hé so

T4t ca cac giao dich v&i bén lién quan phai duoc lap hé so day du. Chuan muc KE& todn Quéc té
IAS 24 — Cong b6 vé cac bén lién quan quy dinh nhiing théng tin nhat dinh phai dugc cong
b6 trén thi trudng khi mot giao dich véi bén lién quan phat sinh va la diém khéi dau cho cac
théng tin vé giao dich vai bén lién quan. Bang 11 tdm t3t cac thong tin t6i thiéu phai dugc
cung cap dé phuc vu qua trinh ra soat va trudc khi phé duyét.

Bang 11.Théng tin vé cac giao dich véi bén lién quan

Théng tin yéu cau ddi véi cac giao dich véi bén lién quan

Tat ca cac quy dinh trong Diéu 39, Luat TCTD - xem phan 5.4.1
Tén clia bén/cac bén thuc hién giao dich
Tén clia cac bén lién quan va té chic lién quan

M6 ta méi quan hé

. Ngay giao dich véi bén lién quan dugc ra soat va phé duyét va tén clia ngudi phé duyét giao

dich dé

Muc dich va su can thiét cta giao dich
Loai rdi ro
Gia tri giao dich dugc phé duyét

Téng s6 du gia tri giao dich hién tai vdi bén nay
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Phdn 5. Quy trinh ra sodt va phé duyét giao dich véi bén lién quan -

Théng tin yéu cau ddi véi cac giao dich véi bén lién quan

10 S6 du hoac gia tri dang thuc hién

11 Diéu khoan va diéu kién, bao gém moi thay ddi vé diéu khoan va diéu kién clia giao dich vai
bén lién quan
12  Dam bao, gia tri ddm bao va kha nang ti€p can

13  Laphéso

5.1.2. Cdc bén trong giao dich

Viéc xac dinh cac bén cua giao dich la rat quan trong. Trong cac giao dich véi bén lién quan
VGi cac t6 chiic c6 thda thuan ndm gilt ¢6 phan phuc tap, can xac dinh tat ca chi tiét trong cac
ma&i quan hé da céng ty hay s& hiiu chéo. Viéc xac dinh cac cd déng chi phdi t6i cao va chi tiét
vé don vi phu thudc & nudc ngoai hoac cac bén clia giao dich la can thiét.

Diéu quan trong la phai xem xét liéu tat ca cac bén cé xung doét Igi ich cé dugc xac dinh va
dam bao ho khéng tham gia vao giao dich, khéng tu van hay bo phiéu cho giao dich dé. Biéu
nay co thé can phai diéu tra vé cdc méi quan hé trong gia dinh, kinh doanh, va cac té chuc tu
nhan.

5.1.3. Coi tai san la mét phdn cia giao dich

Tai san c6 thé dugc coi la mét phan cla giao dich dudi dang tai san dam bao hodac lién quan
dén mot khoan vay. Can hiéu dugc ban chat, tinh trang, vi tri va kha nang chuyén nhuong clia
tai san. Can ra sodat chi tiét vé cac bén s& hitu tai san, bao gdm ban sao chiing thuc quyén s&
hitu. Can lam rd viéc liéu ngan hang cé thé tiép can tai san dam bao d6 mot cach hgp phap va
dé dang khéng.

Néu tai san la moét phan clia giao dich, gia tri tai san phai dugc dinh gia déc lap theo phuong
phap dinh gia cia ngan hang. Tai san va von c6 phan cé thé khé dinh gia dugc. Gidy dy nhiém
cla ngudi dinh gia phai dugc xem xét ky luéng va ghi chép can than. Cac diéu kién va gia ca
thi trudng hién thai phai dugc st dung lam yéu t6 so sanh khi van dung cac diéu khoan va
diéu kién thi truong.

5.2. Cac ngudng trong quy trinh ra soat/phé duyét

Ra soat va phé duyét cac giao dich vai bén lién quan van la mét van dé quan trong vé bao vé
c6 dong. Cac phuong phép ti€ép can clia méi co quan quan ly chiic nang trén thé gisi tuang
déi khac nhau (nhu da dé cap & phan 3.3 clia S6 tay nay). Tuy nhién, viéc dua ra quyét dinh
phé duyét giao dich véi bén lién quan phai dugc trinh bay ré rang. G hau hét cac quéc gia, Hoi
déng quan tri chiu trach nhiém dua ra quyét dinh lién quan dén céc giao dich vai bén lién
quan trong yéu. Nhiing khu vuc c6 nhiéu giao dich véi bén lién quan xay ra 8 mot té chic noi
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c6 déng 16n c6 kha nang kiém soat ddi véi Hoi déng quan tri (loai hinh c6 déng gia dinh hodc
¢6 déng nha nuéc); hoac & nhiting khu vuc da cé lich st giao dich vai bén lién quan gay ra khai
lugng 16n ng xau; hodc & nhiing nai ma viéc kiém soat va cudng ché thuc thi phap luat khong
chat ché, dé cac ngan hang cé thé ap dung céac théng lé tét thi rat can phai thiét lap nén
phuong phap va ca ché quy dinh cé tinh dén tinh trong yéu va diéu kién clia cac giao dich. Tai
Chau A, Singapore, Malaysia, Hong Kéng va Théi Lan da 4p dung phuong phap nay.

Nhu da mo ta & phan 3.3, cac giao dich vdi bén lién quan c6 thé dugc phan biét gilia cac giao
dich khéng trong yéu va c6 tac dong tuong ddi khédng dang ké vai cac giao dich trong yéu,
quan trong va tac dong I6n haon déi véi ngan hang. Déi véi cac giao dich khéng trong yéu, quy
trinh phé duyét va bao cao c6 thé dugc gian lugc. C6 thé quy dinh céc giao dich dudi nguéng
t6i thiéu dugc phé duyét theo quy trinh quan ly thédng thudng clia ngan hang, phu hop véi
chinh sach, quy trinh va tham quyén phé duyét theo tirng cap, béo céo téng thé hang thang
cho Hoi déng quan tri dé tai phé duyét va bao cao thudng nién cho c6 déng trong bao céo tai
chinh.

5.2.1. Xdy dung nguéng ra sodt/phé duyét - cdc giao dich trong yéu
G Viét Nam, Luat cac TCTD quy dinh trach nhiém va quyén han clia hdi déng quan tri nhu sau:

Phé duyét cac hgp déng cua té chic tin dung vai cong ty con, cong ty lién két cta té
chuc tin dung; cac hop déng cuia té chic tin dung véi thanh vién Hoi déng quan tri, thanh
vién Ban kiém soat, Téng giam déc (Giam ddc), c6 déng I6n, ngudi co lién quan cla ho c6
gia tri bang hodc nhé hon 20% vén diéu |é cda té chuic tin dung ghi trong bdo céo tai
chinh da dugc kiém toan gan nhat hodc ty 1é khac nhé hon do Diéu Ié ciia té chic tin
dung quy dinh. Trong trudng hop nay, thanh vién cé lién quan khéng cé quyén biéu
quyét.

Luat cac TCTD biéu 63.10

Cac c6 dong co quyén khac dé quyét dinh cac hgp dong thuong mai nhu sau:

Quyét dinh cac hgp dong giao dich cia ngan hang khéng thudéc pham vi, déi tugng diéu
chinh cdm hodc han ché theo quy dinh ctia Luat cac T8 chiic tin dung, Luat stra déi, b
sung mot sé diéu clia Luat cac T6 chic tin dung va van ban hudng dan dudi cac Luat nay
véi thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Téng gidm ddc, c6 dong s&
hitu muic c6 phan trong yéu va ngudi c6 lién quan cta ho cé gia tri bang hodc nhé hon
20% vén tu c6 clia ngan hang hodc mét ty 1é cu thé khac nhé hon do Piéu Ié ngan hang
quy dinh. Trong trudng hgp nay, thanh vién c6 lién quan khéng cé quyén biéu quyét.

Nghi dinh 59/2009/ND-CP, Diéu 46.9
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Phdn 5. Quy trinh ra sodt va phé duyét giao dich véi bén lién quan -

Trong cac quy dinh néu & trén, phan in dam do tac gia bé sung nham tao su chu y vé thuc té
la tiing ngan hang c6 thé dua ra ngudng thap hon so véi quy dinh cda luat trong chinh sach
phé duyét giao dich véi bén lién quan clia Hoi déng quan tri hay c6 déng clia ngan hang.

Cac ngudng trong yéu tuang uing quy dinh trong Luat cac TCTD va Nghi dinh 59 lién quan dén
tham quyén phé duyét ctia Hoi déng quan tri va thdm quyén phé duyét clia c6 déng la kha
cao so V@i ngudng quy dinh & cac nudc khac, va chung téi khuyén nghi quy dinh nguéng phé
duyét cac giao dich véi bén lién quan & muc thap hon. Mét ngan hang can ch déng quy dinh
ngudng phé duyét thap hon trong chinh sach giao dich véi bén lién quan.

Luat Doanh nghiép ciing quy dinh rang:

Hop déng, giao dich gilta cong ty véi cac ddi tugng sau day phai dugc Dai hoi dong cd
dong hoac Hoi déng quan tri chap thuan:

a) (6 doéng, ngudi dai dién Gy quyén clia cd déng s& hiru trén 10% téng s6 c6 phan phd
théng clia cong ty va nhiing nguai cé lién quan cda ho;

b) Thanh vién Hoi ddng quan tri, Giam déc hodc Téng gidm déc va ngudi c6 lién quan
cua ho;

c) Doanh nghiép quy dinh tai khoan 2 Biéu 159 Luat nay.
Luat Doanh nghiép, Diéu 162.1

Trong bat cu trudng hop nao & Viét Nam, mét hop dong hoac mét giao dich vai thanh vién
Hoi déng quan tri, Téng giam doc, cac bén lién quan cla ho va cac té chic ¢ lién quan dugc
phé duyét bsi Hoi dong quan tri.

Cac giao dich can dugc Hoi dong quan tri phé duyét phai la nhiing giao dich trong khoang tu
maot ngudng t6i thi€u quy dinh bai ngan hang (de minimis) va dugi muc gia tri phan tram vén
nhat dinh, [ma néu cao hon muc nay phai c6 su phé duyét (hay bac bd) clia c6 dongl. Ngan
hang can xac dinh ngudéng tuang tng vdi rui ro déi véi mot té chic cu thé va cac rdi ro phat
sinh tur ban chat, pham vi, tan suat va gia tri cla cac giao dich véi bén lién quan. Khi xay dung
cac ngudng cu thé, cdc ngan hang cling can phai can nhic cac thong 1& qudc té tét va muc do
ma ho mong mudn bao vé Igi ich c6 déng ctia minh.
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Bang 12. Cac vi du vé ngudng giao dich trong yéu véi bén lién quan
do Hoi ddng quan tri va C6 déng phé duyét3s

Toi thiéu HPQT phé duyét C6 dong phé duyét

Tat ca cac giao dich véi bén lién quan déu

b - 5 0
phadi do Uy ban kiém toan thuéc Hoi Wi 1075 el duw

Khong c6 déng quan tri phé duyét, trir cac giao ?g:nng?]thging nam
dich yéu cau su phé duyét clia c6 déng 9 9
Néu téng gia tri giao dich rui ro déi vai
nhom bén lién quan bat ky >2% vén
phap dinh cdia ngan hang
Méi giao dich
7,0 " 3 2 ' 0
'\{O'I bén N?m trong khoang 5,000,000 Bat dén 5% s heseEslien
lién quan von
< 5,000,000 Bat
Mcf'.g'fm (.jA!Ch Giao dich < 0.5% vén hodc nam trong
vGi bén lién

khoang 100,000 - 2 triéu dé la Singapore, 5% von hodc cao hon

quan < 100,000 bat cu gid tri nao thap hon

do la Singapore

,\?/?Sli gbzr? I(ijé:]h Tat ca cac giao dich trong yéu véi bén lién
quan < 250,000 quan l::ao gom tatlca cac glao d!ch hoz;ac 5% vén hodc cao hon
Ringgit hosic hop <‘:tlong vugt qué 250,000 Rlngglt hodc
1% vén 1% von, bat cu gid tri nao thap hon

Tat ca cac giao dich
Tat ca cac giao dich trong yéu véi bén lién  trong yéu véi bén lién
quan dudi muic 2% vén quan tu muc 2% von
trg lén

Quy dinh ctia Singapore dua ra cac ngudng toi da. Vi ngudng nay, cac ngan hang can xac
dinh gigi han ngudng cho quy trinh phé duyét cac giao dich vé&i bén lién quan va théng bao
cac ngudng nay cho ca quan quan ly (xem quy dinh MAS 643 dudi day). Singapore phan biét
chi tiét giGi han rui ro cta giao dich véi bén lién quan d6i véi mot nhom bén lién quan cu thé,
vi du céc giao dich vai bén lién quan dem lai rdi ro téng thé cho nhém bén lién quan & muc
2% von hoac cao hon phai dugc Hoi dong quan tri phé duyét.

3 Nhin chung, cdc ngén hang va cdc té chuc tin dung thi thudng dat ra cdc mic nguéng phé duyét khdc véi cdc céng ty
niém yét ndm ngodi nganh ngdén hang. Cac ngdn hang thudng ding ty Ié "% vén" hodic "% vén chd sé hiu" trong khi
cdc céng ty ngoai nganh ngan hang sé dung mét ty Ié "% tai san" hodc "% doanh thu'".
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Phdn 5. Quy trinh ra sodt va phé duyét giao dich véi bén lién quan -

13. MAt ngan hang tai Singapore phai

(@) xac dinh ngudng trong yéu riéng biét trén ca s& ngudng téng déi véi ting loai giao
dich véi bén lién quan khi cé rai ro phat sinh (vi dy, thé chap, cho vay va kinh doanh
cac cong cu tai chinh khéng cé bao dam) vai tiing nhém lién quan;

(b) xem xét ban chat, pham vi, tan suat, gid tri va rdi ro clia cac giao dich véi bén lién quan
trong viéc xac dinh ngudng trong yéu da dé cap & trén;

(c) béo cdo ngudng trong yéu duac xac dinh, va bat ky thay déi nao cho Co quan Tién té
Singapore trong phan “Théng tin bd sung”trong bao céo tai chinh dugc dé trinh hang
quy theo quy dinh tai Thong bao 639A cia MAS vé “Rui ro va Hgp déng tin dung véi
nhlng quan ngailién quan”; va

(d) khi vugt qua nguéng trong yéu, bao cao ngay lap tuc vé thuc trang nguéng da bi
vuot qua cho Hoi dong quan tri hoac (trong trudng hgp ngan hang bao cdo hop nhat
hoat dong ngoai lanh thé Singapore) cho ngudi c6 thdm quyén.

Mét ngan hang & Singapore phai thong bao tham quyén diéu chinh cac nguéng trong
yéu theo quy dinh tai doan 13(a) cho MAS khi c6 yéu cau ctia MAS. MAS c6 thé chi dao
mot ngan hang & Singapore gidm ngudng trong yéu néu thdy nguéng nay khéng phu
hgp trén co s& xem xét cac yéu t6 quy dinh tai doan 10 (a).

Trich ti Théng bao 643 clia Ca quan Tién té Singapore

Kién nghi d6i vai Viét Nam la thanh vién Hoi dong quan tri doc lap hay nhitng ngusi khéng co6
xung dot lgi ich trong Hoi dong quan tri cla ngan hang can ra soat cac théng 1é hién hanh vé
giao dich véi bén lién quan va kién nghi t6i Hoi ddng quan tri dé dua cac ngudng vao chinh
sach vé giao dich vai bén lién quan phuc vu cho viéc phé duyét giao dich, trong d6 bao gom
ngudng doi vai cac giao dich vai bén lién quan do cac thanh vién Hoi dong quan tri khéng co6
xung dot lgi ich phé duyét.

Ggiy dua ra la nguéng dé Hoi dong quan tri phé duyét déi vai tat ca cac giao dich vai bén lién
quan Ién muc t6i da la 3.0% gia tri vén cha s& htu®. Cac giao dich tuong tu véi mot bén lién
quan riéng lé hodc cac bén lién quan véi bén dé phai dugc cong dén khi ap dung mic 3.0%
do Hoéi déng quan tri phé duyét. Hoi déng quan tri cling c6 thé dat ra ngudng rai ro téng doi
vGi cdc nhom bén lién quan trén muc phé duyét thong thudng theo thdm quyén clia Hoi dong
quan tri.

Khuyén nghi déi véi tat ca cac giao dich véi bén lién quan cé ngudng 3% vén chi sé hitu hoac
cao hon va nhiing giao dich dugc quy dinh trong luat/quy dinh phai dugc Héi déng quan tri
ra soat va cho y kién trudc khi c6 su phé duyét/bac bé clia da s6 cac c6 dong khong hudng loi.
Ngudng 3.0% vén chii s& hitu da dugc khuyén nghi cho Viét Nam trén co s& cac van dé va
pham vi anh hudng lién quan dén cac giao dich véi bén lién quan thuc té & Viét Nam, muc dé

39 Gid trj vén chd s& hiu dugc Idy trén bdo cdo tai chinh gan nhdt da dugc cong ty kiém todn ra sodt hodc kiém todn.
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va chat lugng kiém soat clia ngan hang xung quanh viéc danh gia tin dung va tham dinh chi
tiét, sau khi xem xét muic von hoa trung binh ctia cdc ngan hang Viét Nam, quy mé tuong quan
cla cac giao dich vai bén lién quan cé thé phat sinh va can dugc phé duyét thong qua quy
trinh chinh thic ctia Hoi déng quan tri hoac cd déng, va cac rui ro ¢é lién quan t6i cdc nhém
bén lién quan & Viét Nam nham bao vé lgi ich ciia ngan hang va c6 dong nho.

Cac giao dich v6i bén lién quan do Hoi déng quan tri phé duyét phai bé sung yéu cau phé
duyét ctia c6 dong. Viéc phé duyét clia c6 déng thudng dugc gisi han cho ca nhiing giao dich
véi bén lién quan do ¢ dong phé duyét theo luat va cac quy dinh hién hanh khac, nhu tat ca
cac giao dich gita ngan hang va mot thanh vién Héi déng quan tri hodc Téng giam déc, va tat
ca cac giao dich 16n. D€ cho rd rang, tat ca cac ngan hang & Viét Nam can xac dinh ngudéng
trén muc ma ngan hang quyét dinh déi véi mét giao dich véi bén lién quan dugc xem la trong
yéu va vi vay can dugc phé duyét bai cac c6 dong khong hudng Igi va khéng co xung dot Igi
ich. Nguéng nay dugc khuyén nghi la la 8 miic 3% von chii s6 hitu hodc cao hon.

Khai niém vé tinh trong yéu dé xac dinh nguéng cho giao dich vdi bén lién quan trong quy
trinh phé duyét khong chi xem xét dén viéc xac dinh con sé ngudng ma con phai tinh dén tinh
trang cla cac giao dich véi bén lién quan. Mac du mét sé giao dich véi bén lién quan c6 thé
chi & muc thap hon moét nguéng nhat dinh, nhung qua kiém tra tinh trong yéu cé thé cho thay
cac giao dich do6 la trong yéu d6i véi mot hodc nhiéu bén lién quan va nhu vay phai dugc dé
trinh [én ca Hoi ddng quan tri va c6 ddong dé phé duyét. Thong thudng, ngudi ta xem théng
tin la trong y&u néu viéc bo sot hoac trinh bay sai thong tin d6 cé thé gay dnh huéng tdi nhiing
quyét dinh mang lai lgi ich ctia nguai st dung thong tin dé.

Khuyén nghi 21

Cac ngan hang phai xay dung chinh sach, ngudng giao dich véi bén lién quan déi véi:

Cac giao dich vai bén lién quan c6 ngudng t6i thiéu ma dudi nguéng nay can co
su phé duyét truéc ctia ban diéu hanh nhung khéng can Hoi dong quan tri ra
soat va phé duyét trudc; va van can bao cao va phé duyét sau dé ctia Hoi déng
quan tri;

Ngudng giao dich vai bén lién quan doi hoi phai dugc Hoi dong quan tri phé
duyét/bac bé truéce va dugc xac dinh trong khodng tir nguéng t6i thiéu dén mdic
phan tram von (dugc khuyén nghi la dén 3.0% vén chi sé hitu theo bao cao tai
chinh gan nhat da dugc cong ty kiém toan ra soat hoac kiém toan);*

Ngudng clia cac giao dich vai bén lién quan trong yéu doi héi phai dugc c6 déng
phé duyét/bac bo trudc theo ty 1é phan tram von (dugc khuyén nghi la tir 3% tré
lén gia tri cGia von cht sG hitu theo bao cao tai chinh gan nhat da dugc cong ty
kiém toan ra soat hoac kiém toan).

4 Mdc nguéng ndy dugc khuyén nghij trén co s xem xét miic vén héa trung binh cda cdc ngdn hang thuong mai tiéu
biéu cta Viét Nam, ngodi ra nén cén nhdc dén mic dé cdc giao dich cia ngén hang va muc dé kiém sodt mong muén
déi véi cdc GDBLQ va bdo dédm minh bach théng tin. Cdc ngan hang luén cé thé dua ra nguéng thdm chi con thdp
hon mdc khuyén nghi nay.

-72 -



Phdn 5. Quy trinh ra sodt va phé duyét giao dich véi bén lién quan -

Theo thong 1é tot vé tinh minh bach, nguéng do ngan hang dat ra trong chinh sach vé giao
dich v&i bén lién quan phai dugc bdo cdo cho Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNNVN) va
dugc cong khai trén website ciia ngan hang. NHNNVN c6 thé yéu cau ngan hang diéu chinh
cac cap ngudng do ngan hang dat ra.

5.2.2. Cdc giao dich nhé - du'éi mirc téi thi€u

Can xac dinh gia tri t6i thi€u cho céac giao dich nho, ké ca cac giao dich don 1é va tdng cac giao
dich vai mot bén lién quan. Cac giao dich dudi muc t6i thi€éu phai dugc Ban diéu hanh phé
duyét trudc, sau do6 dugc ghi chép, theo déi va bao cao hang thang 1én dé Hoi déng quan tri
xem xét va tai phé duyét. Xem thém phan 3.3.

Hoi déng quan tri c6 thé giao cho cac bén khéng cé xung dét Igi ich trong ban diéu hanh cao
cap, nhu ban ra soat tin dung, quyén phé duyét cac giao dich vai bén lién quan c6 gia tri dudi
muc t6i thi€u. Tuy nhién, tat ca cac théng tin lién quan phai dugc cung cap cho ngudi duara
quyét dinh (xem Bang 11). Moi quy trinh phé duyét déu phai bao gém viéc cung cap ho sa
day du, ra soat cac diéu khoan va diéu kién ctia giao dich lién quan dén thai han khoan vay, 1ai
suat, phi, tai san dam bao néu can, va bat ky chinh sach xéa ng nao lién quan dén giao dich
vé&i bén lién quan.

Ban diéu hanh phé duyét cac giao dich vdi bén lién quan phai dugc kiém tra dinh ky b&i mét
ay ban déc 1ap clia Hoi déng quan tri dé giam sat giao dich vai bén lién quan. Hoi déng quan
tri hodc Uy ban cia H6i dong quan tri phai nhan dugc bao cao déu dan hang thang vé cac giao
dich véi bén lién quan va sau d6 phé duyét cac giao dich nay nham dam bao trach nhiém giai
trinh cGia Hoi d6ng quan tri dGi vai tat ca cac giao dich véi bén lién quan. Tinh trang va téng
rai ro tin dung déi véi moi bén lién quan va viéc xéa ng doi vdi cac giao dich vai bén lién quan
néu xay ra déu phai dugc kiém soat. Trong chinh sach vé giao dich véi bén lién quan cGia minh,
cac ngan hang cling can phai dat ra cac giGi han vé téng muc rdi ro d6i véi tiing bén lién quan
hodc nhom céac bén lién quan, ké ca trong 1 giao dich 1an téng cac giao dich (xem phan 5.2.6).

5.2.3. Quy trinh phé duyét cdc giao dich trong yéu cia Héi déng quan tri

Cac giao dich vdi bén lién quan trong yéu phai dugc ca Hoi dong quan tri va ¢6 dong ra soat
va phé duyét trudc, va tuan theo cac yéu cau vé bao céo b6 sung. Bat ct ai c6 xung dot vé Igi
ich hoac la nguai tham gia hay thu hudng tu giao dich vdi bén lién quan, khong dugc tham
gia vao viéc thao luan hodc moi quyét dinh lién quan dén giao dich va khong dugc biéu quyét
trong viéc quyét dinh giao dich do.

Viéc phé duyét cac giao dich trong yéu véi bén lién quan ctia Hoi dong quan tri dugc thuc hién
sau khi giao dich dugc ra soat bi mot Gy ban doc 1ap cGa Hoi ddng quan tri, c6 thé 1a Gy ban
kiém toan c6 trach nhiém ra soét giao dich véi bén lién quan. 65% cac qudc gia ma OECD*' da
ra soat vé cac théng lé giao dich vai bén lién quan, viéc phé duyét ctia H6i déng quan tri
thudng dugc thuc hién sau khi cé khuyén nghi ctia Gy ban véi cac thanh vién khong cé lgi ich
va doc 1ap chiu trach nhiém nghién ctu k¥ luéng cac giao dich. Uy ban nay phai ra soat tat ca

41 Cubn Qudan tri doanh nghiép cua OECD, Paris, 2015.
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ho so va diéu khoan, diéu kién ctia giao dich véi bén lién quan va dua ra khuyén nghi ré rang
cho Hoi déng quan tri d€ phé duyét hay bac bo.

G viét Nam, khi viéc thanh lap mot Gy ban kiém toan truc thudc Hoi ddng quan tri 1a khong
phé bién trong khdi ngan hang, quy trinh ra soat so bé bdi cac bén khéng co lgi ich dé Hoi
doéng quan tri dua ra quyét dinh phai dugc giao cho mét Gy ban dugc thanh 1ap véi cac thanh
vién HOi dong quan tri doc lap va/hoac khong huéng lgi. Nhém nay dugc giao nhiém vu ra
soat va kién nghi vé giao dich vdi bén lién quan phai bao gém cac thanh vién cé nang luc va
ky nang, c6 da thai gian dé ra soat toan dién cac giao dich vai bén lién quan, va la nhiing ngudi
thé hién la déc 1ap va khéng c6 xung dét vé loi ich.

5.2.4. Cdc giao dich trong yéu do cé déng phé duyét

Viét Nam quy dinh c6 déng ra soét va phé duyét cac giao dich vai bén lién quan c6 gia tri trén
muc 20% vén diéu |é tai Dai héi dong cd ddong. Khuyén nghi tai cuén sach huéng dan nay
(phan 5.2.1 va khuyén nghi 21) la can dat ra mot ngudng thap hon nhiéu trong chinh sach vé
giao dich vdi bén lién quan do c6 déng phé duyét. Cac quy dinh trong luat va quy dinh vé cac
giao dich véi bén lién quan do c6 déng phé duyét cling dugc quy dinh cho cac giao dich dugc
phé duyét bai thanh vién hdi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng giam déc va cac
vi tri quan ly diéu hanh cao cap.

Quy dinh tai Luat TCTD Diéu 59.2.q vé Dai hoi déng c6 dong:

Théng qua cac hgp déng co gia tri trén 20% vén diéu lé clia té chuc tin dung ghi trong
béo cao tai chinh da dugc kiém toan gan nhat hodc mot ty 1é khac thap hon theo quy dinh
tai Diéu Ié cta t6 chuic tin dung gilia t6 chuc tin dung vdéi thanh vién Hoi déng quan tri,
thanh vién Ban kiém soat, Téng giam déc (Giam déc), c6 déng I6n, ngudi co lién quan cua
ngudi quan ly, thanh vién Ban kiém soat, c6 dong I6n cua t6 chuc tin dung; cdng ty con,
cong ty lién két ctia té chiic tin dung

Luat TCTD Diéu 59.2.q

Quy dinh tai Nghi dinh Diéu 41.2.I (m) vé Dai héi dong c6 déng:

Quyét dinh cac hgp dong giao dich cia ngan hang khéng thudéc pham vi, déi tugng diéu
chinh cdm hodc han ché theo quy dinh cta Luat cac T6 chuc tin dung, Luat stia d6i, bo
sung Mot s6 diéu clia Luat cac T6 chic tin dung va van ban huéng dan cac Luat nay voi
thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Téng giam déc, c6 déng s& hiru
muc c6 phan trong yéu va ngudgi c6 lién quan clia ho c6 gia tri I6n hon 20% vén tu c6 clia
ngan hang hodac mot ty 1é khac nhé hon quy dinh tai Diéu I& ngan hang. Trong trudng
hagp nay, cac c6 déng co lién quan khéng c6 quyén biéu quyét. Hop déng hoac giao dich
dugc chap thuan khi co s6 c6 déng dai dién it nhat 65% téng s6 phiéu biéu quyét con lai
déngy.
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Phdn 5. Quy trinh ra sodt va phé duyét giao dich véi bén lién quan -

Diéu 23.4 trong Théng tu 121 vé quan tri doanh nghiép ciing quy dinh rang Dai hoi déng cé
dong sé quyét dinh viéc cap cac khoan vay hodc bao lanh cho cac thanh vién Hoi dong quan
tri, thanh vién Ban kiém soat, Giam d6c (Téng giam déc) diéu hanh, can bo quan ly khac.

Dé kiém soét t6t hon cac giao dich vai bén lién quan & Viét Nam, tiing ngan hang phai dat ra
mot ngudng thap hon ddi véi giao dich véi bén lién quan trong yéu do c6 déng phé duyét
trudc, thap hon 20% von diéu 1é nhu quy dinh tai Luat TCTD*2. Ngudng khuyén nghi doi véi
cac giao dich véi bén lién quan do c6 déng phé duyét phai dugc xac dinh mé muc thap,
khoang 3% hoéc cao hon vén chi s& hitu. G Viét Nam, viéc phé duyét cac giao dich véi bén
lién quan cla c6 déng doi hoi biéu quyét clia 65% cd ddng ddi véi cac giao dich cé gid tri trén
20% von diéu 1é. Viéc phé duyét ctia ¢ déong phai dugc thuc hién trudce khi théng qua giao
dich. Néu c6 dong biéu quyét dé phé duyét giao dich véi bén lién quan, cac bén lién quan
hodc cac bén 6 lgi ich/xung dét loi ich khédng dugc biéu quyét.

Cac c6 dong néu b trach nhiém phé duyét cac giao dich véi bén lién quan phai c6 day du
thong tin dé dua ra quyét dinh phé duyét. Theo théng lé tét, théng tin (xem thém phan Lap
ho so trong muc 5.4.2) dé dua ra quyét dinh phai toan dién va bao gém:

i. Tatca cacthong tin quy dinh trong quy trinh phé duyét;
ii. Cung cap day du bang van ban kip thai cho tat ca cac cd dong dé danh gia;

iii. Ban ra soat va khuyén nghi clia cac thanh vién doc lap va khong xung dét loi ich cia Hoi
dong quan tri; va

iv. Y kién doc lap cong bang vé giao dich vai bén lién quan cho ngan hang.

Theo do6, tém tat vé ca ché bao cao va phé duyét rd rang co6 thé ap dung theo bang dudi day.

Bang 13.Tém tat khuyén nghi vé viéc phé duyét va bao cdo ngudng ctia cac giao dich
vGi bén lién quan déi véi Viét Nam

Nguéng Phé duyét Béo cao

Do Ban diéu hanh khéong c6 Co6-bao cdotdngthé hang
xung dot lgi ich dugc ay quyén  thang cho Héi déng quan

dudi ngudng téi thiéu phé duyét va sau d6 Hoi dong  tri theo tén riéng biét va
quan tri ra soat va phé duyét bdo cao thudng nién cho c6
téng thé déng

Hoi déng quan tri phé duyét C6 - bdo cao cho Hoi dong
trudc, sau d6 Uy ban chuyén quan tri vé tiing giao dich
trdch bao gém cac thanh vién trongyéu véibén lién quan
Hoi dong quan tri doc lap ra  C6 - bao céo thudng nién
soat va khuyén nghi cho cé déng

tor nguéng t6i thi€u dén dudi muc
3.0% von cht s hitu.

42 lugt cdc TCTD, Diéu 63.10, Diéu 59.2.q va Diéu 67.2.k.
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Ngudng

Phé duyét

Bao cao

& muc 3.0% vén chu s& hiu hodc
cao hon

Tat ca cac giao dich khac quy dinh
trong luat va tat ca cac giao dich
khong phai la khoan vay* clia giam
déc va Téng giam d6c va cac bén
lién quan cuda ho;

Tat ca cac giao dich véi c6 ddng ndm
gilt = 10% c6 phi€u phé théng

C6 doéng khong huéng lgi phé
duyét trudc. Hoi dong quan tri
ra soat va dua ra khuyén nghi

Thanh vién Ho6i déng quan tri
hodc c6 déng khéng hudng lgi
phé duyét trudc

C6 - bao cao cho cé déng
vé tling giao dich trong yéu
vé6i bén lién quan c6 gia tri
trén nguéng

C6 - bao céo cho c6 dong -
khong 4p dung nguéng

So d6 6. Quy trinh phé duyét giao dich véi bén lién quan

O mirc 3.0% von
dieu lé hoac cao hon
theo quy dinh

Uy ban chuyén trach
cua Hoi dong quan tri
ra soat trwéc

H6i dong quan tri
khuyén nghi trwéc

Cé dong phé duyét
trwéc

4 Khéng duoc phép cho vay thanh vién HDQT, Téng gidm déc, Phé Téng gidm déc va thanh vién rudt thit trong gia dinh

ho theo Ludt cdc TCTD Piéu 126.
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Phdn 5. Quy trinh ra sodt va phé duyét giao dich véi bén lién quan -

So db 6 G trén cho thay tat ca cac giao dich véi bén lién quan can dugc Hoi ddng quan tri phé
duyét hodc khuyén nghi ca trudc va sau. Mét so giao dich I6n hon va trong yéu hon phai do
c6 déng phé duyét.

5.2.5. Téng hop cdc giao dich

Cac giao dich tuong tu vi moét bén lién quan va’hodc mét té chiic lién quan phai dugc tong
hgp va xtr ly nhu moét giao dich khi dp dung nguéng trong yéu, mac du tiing giao dich & duéi
ngudng téi thiéu. Quy dinh nay dugc d4p dung nham ngan chan viéc cac ca nhan va té chuic
chia cac giao dich véi bén lién quan thanh mot loat cac giao dich nho. G mét sé quéc gia, tat
ca cac giao dich v6i mot bén lién quan thuc hién qua 1 nam phai dugc tinh gop lai.

Théng tin dé thuc hién viéc téng hop céc giao dich véi bén lién quan doi hdi viéc nhap cac sé
liéu chat lugng vao hé théng giao dich va téng hop viing chac, nhu vay mai c6 thé thuc hién
dugc viéc ra soat chic nang tuan tha va su minh bach clia cac giao dich véi bén lién quan.

5.2.6. T6ng han muc déi véi cdc giao dich véi bén lién quan

Tuy ngudng téi thiéu va ngudng trong yéu dugc quy dinh trong chinh sach vé giao dich véi
bén lién quan, nhung cac ngan hang cliing thuéng dua ra han muic vé cung cap tin dung ma
ngan hang co6 thé cung cap cho mét déi tac va cac bén lién quan cla ho.

G Viet Nam, Luat cac TCTD quy dinh:
Gidi han cdp tin dung

Téng muc du ng cap tin dung déi véi mét khach hang khéng dugc vuot qua 15% von tu
c6 cla ngan hang thuang mai, chi nhdnh ngan hang nuéc ngoai, quy tin dung nhan dan,
t6 chuc tai chinh vi mé; tdng muc du ng cap tin dung déi véi moét khach hang va ngudi cé
lién quan khéng dugc vuot qua 25% von tu cd clia ngan hang thuong mai, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai, quy tin dung nhan dan, té chuc tai chinh vi mé

Luat cac TCTD, Piéu 128.1

Tém tat khuyén nghi déi véi cac ngan hang thuong mai & Viét Nam:

«  Téng muc du ng cap tin dung ddi véi mét khach hang khéng vuat qua 15% vén tu ¢é cla
ngan hang;

«  Téng muc du ng cap tin dung déi véi mot khach hang va ngudi co lién quan khéng vuot
qua 25% vén tu c6 clia ngan hang.

Cach quy dinh ctia Viét Nam tuong tu véi théng 1é & cac quéc gia khac. Tuy nhién, chua cé quy
dinh phong ngtra viéc ngan hang trong chinh sach vé giao dich vai bén lién quan cia minh
quyét dinh mét téng han muic cam két thap hon cho mét bén lién quan néu ngan hang d6
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mong mudn than trong hon. Ngan hang do ciing ¢6 thé lua chon quyét dinh téng han mdic
déi vai tat ca cac giao dich véi bén lién quan ma ngan hang thuc hién tai bat ky thai diém nao.

G Malaysia, gi6i han b sung déi véi rli ro tdng clia cac bén lién quan |a cac rii ro clia cac bén
lién quan khéng dugc vugt qua 100% vén tu cé clia ngan hang hodc 1a 25% rdi ro téng du ng
tin dung, s&r dung muic nao thap hon.

G Ireland, gidi han bd sung d6i véi cac giao dich véi bén lién quan quy dinh réng téng tat ca
cac GDBLQ vai tat ca cac bén lién quan, ca nhan va t6 chic, khéng dugc vuot qua 15% tong
von clia ngan hang.

Khuyén nghi 22

Quy trinh ra soat va phé duyét giao dich vé&i bén lién quan phai dugc xay dung trén co s&
xem xét cac giao dich khéng trong yéu va giao dich trong yéu dé Hoéi déng quan tri phé
duyét va cling danh cho viéc phé duyét va bao cao ¢ dong.

Quy trinh can dugc xay dung bao gém:
co ché phé duyét;
téng gia tri cac giao dich;
phé duyét cac giao dich lap lai; va

két hgp quy dinh vé gidi han clia ngan hang thuang mai, bao gém cac quy dinh
vé xac dinh nguéng téng cho phép ddi vai tat ca cac giao dich vai bén lién quan.

5.3.Tiéu chi phé duyét
Trong quy trinh phé duyét trudc, Ban diéu hanh phai dam béo giai quyét cac van dé sau.

Quy trinh ra soat phai quy dinh cac giao dich véi bén lién quan phai:
i. lalgiich cdia bdn than ngan hang va cé Igi cho ngan hang;

ii. c6 mucdich kinh doanh lanh manh véi bén lién quan va la hoat d6ng kinh doanh thong
thudng clia ngan hang;

iii. xacdinh rdé d6i tac, bao gom thach thic phat sinh théng qua s& hitu chéo va hanh déng
m& am cutia c6 déng huéng lgi;

iv. vGi mét bén (bén lién quan) cé nang luc chi trd cho khoan ng da dugc co cau va thoa
thuan;

v. c6 diéu khoan va diéu kién khong uu dai hon bat ct moét giao dich tuong tu nao khac
trong cing hoan canh diéu kién, phu hgp va thuc su chinh xac, bao gom tat ca cac diéu
khoan hop déng lién quan dén phi, gidi ngan, tai san bao dam va xoéa ng;
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vi. néula mét phan clia cac giao dich phuc tap hon, phai cé muc dich kinh doanh lanh manh
va lgi ich clia ngan hang khéng bi dnh huéng béi su phuc tap cta tap hop cac giao dich;

vii. duoc lap hé sa va tham dinh day du béi can bé ngan hang khéng c6 Igi ich lién quan;

viii. dugc xac dinh gia tri, du toan tai chinh va kiém tra nghiém ngat mét cach déc lap;

ix. lakétqua cla viéc giam sat thuc su va doc lap ctia ngan hang dé bao vé lgi ich cGia ngan
hang;

X. nhan biét quy mé va tac dong cua tat ca lgi ich ctia bén lién quan trong giao dich;

xi. du phong, giGi han, moi bao lanh va tai san dam bao phai phu hgp dé bdo vé ngan hang;

xii. tac déng xuyén bién gidi trong giao dich dugc diéu tra va am hi€éu mot cach toan dién;

xiii. nhan biét tac déng cla giao dich véi bén lién quan d6i véi ngan hang va tac déng thudc
mong mudn va khuén khé rdi ro ciia ngan hang;

xiv. dugc xac dinh va phan loai chinh xéc la giao dich nho hay trong yéu;

Xv. tudn tha tat ca cac chinh sach, quy trinh clia ngan hang va cac quy dinh phap ly hién hanh;
va

xvi. khuyén nghi cuéi cing la phailanh manh, hop ly va hgp phap trén co sé toan b tinh hinh
thuc té.

5.4. Quy trinh thong tin, 1ap ho so dé phé duyét va xéa ng cho giao dich véi bén lién quan

HOi déng quan tri phai chiu trach nhiém xay dung cac chinh sach hiéu qua vé thong tin, lap
ho so, phé duyét va moi quyét dinh x6a ng dac biét nham bao vé lgi ich cao nhat cho ngan
hang. Tat ca quyét dinh xda ng d6i véi giao dich vai bén lién quan phai dugc nghién ciu ky
luéng va dugc do Hoi déng quan tri phé duyét, do cac thanh vién Hoi dong quan tri doc lap
khong hudng Igi quyét dinh. (Xem thém vai tro clia thanh vién hoi déng quan tri doc lap trong
phan 4.2.3). Viéc tai co cau hay x6a ng phai dugc ra soat vé tinh trang gilta bén lién quan véi
ngan hang.

5.4.1. Quy dinh vé théng tin

Luat cac TCTD va Chudn muc kiém toan qudc té IAS 24 (xem Bang 11) déu quy dinh théng tin
vé cac bén lién quan va cac giao dich vdi bén lién quan phai dugc cung cap cho ngan hang va
dugc cdng bd, hodc phai dugc cung cap cho ¢6 déng.
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Trdch nhiém céng khai cdc lgi ich lién quan

1. Thanh vién Ho6i déng quan tri, thanh vién Hoi d6ng thanh vién, thanh vién Ban kiém
soat, Téng giam déc (Giam déc), Phé Téng giam déc (Phod giam déc) va cac chiic danh
tuong duong clia té chuc tin dung phai cong khai véi t6 chuc tin dung cac théng tin
sau day:

a) Tén, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, s6 va ngay cap Gidy ching
nhan dang ky kinh doanh, nai dang ky kinh doanh ctia doanh nghiép, t6 chtic
kinh t&€ ma minh va ngudi c6 lién quan ding tén sa hiru phan vén gop, cé phan
hodc Uy quyén, Gy thac cho ca nhan, t6 chic khac diing tén tir 5% vén diéu |é tré
lén;

b) Tén, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, s6 va ngay cap Gidy chiing
nhan dang ky kinh doanh, noi dang ky kinh doanh ctia doanh nghiép ma minh
va nguai co lién quan dang la thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Hbi dong
thanh vién, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam déc (Giam déc).

2. Viéc cong khai théng tin quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va viéc thay déi thong tin lién
quan phai dugc thuc hién bang van ban trong thai han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay
phat sinh hodc c6 thay déi thong tin.

3. Té chic tin dung phai cong khai théng tin quy dinh tai khoan 1 Diéu nay dinh ky hang
nam cho Pai hoi déng c6 dong, H6i déng thanh vién cda té chuc tin dung va dugc
niém yét, luu gilr tai tru s& chinh cda té chuc tin dung.

Luat cac TCTD Piéu 39

Day la pham vi théng tin can dugc quan ly, cdc ngan hang phai phat trién va duy tri ¢ s& dir
liéu cla tat ca cac bén lién quan, Igi ich, cac bén lién quan va cac giao dich cla ho véi ngan
hang. Théng tin quy dinh tai Diéu 39 Luat cac TCTD cling doi hdi nhiing thay ddi vé théng tin:

i.  phai dugc cong khai trong thai han 07 ngay lam viéc. Thong é tét khuyén nghi cong bo
théng qua thong cao bao chi déng thai véi dang tai trén website clla ngan hang;

ii. phaidugc cung cap cho Dai hoi déng cé dong; va
iii. dugcluu gilr tai tru s& chinh cdia ngan hang.
5.4.2. Quy trinh Ldp hé so'ra sodt/phé duyét cdc giao dich véi bén lién quan

Thong lé t6t khuyén nghi viéc phé duyét/bac bo céac giao dich vdi bén lién quan phai duéi
dang van ban va bao gom cac ghi chép vé:
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i.  Ngudi phé duyét/bac bo giao dich vai bén lién quan tai méi budc trong quy trinh; moi y
kién phan déi tai bat ci budc nao ciing phai dugc ra soat bsi ban thanh vién hoi dong
quan tri doéc lap;

ii. Danh sach ho so dua ra;

iii. Mo ta vé giao dich, dua ra cac ly do mang lai lgi ich cho giao dich va cho lgi ich ctia ngéan
hang trong giao dich;

iv. Xac dinh cac bén lién quan va cac méi quan hé;

v. Dac diém va chi tiét tai chinh cta cac giao dich véi bén lién quan, bao gém céc cau phan
vé tién mat ctia khoan phai tra, gia tri hop ly clia cac cong cu tai chinh, gia tri t6i da c6 thé
giadi ngan, gia tri t6i da dugc bao lanh;

vi. Ghichép vé hoat dong dam phan va két qua dam phan;

vii. Trinh bay ro rang vé giao dich véi bén lién quan thuc hién theo diéu khoan va diéu kién
thi trudng, bao gém théng tin vé tiéu chuan dugc dp dung va phan anh viéc xem xét tinh
hop ly ctia giao dich;

viii. Sy can thiét va bang ching, néu can, d6i véi bat cu sai Iéch nao vé diéu khoan va diéu
kién thi truong;

ix. Trinh bay cac nhugc diém trong ca quy trinh va hé s do ngudi phé duyét cudi cung phat
hién ra; va

x.  Trinh bay ré rang vé khuyén nghi, phé duyét.

5.4.3. X6a no hodic thay déi trong cdc cdc diéu khodn va diéu kién hién tai

Moi hanh déng xda ng hay tai cau truc cac giao dich véi bén lién quan phai KHONG dugc coi
nhu mot phan cta “hoat déng kinh doanh théng thudng” do viéc nay tao ra théng 1é xau va
lam mat long tin ctia cdng ching. Qua thuc nhu vay, bat cir hanh déng x6a ng hay tai cau tric
mot giao dich véi bén lién quan nao déu dat ra yéu cau phai ra soét thuc trang ctia bén lién
quan trong ndi bd ngan hang. Bat ky rdi ro hodc lam tang rui ro hay thay déi nao trong diéu
khoan va diéu kién clia cac giao dich véi bén lién quan trong yéu cling phai dugc bao cdo ngay
lap tic cho Hoi dong quan tri va dugc ra soat béi Ban thanh vién Héi dong quan tri doc lap
(xem phan 5.2.3).

Nh{ng thay d6i trong diéu khoan va diéu kién phai dugc lap hé so, ghi chép va phé duyét day
dd bdi ca Hoi ddng quan tri va cd déng, tuy thudc vao muc dé trong yéu clia giao dich. Nhiing
thay déi vé diéu khoan va diéu kién do6 thudng phu thudc vao bi€u quyét ctia 75% thanh vién
déc lap trong Hoi déng quan tri, cac thanh vién khong co lgi ich hoac biéu quyét da sé dac
biét clia 75% c6 dong khong co Igi ich va khéng c6 xung dét lgi ich. Singapore ap dung céc
quy dinh nay déi véi viéc xéa ng, tang hodac thay déi cac diéu khoan va diéu kién cla cac giao
dich vai bén lién quan. Biéu quyét da s6 dac biét thudng cao hon biéu quyét ban dau ctia 65%
cac bén khéng cé Igi ich va khong cé xung dét lgi ich.
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Khuyén nghi 23
Chinh séch vé giao dich véi bén lién quan phai bao gom cac quy dinh vé:
iii. Thong tin dugc cong bé;

iv. Viéclap hé so vé quy trinh ra soat va phé duyét.

Xba ng hodc tai cau tric hodc thay déi diéu khodn va diéu kién clia cac giao dich véi bén
lién quan la mét van dé quan trong. Can phai quy dinh cac bién phap du phong dac biét
nghiém khac trong viéc phé duyét va thanh vién Hoi dong quan tri doc lap phai ra soat
va ti dé ban than ho phai ra soat vai tro ctia bén lién quan.

5.5. Cac thong lé cho vay GDBLQ
5.5.1. Téng quan - quy trinh xét duyét tin dung déi véi bén lién quan

Mot ngan hang nén xay dung cac tha tuc day du va chi tiét vé quy trinh xét duyét tin dung
cho bén lién quan. Nhimng tha tuc nay can dugc dugc hiéu va ap dung trong qua trinh xét
duyét tin dung. Nhirng tha tuc nay can phai dugc thudng xuyén ra soat va cap nhat.

Dac biét quan trong la viéc qua trinh cap / phé duyét tin dung ma c6 thé dugc chudn héa déi
v3i mét s6 loai tin dung, vi du, d6i véi mét s6 cac san pham cu thé hodc né cé thé la danh riéng
cho nhiing khach hang vay dac biét hoac cac khoan vay I6n hon. Trong ca hai truong hop, quy
trinh xét duyét can dugc giai thich qua chinh sach va dp dung cho tat ca cac khoan tin dung cé
lién quan dugc cap, bao gém GDBLQ. Quy trinh riéng nén chiu su ra soat cla it nhat hai ngusi
khéng c6 xung dét lgi ich (chinh sach “bén mat”) dé dam bao tat ca déu tuan theo cac chinh
sach da dugc dé ra. Tat cd GDBLQ nén tuan theo cac diéu khoan va diéu kién thi truong, bat ky
giao dich bat thudng nao, nhu cac khoan vay vai diéu khoan bat thudng hoac vai hoat déng
hodc thay déi giao dich bat thudng, nén di qua mot hé thdng ra soat va xét duyét dac biét.

Cudi cling, sau khi tradi qua quy trinh tham dinh tin dung théng thudng, mét giao dich trong
yéu nén dugc Gy ban clia hoi dong quan tri vé GDBLQ phé duyét truéc (hoac kién nghi tGi cac
c6 doéng).

5.5.2. Thdm dinh tin dung

Giai doan tham dinh tin dung c6 thé can nhic cac quy trinh thdm dinh khac nhau cho cac loai
khach hang vay khac nhau va sé thay ddi gilta ngudi yéu cau tin dung doanh nghiép va khach
hang tin dung ca nhan. Tham dinh tin dung ca bén lién quan can dugc ap dung quy trinh
thich hop theo chinh sach va thu tuc ap dung cho moét giao dich GDBLQ. Nguai yéu cau tin
dung, nén cung cap cac bao céo tai chinh dugc kiém toan gan day nham hé trg viéc ndp don
cla ho. (Xem muc 5.2.2,5.2.3va 5.2.4).

& muic t6i thiéu, quy trinh thdm dinh nén kiém tra cac yéu t6 dugc cung cap trong Bang 14
dudi day. Bang 14 cho thdy mét téng quan vé quy trinh tham dinh tin dung. Mbi buéc trong
quy trinh nay nén dugc luu hoé so, gidi thich day da va tuan thu bai tat ca nhan vién tin dung.
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Bang 14. Cac yéu cau tham dinh tin dung

Cac yéu cau vé quy trinh tham dinh tin dung

1 | SO tién, muc dich va co cau clia khoan vay;
2 Co sG cho viéc cap khoan vay cho mot bén lién quan, néu ré cac dam bao can co;

Mét su hiéu biét thdu dao vé khach hang vay, bao gém phan tich rai ro tin dung cia khach
3 hangvay, su chinh truc clia ngudi vay, uy tin vé lich st tin dung va thong tin vé viéc tra ng tin
dung cho ngan hang trudc day; c6 thé cling can mot kiém tra doc lap vé viéc phan loai rdi ro;

Ho s6 rdi ro bao gém téng rui ro clia khach hang vay va dé nhay cdm cua linh vuc véi cac diéu
kién kinh t&, bao gobm ca méi trudng hoat déng hién tai va du bao ctia khach hang vay;

Mot mé ta vé cach lai suat dugc c6 dinh co tinh dén mdc lai suat phi rdi ro thi trusng va rdi ro
5 | tin dung clia khach hang vay; mot ban so sanh lai suat trén khoan vay véi cac ap dung tuong
tu khac trén thi trudng, giai thich bat ky ly do nao cho su khéc biét;

Kha nang trad ng va nguon tra ng, mot ban ra soat ké hoach kinh doanh, phan tich dong tién
du kién va céac kich ban, bao gém danh gia tinh thanh khoan tai chinh va mic dé ng;

Kiém tra thuc té tai co s& clia khach hang vay dé hiéu dugc viéc kinh doanh va kich thudc va
d6 phtc tap ctia né va viéc 4p dung cac nguén von tin dung;

8  Giatrivatinh thuc thi cda tai san thé chap hoac bao lanh;
9  Nang luc quan ly cdia khach hang vay; va

10 | Théng tin co ban vé c6 dong va chl s& hiru dugc hudng lgi va cac thanh vién HDQT.

Trong moét s6 ngan hang, cac quy trinh dang ky vay von tét tap trung vao "5C" - ndng luc
(capacity) cia mét khach hang vay dé tra ng tin dung; tai san thé chdp (collateral) 1a day d va
kha nang tiép can cac tai san dam bao ma ngan hang quan ly néu ngudgi vay khong tra dugc
ng; va ddc tinh riéng (character) clia khach hang vay bao gém ca chat lugng va uy tin clia nguai
hoac d6i ngl quan ly ctia dan vi vay von, ké hoach st dung vén va cam két tra ng khoan vay.
Mot vi thé vén tét (capital position) cla t6 chiic va mot muc dé ng tuong déi thap hon cho thay
mot kha nang tra ng khoan vay tét hon. Giao uéc (covenants) trong d6 xac dinh cac hanh déng
ma mét khach hang vay khéng thé thuc hién, chang han nhu gidi han vé don bay tai chinh,
kha nang thanh toan lai suat va vén luu dong, c6 thé dugc thém vao cac diéu kién khoan vay.

Quy trinh phé duyét tin dung nén dugc phan doan dé khéng cé mét ca nhan nao c6 kha nang
quyét dinh mét khoan tin dung mét minh. Vi du nhu giam déc mét chi nhanh ngan hang nhan
dugc yéu cau tin dung va cé lién hé véi khach hang vay tiém nang, ngudi nay nén khai tao hé
so lién quan dén khoan vay, nhung khéng nén phan tich dé xuat, kién nghi hodc phé duyét
no. Cac co quan phé duyét can phai dugc thiét lap, tuang xing vai vi tri va chuyén mon cua
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cac ca nhan trong hé thong phan cap quan ly va lién quan dén quy mé va dé phuc tap clia cac
giao dich dugc xem xét. Gidi han tham quyén phai dugc su chap thuan ctia hoi déng quan tri,
gitt lai cho hoi déng quan tri viéc phé duyét cac rui ro tin dung I6n vugt mot loat gii han quy
dinh va nhiing giao dich theo quy dinh hodc chinh sach ctia ngan hang.

Thiét ké ctia quy trinh phé duyét tin dung nén la mét thiét ké cé kiém soat va can bang va nén
dugc c6 ngay tur lan yéu cau dau tién clia khach hang. Tai liéu ngan hang can giai thich ting
budc lién quan trong quy trinh ti khi bat dau téi luc qua bo phan kinh doanh réi téi bd phan
hé trg dé phé duyét. N6 can xac dinh cac nhan su chiu trach nhiém cho timng giai doan va cac
hanh déng va ho so can thiét. Muc tiéu la nham ap dung moét quy tac danh gia va xép hang
manh mé nhat quan vadi cac dé xuat vay von va giéng nhau cho tat ca cac khoan vay ctia bén
lién quan.

Trong moi trudng hagp, toan bé quy trinh can phai dan dén mét su hiéu biét thau dao vé khach
hang vay, muc dich va cdu tric ctia khoan vay, nguén tra ng, rdi ro cho ngan hang va rui ro
phu hgp vai Chinh sach Rui ro Tin dung clia ngan hang nhu thé nao.

Khuyén nghi 24

Quy trinh cho vay bén lién quan c6 chat lugng doi hoéi viéc ap dung chinh sach ri ro tin

dung clia ngan hang bai cac bén khéng c6 mau thuan lgi ich va dugc hé trg béi cac quy
trinh tao hé so, ndp don vay, tham dinh va phé duyét ctia déi nga quan ly.

5.5.3. Cdc giao dich tin dung véi cdc bén lién quan - nhiing vén dé ddc biét

Cac van dé can chu y trong viéc phat trién va thiét k€ mot Chinh sach Rui ro Tin dung va tha
tuc rdi ro tin dung cho céc giao dich véi bén lién quan noi riéng can bao gom:

i. Mot mo ta cac loai giao dich tin dung va rui ro tin dung can ap dung thu tug;
ii. Suminh bach déi vai cac bén lién quan bi anh hudng béi thu tuc;

iii. Mot yéu cau néu rdé cac GDBLQ phai tuan thu cac chinh sach va thi tuc ngan hang khéc
ap dung véi cac giao dich tin dung;

iv. Han muic tin dung véi cac GDBLQ cho ca nhan / t6 chiic phai dugc thiét 1ap va gidi han cing
nén dugc thiét 1ap cho cac giao dich véi cing mét ca nhan / t6 chiic vé téng muc vay;

v. Khong bén nao cd Igi ich trong giao dich dugc tham gia thao luan, dua ra quyét dinh hoac
quan ly viéc thu héi khoan vay;

vi. Uy tin tin dung can dugc ki€ém tra can than dé ddm bao noé khong it hon so véi yéu cau
binh thudng clia cac ngudi, cac bén hodc nhém cac bén khac;

vii. Cac diéu khoan va diéu kién khong nén dugc thuan Igi hon so véi cac doi tac khac trong
hoan canh tuong tu; va
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viii. Khodn vay can tuan thu tat ca cac chinh sach va tha tuc ngan hang, bao gém céc chinh
sach va thud tuc qudn ly rdi ro va chinh sach va tha tuc giao dich véi bén lién quan cta
ngan hang.

Bang 15. Cac van dé ra soat dic biét ddi véi cac khodn vay bén lién quan

e

1 Ra soat dac biét nham dam bao giao dich la vi lgi ich ciia ngan hang

2 Cacgiao dich phai dugc su chap thuan cia héi déng quan tri hodc c6 déng, néu la trong yéu
Néu giao dich tin dung la dugi mot muc t6i thi€u ma ngan hang dat ra trong chinh sach

3 GDBLQ, viéc phé duyét/khong phé duyét nén do it nhat hai can bé khéng cé mau thuan Igi

ich dugc dac biét giao pho

Viéc giam sat cac giao dich tin dung clia bén lién quan nén dugc thuc hién béi cac bén khong
c6 mau thuan lgi ich déc lap, nén lién tuc va cac két qua ra soat dugc bao cao truc ti€p cho ca

4 hoi déng quan tri va Gy ban kiém toan ctia hdi déng quan tri hodc Gy ban ctia hdi déng quan
tri chiu trach nhiém

5 Diéu kién thi trudng cho khoan vay nén dugc xac dinh, gidi thich, dac biét la cac tiéu chi chuan
dugc st dung dé thiét 1ap lai suat, tai san thé chap hodc bao lanh

6 & giai doan tham dinh cta bat ky giao dich ngan hang nao, nhan vién phai kiém tra véi hé
théng CNTT dé dam bao khéng ai trong s cac bén tham gia giao dich la bén lién quan

7 Cac GDBLQ, hién trang ctia chling va rui ro tdng hap cho cac cad nhan hodc nhém BLQ cu thé,
chang han nhu giam déc, nén thudng xuyén dugc bao cao cho hdi déng quan tri

8 Cac mién trir khoi quy trinh phé duyét don vay thong thudng cho cac bén lién quan phai la téi
thiéu va moi mién trir phai dugc giai thich, bién minh va ghi chd trong hé so ctia khoan vay

9 HO so lién quan dén rui ro tin dung GDBLQ nén dugc luu lai, duy tri, cdp nhat thudng xuyén
va sdn sang cho viéc kiém tra clia ca quan giam sat ngan hang va kiém toan bén ngoai

10 Tat ca cac giao dich bat thudng hodc c6 van dé can dugc dua dén mot cap tham quyén cao

hon dé ra soat.

Khuyén nghi 25

Nén yéu cau thém cac chinh sach va thi tuc cu thé dé bao vé cac ngan hang trong giao

dich tin dung véi bén lién quan. Nhing chinh sach va tha tuc nay nén gan két vdi cac
chinh sach ngan hang khac va véi chinh sach va tha tuc cho cac bén lién quan va giao
dich v&i cac bén lién quan.
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5.5.4. Cdc loi khuyén khdc trong Quy trinh tin dung
Ldp ho so

Lap ho so la mot phan thiét yéu cla quy trinh tin dung va cac GDBLQ khong phai ngoai lé.
Toan b6 ho sa clia tat ca cac budc trong giao dich véi bén lién quan nén dugc yéu cau va luu
git cho cac budc sau day:

i. ndp don vay von

ii. phan tich tin dung

iii. phé duyét tin dung

iv. giam sattin dung

v. xac dinh gia tri tai san thé chap
vi. thdm dinh gia tri tai san va

vii. bén tai sdn dam bdo.

HO so nén dugc tiéu chuan hoa cho cac giao dich tuong tu, day da cho tat ca cac dé xuat, co
xac nhan cta nhan vién thich hop, dugc duy tri, cap nhat va lap chi muc dé dé truy cap.

Quan ly tin dung

Quy trinh quan ly tin dung bén lién quan khong nén khac biét so vai quy trinh quan ly khoan
vay théng thudng. Tuy nhién, khuyén khich cac ngan hang quan ly mét cach can trong hon.
Danh muc tin dung can dugc quén ly thoéa dang, cac hgp déng vay can dugc chuan bi tét, cac
théng bao gia han can dugc gli bang hé théng va cac ho so tin dung can dugc cap nhat
thudng xuyén. Gia tri tai san thé chap nén dugc theo déi va cap nhat hé so theo yéu cau. Viéc
quan ly can dam bao rang khach hang vay dang thuc hién trad ng dung han theo thoéa thuan
va dap ung bat ky yéu cau vay vén nao cia ngan hang nhu bao hiém va hé so trudce khi khoan
tin dung dugc giai ngan.

Quy trinh / hé théng gidm sdt cho viéc quan ly cdc khodn tin dung / vay cé vdn dé

Cac lam dung vay clia bén lién quan lam né&i bat tdm quan trong clia quy trinh giam sat cho
vay t6t va lién tuc. D€ bao vé chéng lai thiét hai tiém nang, cac khodn tin dung cé van dé can
phai dugc xac dinh sém dé cac hanh déng khac phuc cé thé kip thai dugc thuc hién.

Cac hé théng canh bao sém la mot phan clia viéc giam sat cac khoan tin dung cé van dé. Ngan
hang can dua ra tiéu chi cho viéc xac dinh va bao cao cac khoan tin dung cé van dé va xay
dung mot hé théng cac dau hiéu canh bao cho cac khach hang vay ca nhan, vi du nhu khong
trad 1ai hodc trd ng gbc va cho ting linh vuc rdi ro tin dung I6n. Vi du d6i véi linh vuc bat déng
san thuong mai, kiém tra d6i véi mat dé rdi ro nén bao gém cac hoat déng lién quan trong
xay dung, phat trién dat dai va cac khoan vay lién quan khéc cho tai san nha 6. Rui ro véi cho
vay thé chap nha & c6 thé yéu cau cac ngan hang dua ra cac doi hoi bao thi vé ty lé cho vay
theo gia tri (LTV) va ty 1& ng theo thu nhap (DTI). Hé théng canh bao sém ciing can phai cé
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tha tuc nhac nhé dé theo déi viéc khong tra dugc ng va né kich hoat cac quy trinh quan ly rai
ro trong thai gian pht hgp. Nhitng ngudi dugc giao nhiém vu gidam sat yéu cau ky nang phan
tich chat lugng cao, doi khi kho tim.

Tham dinh thudng xuyén xung quanh gidi han giam sat va su leo thang cia hanh vi vi pham
dang tr& nén phd bién. Danh sach cac déi tac, cdc nganh cdng nghiép va céac té chuc dang
gap van dé c6 thé dugc phat trién va xay dung thanh hé théng giam sat. Cac rdi ro 16n véi cac
thi trudng cu thé doi hdi cé cac chinh sadch ngan hang than trong va cu thé. Cac ca nhan cu
thé nén dugc giao nhiém vu giam sat chat luong tin dung va nén dugc yéu cau dé chuyén
théng tin dén nhimng ngudi chiu trach nhiém vé xép hang rui ro ndi bd cho khoan tin dung. Ra
soat dinh ky la mét phan tat yéu cla giam sat cling nhu cac ra soat dugc thuc hién tai cac lan
gia han va nén dugc nhap vao trong chuong trinh gidm sat.

Cdc yéu cdu vé hé théng CNTT

Trong sé nhiéu diéu khac, quy trinh luu gilr va quan ly hé so tin dung va giam sat tin dung doi
hoi phai c6 nguén luc tét, hé théng thdng tin quan ly tinh vi véi cdc mau téng hop va béo cao
dugc xac dinh trudc dé c6 thé cung cap cac dau hiéu sém cho viéc ra soat thém. Dung lugng
hé théng thong tin thudng la mét thach thic déi véi ngan hang. Cac ngan hang can dam bao
rang ho phat trién cong nghé cho viéc thuc hién kinh doanh ngan hang thich hop, réng cac
hé théng dugc tich hgp va kiém todn nham dam bao quan ly tét cac hoat ddng va giam sat
hiéu qua.

Phan 5 - Cau héi thuong gap

5.1. Khi Uy ban GDBLQ ctia héi déng quan tri dang xem xét mét khodn vay bén lién quan du kién,
cdc logi cau héi ma ho can phai héila gi?

5.1.Tra 15i — Ho nén xem lai cac diéu khodan va diéu kién cla giao dich dé ddm bao chung dua
trén diéu kién thi trudng va chuan, bao gébm céac van dé dugc néu trong muc 5.3 & trén va cac
cau héinén vé:

«  muc dich cta giao dich va tac ddng méi trudng kinh té hién hanh téi giao dich

- thiény clia ngudi hudng lgi giao dich, kha nang ngudi do trd ng khodn vay va cac giao
dich khac ma ngudi thu hudng c6 thé da c6 véi ngan hang;

«  lai suat dé xuat cho khoan vay dé kiém tra xem n6 c6 tuang duang véi lai suat thi trudng
cho céc t6 chiic c6 dé rai ro va xé€p hang tin dung tuong tu;

«  tai san thé chap cho khoan vay va néu n6 da dugc dinh gia bén ngoai b&i mét nha dinh
gia doc lap va cac giad dinh cia nha dinh gia déc lap la gi; va

« lich trinh nao dugc dé xuat cho viéc tra ng khoan vay
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PHAN 6. GIAM SAT CAC BLQ VA GDBLQ

Thay déi lién quan dén xung dét vé Igi ich, cac bén lién quan va giao dich vai bén lién quan ¢
thé xay ra bat cu ltc nao, do d6 can giam sat lién tuc. B6n phan ctia bat ky bén nao biét vé
nhimng thay déi nay la bao cao thong tin d6 cho mét don vi hodc ngudi chiu trach nhiém trong
ngan hang. Bon vi / ngudi chiu trach nhiém ctia cdc ngan hang c6 thé khac nhau. N6 c6 thé 1a
ban truc thudc héi dong quan tri dugc giao chiu trach nhiém gidm sat GDBLQ, bd phan tuan
th cGa ngan hang, ban thu ky ctia cong ty hodc bd phan kiém toan noi bo. Vai trd cia moi
don vi nay can dugc néu ré trong chinh sach GDBLQ dé cac thay déi c6 thé dugc béo cdo dé
dang va ghi lai mét cach hé théng.

Tat ca nhling thay déi vé BLQ va GDBLQ can dugc giam sat bdi cac don vi nghiép vu ctia ngan
hang, dugc théng bao cho bd phan tuan thu va dugc bao cao cho Gy ban ctia héi déng quan
tri. Uy ban quan ly tin dung ngan hang nén ra soat lai tat cd cdc GDBLQ c6 van dé va chuyén
ching cho Uy ban hoi déng va hdi déng quan tri xem xét. Tat ca GDBLQ phai dugc bao cao
cho Ban Kiém soat va Kiém toan bén ngoai.

6.1. H3i déng quan tri va hoat ddng giam sat cua uy ban thuéc héi dong

Trach nhiém quan ly gidm sat viéc GDBLQ thudc vé hoi dong quan tri va Gy ban hoi dong chiu
trach nhiém vé GDBLQ. H6i déng quan tri va Gy ban héi dong phai thudng xuyén nhan dugc
cac bdo cao vé GDBLQ tir ban quan ly.

Cac don vi nghiép vu ¢ lién quan can chuyén ngay lap tuc cac thay doi vé cac bén lién quan,
trong c6 phan, trong diéu khoan, diéu kién va céac rui ro clia tat cd GDBLQ dén héi déng quan
tri, Gy ban hoi déng va bao cdo véi bd phan tuan tha. Uy ban cia hoi ddng nén khuyén nghi
bat ky bién phap khac phuc nao cho cac GDBLQ c6 van dé.

6.2. Giam sat chiic nang tuan thu

Cac hoat déng clia chic nang tuan thi dam bao rang ngan hang va cac bén lién quan tuan
theo phép ludt, quy dinh va chinh sach cia ngan hang. Vai tro clia bé phan tuan tha trong
GDBLAQ Ia thuc hién kiém tra thudng xuyén va bao cao vé su tén tai, miic do duy tri hiéu qua
va d6 tin cdy clia thu tuc va muic d6 phu hgp clia hé thong nham dam bao tuan thu vai chinh
sach GDBLQ, cac yéu cau ndi bd va cac quy dinh khac bén ngoai. B& phan nay co thé la diém
khai dau cla viéc bao cao cac BLQ, GDBLQ va thay d6i d6i véi GDBLQ va thudng chiu trach
nhiém luu gir tat cd cac hé so, théng bao vé lgi ich, théng bao vé GDBLQ va cac thay déi vé
thong bao lién quan téi GDBLQ mot cach kip thai, thudng thi stia d6i ho sa trong vong hai
ngay. Vi du bé phan nay can kiém tra chat ché va day du viéc cong b théng tin vé BLQ theo
nhu ngan hang da dugc yéu cau va yéu cau thém thong tin va xac nhan, néu can thiét. B6
phan tuan thu nén cé sdn cac bién phap giam sat cu thé cho tat ca cac GDBLQ, dac biét khi
diéu khoan va diéu kién thay d6i.
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6.3. Giam sat chiic nang quan ly rii ro

Viéc vai tro clia cac bo phan chiic nang quan ly rdi ro va tuan thi khong chéng chéo 1én nhau
hay dé lai nhiing sa hd la rat quan trong. Hai mang chic nang nay can thiét phai phéi hgp chat
ché.

B6 phan quan ly rti ro va Giam déc quan ly rai ro (CRO) can dam bao rang tat ca cac don vi
nghiép vu co lién quan xac dinh ré cdc méi quan hé véi cac bén lién quan. Quan ly rui ro phai
dam béo rang quy trinh chuédn cho cac hoat ddng ngan hang c6 bao gém hoat déng kiém tra
BLQ nhu la mét phan cta thu tuc phé duyét giao dich binh thudng. Mot s6 phong c6 thé dugc
giao nhiém vu cu thé giam sat cdc nhom cong ty hodc cac cd dong quan trong nham giam sat
cac khoan rti ro GDBLQ I6n. Trong pham vi quyén han dugc giao, bo phan quan ly rdi ro cling
can danh gia, cac giao dich cho vay nham dam bao cac diéu kién ap dung cho mét khoan vay
GDBLAQ la thich hgp, binh thudng va dua trén cac diéu khoan va diéu kién thi trudng théng
thudng. Bé phan nay ciing c6 thé giir vai trd bao dam hé so va quy trinh day da cho viéc téng
hop cac GDBLQ.

Ngoai ra, don vi quan ly rti ro can phai giam sat viéc do ludng rdi ro tiém an trong nhirmg méi
quan hé véi cac bén lién quan, kiém tra viéc tuan tha véi cac gisi han dugc thiét lap da ap
dung cho céc don vi hoat ddng va don vi diéu hanh khac nhau, va kiém tra cac hoat dong dugc
thuc hién bai méi don vi nghiép vu, bao gém cé cac GDBLQ, la phu hgp véi khau vi rii ro da
dat ra trong cac chinh sach néi bé. Chiic nang quan ly rdi ro hoat déng dé hé trg cho quan ly
GDBLQ ¢6 chat lugng.

6.4. Giam sat kiém toan ndi bé

Chuic nang kiém toan noi bé ctia mét ngan hang (xem 4.2.5) can bao gém viéc xem xét viéc
dua vao st dung va tinh hiéu qua cta chinh sach GDBLQ trong ké hoach kiém toan, theo
phuong phap ti€p can dua trén rdi ro. B phan nay can thudng xuyén ra soat cac BLQ, GDBLQ,
quy trinh phé duyét GDBLQ va dam bao rang bat ky thay di vé GDBLQ nao déu dugc ghi lai.
Ki€ém toan ndi bd can xem xét viéc ap dung hiéu qua va thich hgp déi véi cac ngudng. Mét
danh gia ki€ém toan noi bd thudng xuyén vé cac khodn ng xau, chi phi duy tri khoan vay va du
phong sé ho trg su minh bach va céng khai.

Moi ng xau thudéc GDBLQ déu dugc coi la bat thudng nhat, phai dugc kiém soat dac biét, va can
phai dugc bao cdo cu thé, thudng xuyén cho hoi déng quan tri / ban Gy vién doc lap truc thudc
héi déng quan tri va tir d6 dat cac cau hoi lién quan dén vai tro hién tai ciia BLQ trong ngan
hang. Kiém toan noi bé phai bdo cdo nhiing van dé nay truc ti€p véi ay ban hoi dong déc lap
giam sat cac GDBLQ, Ban kiém soat va truc ti€p dén hoi dong quan tri vé bat ky mai lo ngai
nghiém trong nao, chang han nhu phan loai rdi ro BLQ tiém nang hodc thuc té€ hoac xéa no.

6.5. Cung cap théng tin néi bd

Cung cép théng tin nodi bo dé chi ra sai pham la mot co ché nham cung cap cho nhan vién,
nha thau hodc nha cung cap, mét cach thic dé bao cao sai pham nghi ngd tai ngan hang, vi
du chi ra sai pham mét cach bi mat vi lgi ich chung. Mét vi du vé chinh sach cung cap théng
tin noi bo clia ngan hang dugc cung cap tai Phu dinh 5.
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Mot chinh sach cung cdp thong tin ndi bo thudng khuyén khich nhan vién noéi 1én cac moi
quan ngai that su lién quan dén cac hanh vi kinh doanh khéng hgp phép va dao durc, thi tuc
kiém toan va ké toan hoac cac van dé lién quan. Théng thudng chinh sach nay cling dugc dat
ra dé bao vé nhiing ngudi trao d6i cac méi quan ngai chan chinh tranh bat ky sy tra dda nao
do bdo cdo viéc nay.

Ngan hang can dam bao cac co ché bdo mat va an danh nhu mét dudng day néng bado mat
hodc bo tri mét nhan vién chuyén trach nhan théng tin va nén mo ta ro trong chinh sach
GDBLQ. N6 ¢6 thé 1a ban thu ky, hodc mét ngusi dugc chi dinh trong Gy ban hoi déng doc lap
chiu trach nhiém giam sat GDBLQ chuyén nhan cac théng tin quan ngai. Viéc s&r dung céo céo
an danh khéng nham muc dich phuc vu cac ca nhan tu kiém diém viéc minh c6 kha nang tham
gia vao xung doét Igi ich hodc moét hanh vi thiéu dao duc hodc sai pham phap ly. Nguai chiu
trach nhiém vé chinh sach thudng la ngusi dén nhan nhiing théng tin nhu vay hodac mét thanh
vién dugc dé clr cta hoi dong quan tri, thudng la mét Gy vién hoi dong quan tri doc lap.

Khuyén nghi 26

Mot Gy ban cia H6i dong quan tri nén ra soat va gidam sat viéc theo doi cac GDBLQ, BLQ
va quan ly hiéu qua cac GDBLQ, bao gobm ca cac hoat dong lién quan dén b phan chiic
nang co lién quan bao gom:

chutic nang tuan tha;

chiic nang quan ly rdi ro;

chtc nang kiém toan noi bd (bao cao lén Ban ki€ém soat)

chiic nang cung cap thong tin theo dudng day nong; va

kiém toan bén ngoai.

6.6. Su xac nhan cta Kiém toan vién bén ngoai vé chinh sach va thi tuc GDBLQ

Kiém todn vién bén ngoai (xem thém 4.2.5) c6 thé ho trg su minh bach va cong bé thong tin
chat lugng vé cac GDBLQ théng qua vai trd cla ho trong viéc soat xét bao cdo tai chinh clia
ngan hang. Chuan muc ki€ém toan quéc té, ISA 550 yéu cau ki€ém toan vién thuc hién cac tha
tuc dé xac dinh, danh gia va dua ra y kién véi cac rdi ro vé sai sot trong yéu trong bao cao tai
chinh phat sinh tir viéc mot t6 chiic da khéng bao cao thich hop hoadc cong khai caéc méi quan
hé, giao dich hodc s6 du ng clia cac bén lién quan. VSA 500 la ban dugc ap dung trong nudc
tuong ducng vdi ISA 550.

Kiém toan vién bén ngoai thudng truyén dat cac phat hién cda minh vé cac bén lién quan va
cac GDBLQ khi chiing anh hudng dén céc bao cao tai chinh téi Gy ban kiém toan, néu cé, va téi
cac thanh vién hoi déng quan tri cé lién quan, cac Gy ban cta hoi déng quan tri, hodc Uy ban
kiém soat. Ngoai ra, kiém toan vién bén ngoai c6 thé xac nhan su phu hgp téng thé clia chinh
sach va tha tuc GDBLQ va c6 thé chira bat ci diém yéu nao ma ho thay trong chinh sach nay.
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Uy ban clia hoi ddng quan tri chiu trach nhiém gidm sat cdc GDBLQ can coi kiém toan vién
bén ngoai la moét trg thu trong viéc kiém tra cdc GDBLQ c6 kha nang bi lam dung vi kiém toan
vién bén ngoai c6 thé:

«  Canh bdo ngan hang vé cac giao dich bat thuong;
« Neéulén cac méi lo ngai vé cac chinh sach hodc quy trinh cu thé va hiéu qua cda chung;
«  Hiéu dugc cac cau tric phic tap ma c6 thé dan téi lam dung; va

- Apdung ky ndng ctia ho dé hé trg cac thong lé GDBLQ chat lugng.

Khuyén nghi 27

Uy ban ctia hdi déng quan tri bao gdm cac thanh vién ddc 1ap hodc khong c6 mau thuan

lgi ich nén ra soat cung kiém toan vién bén ngoai ddi vai cac phat hién cta ho vé chinh
sach va quy trinh GDBLQ nham dua ra nhirng cai tién lién tuc.

6.7. Cac GDBLQ - khong dugc bao cao hoac phé duyét

Néu céc giao dich bi phat hién la chua dugc bao cdo théong qua cac kénh thich hgp hoac vai
nhiing ngudi thich hop, hodc dugc phé duyét theo yéu cau clia phap luat, quy dinh hoac chinh
sach cu thé ctia ngan hang, thi can c6 bién phéap hiéu qua nham x{ ly cac giao dich nay va /
hodac dé cac c6 déng c6 dugc su stra d6i hop phap néu can thiét.

& mot s6 nudc, nhu An Do va Singapore, ban than ngan hang cé thé hay cac giao dich ma
ngan hang thdy da khong tuan tha phép luat, quy dinh hodc cac chinh sach doanh nghiép.
Singapore cho phép cac ngan hang hlly mét giao dich, hodc cac diéu khoan va diéu kién cuta
giao dich, ma khéng bi phat néu giao dich khéng tuan tha cac quy trinh phé duyét da quy
dinh.

An D6 yéu cau ring néu mét ngan hang thay mot GDBLQ khéng dugc bao cao véi hoi déng
quan tri, thi Gy ban doc lap cla cac thanh vién khéng cé mau thuan clia héi déng quan tri co
thé xem xét, phé chuan, stra d6i hodc cham dut giao dich nay sau dé.

Trong cac thong 1€ tét, tat ca cdc GDBLQ trong yéu ban dau khéng dugc bao cao vai hoi dong
quan tri hodc dugc phé duyét/khéng phé duyét theo quy trinh binh thuong la xem xét trudc,
can dugc ra soat bdi Gy ban clia cac thanh vién hoi dong quan tri doc lap, bsi hoi dong quan
tri va dugc bao cdo cho cac c6 dong. Nhiéu qudc gia da stra d6i Luat Doanh nghiép nham dam
bao boi thudng cho c6 déng cé hiéu qua. Trung Quéc va Indonesia da stra déi cac luat doanh
nghiép tuong ing nham dam bao quyén lgi ctia c6 déng thuc thi mét cach kin dao trong
nhlng tinh huéng nhu vay.

Luat Doanh nghiép cutia Viét Nam khéng cho phép nhiing stta d6i hop phap nhu vay.
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C6 dong hodc mét nhom cd déng sé hitu it nhat moét phan tram sé c6 phan pho thong

lién tuc trong thoi han sau thang cé quyén ty minh hoac nhan danh cong ty khai kién

trach nhiém dan su déi véi thanh vién Hoéi ddng quan tri, Giam déc hoac Téng giam doc

trong céac trudng hgp sau day:

() thuc hién cac quyén va nghia vu dugc giao trai véi quy dinh cla phap luat, Diéu lé
cong ty hoac Nghi quyét ctia Pai hoi déng c6 dong;

(d) Srdung théng tin, bi quyét, co hoi kinh doanh clia cédng ty dé tu Igi riéng hodc phuc
vu cho t6 chuc, ca nhan khac;

(d) st dung dia vi, chiic vu va st dung tai san ctia cong ty dé tu loi riéng hoac phuc vu
cho t8 chuic, ca nhan khac.

Diéu 161.1 Luat Doanh nghiép

Khuyén nghi 28

Uy ban ctia Hoi déng quan tri bao gém cac thanh vién déc lap hodc khdng c6 mau thuén
Igi ich nén ra soat moi GDBLQ khong tuan tha cac chinh sach clia ngan hang.

Phan 6 - Cac cau hoi thuéng gap
6.1. Tai sao viéc chu déng theo déi cdc giao dich véi GDBLQ lai quan trong?

6.1.Tra 1&i - Diéu kién kinh t& hoac diéu kién ca nhan thay déi theo thai gian, c6 thé dan téi cac
van dé hoac khong tra dugc no. Viéc tai cu tric hodc x6a ng cho cac GDBLQ anh huéng xau
t6i danh tiéng ctia ngan hang, can dugc coi la rat dang quan ngai va dan téi moét ra soat vé vi
thé cta BLQ v&i ngan hang.

6.2. Tai sao viéc Gy ban ra sodt GDBLQ hocic Uy ban kiém todn cta héi déng quan tri hop tdc véi
kiém todn vién bén ngoai vé GDBLQ lai quan trong?

6.2.Tra 16§ - Cac kiém toan vién bén ngoai, theo tiéu chuan nghé nghiép dugc yéu cau cu thé
can thay rang cac GDBLQ dugc bao gébm trong bao cao tai chinh clia ngan hang. Trong khi
kiém tra diéu nay, kiém toan vién bén ngoai cé thé tim ra cac giao dich bat thudng can dugc
cac ngan hang quan tdm hay mét linh vuc ma kiém tra con yéu kém. Théng tin nay c6 thé gitp
Gy ban ra soat BLQ thuc hién vai trd cia minh.

6.3. Tai sao chuc ndng cung cdp théng tin chi bdo sai pham nén duoc khuyén nghi?

6.3.Tra 1&i - Hau hét cac giao dich gian lan dugc phat hién trong ndi bé théng qua kiém soat
clia cong ty, phan tich ndi b va ban tin ndi b6*. Co ché cung cap théng tin ndi bd chi bao sai
pham cho phép théng tin nay dugc chuyén nhanh 1én héi ddng quan tri.

#“  PWC, Bdnh gid T6i pham kinh té thé gidi 2014 cho thdy 48% cta sai pham dugc phdt hién theo ba cdch nay.
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PHAN 7. SU MINH BACH VA CONG BO THONG TIN
VE CAC GIAO DICH VOI BEN LIEN QUAN

7.1. Cac nguyén tac chung vé minh bach va cédng bé théng tin

Uy ban Basel vé Gidm sat Ngan hang (BCBS) nhan manh tdm quan trong clia su minh bach va
céng bé thong tin. Huéng dan ctia BCBS, Nguyén tdc Quan tri doanh nghiép, Nguyén tac s6
12 néu:

“hoat ddng quan tri clia ngan hang can dugc minh bach théa dang cho ¢ déng, ngudi
gui tién, cac bén lién quan va thanh vién thi truong khac”*

Nhu da nhan manh trong hudng dan hién hanh ctia BCBS vé su minh bach clia ngan hang, rat
kho dé c6 déng, ngudi gui tién, cac bén lién quan va thanh vién thi trudng khac giam sat hiéu
qua va yéu cau héi dong quan tri va ban quan ly cap cao chiu trach nhiém khi théng tin khong
dd minh bach. Vi thé, muc tiéu ctia minh bach trong linh vuc quan tri céng ty la cung cap cho
cac bén nhiing thong tin can thiét dé giup ho danh gia su hiéu qua hoat déng cta hoi dong
quan tri va ban quan ly cap cao. M6t ché dé cong bé théng tin minh bach va réng réi la mot
dac diém quan trong cla thi trudng hiéu qua va cho phép cac nha dau tu dua ra quyét dinh
mua hodc ban clia minh va quan trong la dé cac bén lién quan budc ngan hang va ban quan
ly cdp cao chiu trach nhiém. Su minh bach va céng bé théng tin xay dung tin nhiém va long
tin clia cac nha dau tu va ngudi gui tién va gitp thu hat vén.

Ky vong toan cau la tat cd ngan hang, ké cd nhimng ngan hang theo nhiing yéu ciu khac vé
cdng bo théng tin vi ho khdng niém yét, can cong bé thong tin lién quan va hitu ich, khéng
phai thong tin chung ma 1a théng tin cu thé clia ngan hang.

45 Uy ban Basel vé Gidm sdt Ngdan hang (BCBS), Nguyén tdc Quan tri Cong ty cho Ngdn hang, Thdng 7, 2015, Basel.
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Bang16.Théng lé tdt vé cong bé théng tin va phé duyét giao dich véi bén lién quan

- Théng lé tot

Tat ca cac giao dich vai bén lién quan can dugc thong bao cho hoi déng quan tri va cac cé

! déng va dugc téng hop vao bao céo tai chinh.

Tat ca cac giao dich véi bén lién quan can dugc xét duyét bai héi déng quan tri hoac do héi
déng quan tri khuyén nghi tdi cac c6 dong.

Mét sé giao dich véi bén lién quan nho, khong déang ké co thé dugc ra soét, ban dau bai ban
3 | diéu hanh, va sau dé dugc bao cao va phé duyét bagi hoi dong quan tri. Tat ca cac giao dich
trong yéu can dugc phé duyét trudc, bsi héi déng quan tri hodc cac cd dong.

T6i thiéu la tat ca cac giao dich véi bén lién quan can dugc bao cao téng hop cho ¢6 ddng
hang nam.

Cong bo thong tin bao gém, nhung khéng gidi han &, cac théng tin trong yéu vé muc
tiéu, co cau va chinh sach té chuic, quan tri cia ngan hang (dac biét la ndi dung vé bat ky
hoat déng quan tri doanh nghiép hoac nguyén tac hay chinh sach va quy trinh tra thu lao
nao ma ngan hang da thuc hién), cac phan s& hiiu cé phan I6n, quyén biéu quyét va cac
giao dich vai bén lién quan.

Ngan hang ciing nén céng bé nhing diém chinh lién quan dén rui ro va chién lugc quan
ly rdi ro ma khéng vi pham nguyén tac bao mat can thiét.

Théng tin cdng b phai chinh xac, ré rang va dugc trinh bay lam sao dé cac cd déng, ngudi
gui tién, cac bén lién quan va thanh vién thj trudng khéc c6 thé tham khao thong tin mét
cach dé dang. Cac ngan hang nén céng khai thong tin kip thai trén trang mang ctia minh,
trong cac bao cdo tai chinh thudng nién va dinh ky, hodc bang cac phuong thic thich hgp
khac.

BCBS, Cac Nguyén tac Quan tri doanh nghiép cho Ngan hang, 2015.

7.1.2. Céng bé théng tin trong yéu va khéng trong yéu

Viéc cong bo thong tin phai bao gom, nhung khong gidi han &, cac thong tin trong yéu
vé muc tiéu, ca cau va chinh sach vé t6 chiic va quan tri cia ngan hang (dac biét 1a cac noi
dung vé bat ky hoat dong quan tri doanh nghiép hodc nguyén tac hay chinh sach va quy
trinh trd thu lao nao ma ngan hang thuc hién), s& hiiu cd phan I6n, quyén biéu quyét va
cac giao dich véi bén lién quan.

BCBS, Cac Nguyén tac Quan tri doanh nghiép cho Ngan hang, 2015.
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Trong yéu c6 thé la mot thudt ngl triiu tugng dugc dinh nghia hoi khac nhau & cac quéc gia
khac nhau. Vi vay lién quan t6i cac giao dich véi bén lién quan, théng |é tét nhat cho co quan
quan ly, hoac néu khong dugc thi cho mét ngan hang la xac dinh ré nhimng giao dich khong
trong yéu ma cé thé duac coi la nhoé. Day la can cir dé xac dinh mic ti thi€u cho cac giao dich
VvGi bén lién quan. Tat ca cac giao dich & muc nay trd 1én dugc coi la "trong yéu" va vi vay can
tuan thu quy dinh vé céng bé théng tin.

7.1.3. Thoi diém céng bé théng tin - tiép dién, lién tuc va ngay ldp tirc, hang quy, thudng
nién

Dé thong tin co ich, théng tin d6 no6 can phai kip thoi. Vi du, cac su kién cé thé yéu cau cong
b6 thoéng tin ngay lap tic nhu théng bao sap nhap hodc mua lai, mua ban 6 phiéu ngan hang
clia cac thanh vién hoi ddng quan tri, mua lai hodac mat mét hgp dong quan trong, hién tugng
v& ng phat sinh cho moét hop déng vay, thay déi dang ké vé lgi ich clia c6 dong va thanh vién
héi déng quan tri va cac giao dich véi bén lién quan. Cac ngan hang can cong khai kip thoi
trén trang mang céng khai clla minh, trong bdo cdo thudng nién, trong cac bao cdo dinh ky
hoac théng cdo bao chi, cdng bé thong tin trén san giao dich chiing khoan hoac co quan quan
ly hodc bang cac phuang thic khac.

& viét Nam, Thong tu 121 Diéu 23.3 chi ra tinh cap thiét cla thong tin va yéu cdu cong bé
thong tin vé céc giao dich vai bén lién quan trong yéu trong vong 24 gid sau khi giao dich
dugc phé duyét trén trang web clia ngan hang va t&i co quan quan ly chiing khodan.

& hau hét cac nudc, bo phan phat hanh ctia ngan hang dua ra quy dinh cong b6 thong tin lién
tuc hoac tiép dién ma cac quy dinh dé doi hoi ngan hang phai cong bé nhimng théng tin cé
thé dnh hudng 16n dén gia hoac gia tri ching khoan clia ngan hang hodc nhiing théng tin can
thiét dé tranh viéc lam gia ¢ phiéu. Quy dinh nhu vay vé tinh kip thdi ctia théng tin vé cac
giao dich vai bén lién quan can dugc dp dung cho tat ca cadc ngan hang niém yét va khong
niém yét vi cac hoat déng ngan hang c6 dnh hudng dén cé déng, ngudi gui tién, nha dau tu,
cac bén lién quan khac, va co quan quan ly.

7.1.4. Sdp xép va dé an toan cua viéc théng tin céng bé.

Su tin nhiém va long tin vao mét ngan hang chi dugc tao dung khi ngan hang cung cap théng
tin thuong xuyén, chat lugng va dé ti€p can cho cac doi tac bén ngoai, nha dau tu tiém nang
va hién tai, co quan quan ly trén trang web ngan hang, trong bao cdo thudng nién va tai Dai
hoi dong c6 déng. Diéu can thiét Ia mot ngan hang céng bé day da thong tin vé tat ca cac
giao dich vai bén lién quan trong yéu thi trudng va giai thich tai sao cac giao dich d6 c6 dugc
coi la giao dich cé lién quan hay khéng.

7.2. Lap hé so giao dich véi bén lién quan

Tat ca cac ngan hang can tao lap va luu gitr hé so day du vé cac bén lién quan va lgi ich 6 lién
quan cting nhu chi tiét vé cac giao dich ctia ho véi ngan hang. Nhing hé sa nay phai dugc cap
nhat thudng xuyén bdi cac ca nhan cé lién quan theo quy dinh.
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& Viét Nam, Luat cac TCTD chi ra tAm quan trong clia thong tin déng tin cdy c6 chét lugng doi
vGi hoat dong kinh doanh clia ngan hang va yéu cau cac ngan hang:

Bao dam luu trir ho so clia t6 chuic tin dung dé cung cap dudc céac sé liéu phuc vu cho
hoat dong quan ly va diéu hanh, kiém soat moi hoat déng ctia té chiic tin dung, hoat dong
thanh tra, gidm sat, va kiém tra ciia Ngan hang Nha nudc.

Diéu 38.4 Luat cac t6 chuc tin dung

Vi vay, khuyén nghi dua ra la cac théng I1é quoc té t6t can dugce ap dung trong quan ly théng
tin nham dam bao:

i. cung cap théng tin lién quan kip thai trong néi bd va véi bén ngoai;
ii. truy cap théng tin lién quan binh dang, kip thai va hiéu qua vé chi phi;
ii. cong nghé théng tin dugc ap dung dé t6i da hoa viéc phé bién thong tin; va

iv. mottrang web tot véi cac théng tin cap nhat can dugc quy dinh trong céc chinh sach cuia
ngan hang, théng cdo béo chi, bdo cdo thudng nién, cac bao cao tém tat khac, bao cao
giao dich, sa dé t6 chuc ngan hang, va danh sach cac c6 déng I6n.

7.2.1. Trach nhiém vé théng tin - co'sé dit liéu

Can xay dung moét co s dir liéu thong tin vé cong bé lgiich clia cac bén lién quan va giao dich
vGi bén lién quan. Ca s do6 phai bao gém cac dé muc linh vuc cu thé cho tat ca cac yéu cau
théng tin vé cac bén xung dét Igi ich, bén lién quan va giao dich véi bén lién quan. Viéc dang
ky théng tin nén la trach nhiém dugc giao cho mét ca nhan, vi duy, luat su trudng clia ngan
hang hoadc ngudi ding dau ctia bé phan tuan tha, va can dugc kiém tra bai kiém toan noi bo
it nhat hang nam dé dam bao su hoan thién va tinh chinh xac cla cac théng tin cdng bé noi
bé cho ngéan hang, héi déng quan tri va cac d6i tuong bén ngoai khac lién quan dén cac bén
lién quan va giao dich v&i bén lién quan. Kiém toan bén ngoai cling nén truy cap hé théng dé
danh gia cac giao dich véi bén lién quan khi phat hanh bédo cao kiém toan va két thuc kiém
toan.

Co s& dit liéu thong tin can dugc cap nhat thuong xuyén va ngay khi thong tin méi phat sinh
hodc dugc cung cap va can d6 dugc dé cr phai ra soat va dam bao d6 cap nhat va tinh chinh
xac clia théng tin véi hoi ddng quan tri va kiém todn vién bén ngoai it nhat hang nam nam.

7.2.2. Trdch nhiém vé théng tin - thanh vién héi déng qudn tri, ban quan ly cdp cao, va cé
déng Ién

Tung thanh vién hoi déng quan tri, ban quan ly cap cao va c6 doéng I6n can c6 trach nhiém
trong viéc cung cap thong tin chinh xac va cap nhat ngay khi né phat sinh hoac nhu thong lé
t6t it nhat la trong vong 7 ngay ké tir ngay thay déi.
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Thanh vién héi déng quan tri va ban quan ly cdp cao can thudng xuyén cap nhat théng tin
hang ndm bang cach ké khai chinh thuic cac lgi ich lién quan, t6i thi€u la céng bd phan Igi ich,
va cac bén lién quan, bao gébm ca cac thanh vién trong gia dinh, cac td chiic c6 lién quan (theo
tén) va cac giao dich vai cac bén lién quan con dang c6 hiéu luc (nhu thoa thuan, hop déng
tin dung v.v). Tat ca cac théng tin dugc cung cap nhu vay phai dugc ki€ém tra va cap nhat trong
co s dir liéu thong tin.

Bang 17 cung cap danh sach cac thong tin can cé trong co s& di liéu.

Bang 17. Cac yéu cau hé so co s& dir liéu vé cac bén lién quan va giao dich
v@i bén lién quan

Chi tiét ho so

Tén cla bén lién quan, ca nhan hodc té chuic (thanh vién héi dong quan tri, quan ly cap cao,
c6 déng I6n)

Vi tri, loi ich cu thé trong ngan hang va cac loi ich khac

Tén cla cac bén lién quan clia ngudi/ t6 chiic dugc néu trong dong 1, va mé ta vé méi quan
hé cta ho v6i méi bén lién quan,

Miéu ta vé giao dich vai bén lién quan

Tén clia bén giao dich

Tén cla bén lién quan

M&i quan hé trong ngan hang

Ngay thang giao dich véi bén lién quan dugc ra soét va phé duyét va do ai thuc hién
Muc dich/su can thiét ctia giao dich

Loai rudi ro

Gia tri cta giao dich dugc phé duyét

Du ng hodc s6 ghi sé

Diéu khoan va diéu kién, bao gom moi thay déi vé diéu khoan va diéu kién clia giao dich véi
bén lién quan

Mé ta vé muc do Igi ich ma cac bén lién quan cé thé nhan dugc tur giao dich
Thay dé6i cac diéu khodn va diéu kién cta giao dich vai bén lién quan

Tai san bdo dam

Bién ban hoan thanh
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HO so vé Igi ich va cac giao dich vai bén lién quan nén c6 sdn d€ NHNNVN va kiém toan bén
ngoai clia cdc ngan hang co thé kiém tra bat c luc nao.

Khuyén nghi 29

Tat ca cac bén lién quan va giao dich véi bén lién quan nén dugc 1ap hé so va hé so phai

dugc luu trl, cap nhat thudng xuyén va dé dang truy cap phuc vu cho cac tha tuc kiém
tra giao dich

7.3.Céng bé théng tin vé cac giao dich véi bén lién quan

Cac yéu cau vé cdng bé théng tin vé giao dich véi bén lién quan & moéi nudc la khac nhau va
phu thudc vao cac quy dinh hién hanh, ban chat va quy mé giao dich va ngudi nhan bao cao.
Cac hinh thuc bao cédo phé bién nhat la:

«  cho héi dong quan tri va ban gidm sat giao dich vai bén lién quan truc thudc hoi déng
quan tri;

«  chohoi déng c6 déng;

«  trong Béao cado thudng nién, phan bao cao quan tri doanh nghiép (xem Phu dinh 2);
«  trong Béao cdo thudng nién, phan Bao cdo tai chinh (xem Phu dinh 3 va 4);

«  chocoquan quan ly (xem Phu dinh 6 va 7); va

«  cho c6 ddng va cdng chung trén trang web cong ty va trong céc tai liéu khac.

Cac béo cédo khac vé giao dich véi bén lién quan thudng dugc yéu cau bao cdo béi co quan
quan ly, c6 thé la ty ban chiing khoan, co quan thanh tra gidm sat ngan hang hay co quan
thué dé lap ho sa dinh ky va thong bao dot xuat.

G Viet Nam c6 rat nhiéu luat, quy dinh, nghi dinh, théng tu, huéng dan dua ra tat ca cac quy
dinh hién hanh vé cong bo day du thong tin vé cac bén lién quan va cac giao dich vai bén lién
quan. Cac quy dinh cé nhing diéu khoan khac nhau va c6 thé khong dugc hai hoa Iam (Xem
bang 18). Tuy nhién, khi thuc hién dong thai, cac quy dinh khuyén khich viéc cong bo day du
va hoan chinh vé nhiing van dé nay. Trong tinh huéng nay, ngan hang va ngugi c6 trach nhiém
clia ngan hang can xem xét xem t6i da ho cé thé cong bé bao nhiéu thong tin vé linh vuc nay
chi khong phai la muc dé t6i thi€u can céng bé. Danh tinh cla cac bén lién quan can dugc
céng bé va cac chi tiét cu thé dugc cong bé vé ban chat va muc dich clia cac giao dich véi bén
lién quan trong yéu va tén clia bén lién quan cu thé tham gia.
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Bang 18: Cac quy dinh phap ly chinh vé viéc cédng bé théng tin cac giao dich
vGi bén lién quan & Viét Nam

Diéu 38.6 yéu cau ngan hang va ngusi quan ly té chuc tin dung, bao gém
giam d6c, quan ly cap cao, ngudi diéu hanh cong bé théng tin vé lgi ich va
xung dét lgi ich.

Ngan hang phai tu dam bao thu thap va céng khai day da théng tin vé cac
bén lién quan va Igi ich lién quan trong ngan hang va téi cd déng tai Dai hoi
déng c6 dong (Piéu 39 Luat cac t6 chic tin dung).

Luat Doanh nghiép yéu cau viéc cong khai lgi ich lién quan clia cac cong ty
¢6 phan trong trudng hgp diéu 1& ngan hang khéng c6 cac quy dinh khac
chat ché hon (Diéu 159 Luat Doanh nghiép). Cac quy dinh bao gém:

Bao cdo vé danh sach nhimng ngugi co lién quan va nhiing giao dich lién quan
gilta ho va céng ty cho GMS; ban ké khai lgi ich cia thanh vién hoi dong quan
tri, Gy ban giam sat, giam d6c diéu hanh va cac nha quan ly khac.

Toan bd VAS 26 1a vé cong bd thong tin cia GDBLQ. Day |a phién ban sira déi
cla IAS 24. Binh nghia VAS 26 vé cac bén lién quan khéng dugc day du nhu
phién ban IAS 24. Can khuyén nghi viéc &4p dung phién ban stia d6i cta IAS
24 mot cach toan bd trong phan chd giai ciia bao céo tai chinh.

Cho rang tat ca cac cong ty dai ching va cac thanh vién cé lién quan, hoi
déng quan tri, quan ly va ngusi quan ly khac nén tranh xung dét lgi ich va cé
nhiing bién phép cu thé vé cac bén lién quan va giao dich véi cac bén lién
quan (Diéu 23 va Diéu 28 cliaThéng tu 121). Cac bién phap nay bao gém cac
yéu cau vé cdng b6 théng tin tai dai hoi déng c6 déng, cho hoi déng quan
tri, trong cac bao cdo thuong nién va bao cdo giira nién do.

Yéu cau théng tin vé GDBLQ trong Mau 03/07.

Mbi ngan hang nén xem xét va lam tat ca cac cong bé thong tin theo quy
dinh tai Diéu lé cila ngan hang hodc theo yéu cau trong moét thda thuan cé
dong.

Véi tat ca nhiing khuyén khich vé su minh bach va cong bé théng tin vé cac xung dét Igi ich,
cac bén lién quan va giao dich véi bén lién quan, viéc xay dung cac quy tac bang van ban don
gian nham xac dinh cac théng & quéc té tét lién quan dén ngudi cong b, cdng bé céi gi, cong
bé cho ai va cong bé nhu thé nao, trd nén dé dang hon.

Nguyén tic chung la cdc ngan hang can minh bach téi da do anh hudng quan trong ctia ngan
hang d6i vai 6n dinh tai chinh, bao gébm ca déi véi cac giao dich vai bén lién quan dé nhiing
ngudi khac cé thé hi€u dugc ban chat ciia méi quan hé trong ngan hang va véi cac bén khac
bén ngoai ngan hang va ho c6 thé danh gia su anh hudng ctia cac Igi ich va giao dich d6 déi
vGi hoat dong va két qua clia ngan hang. Trong khi cac cong ty trach nhiém hitu han khéng
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phai thuc hién nhiing quy dinh cao nhat vé céng bé théng tin, thi tat ca cac ngan hang, bao
gém ca ngan hang trach nhiém hiu han, phai tuan theo nhiing quy dinh tuong tu do tam
quan trong cta ho déi véi su 6n dinh tai chinh quéc gia.

7.4. Coéng bé théng tin téi hdi déng quan tri, cac ban truc thudc hdi ddng quan tri va
c6 dong

Can cong bo théng tin thudng xuyén vé cac bén lién quan, Igi ich clia ho va giao dich véi bén
lién quan tGi hoi déng quan tri va/hoac cac ban hdi déng quan tri chiu trach nhiém giam sat
giao dich véi bén lién quan va t&i ngudi ban hanh chinh sach GDBLQ hoac bé phan tuan thu.
Clng can ¢6 céng bd thong tin dang ké cho cac c6 déng dé ho co thé hiéu dugc tam quan
trong va tac dong cua giao dich véi bén lién quan t6i ngan hang. D6 la tam quan trong va su
phuc tap trong cac quy dinh bao cdo vé giao dich vai bén lién quan, hé théng théng tin tinh
vi nén dugc st dung dé luu trl, tdng hop va bao cao cac thong tin dé.

7.4.1. Chdt luong cta théng tin céng bé vé GDBLQ

Cong bd thong tin tét vé giao dich véi bén lién quan phai thuc chat, toan dién va cu thé cho
cacngan hang, dac biét déi véi mét ngan hang cu thé va cach ti€p can cu thé dé giam sat giao
dich vai bén lién quan va cac ca nhan cu thé tham gia vao giao dich véi bén lién quan. Mot
khao sat vé thong |é tot vé bao cao giao dich véi bén lién quan da dugc thuc hién bdi cac can
bé cia Uy ban Ching khoan Ontario. Cac vi du dudi day dugc chuyén thé tir d6 va phan anh
nhitng phat hién cla ho.

Vi du, mét cong bo chung chung va khéng cé nhiéu thong tin mo ta vé hoat dong quan ly clia
ngan hang déi véi giao dich véi bén lién quan trong Bao cdo thudng nién nhu sau.

Ban kiém todn ra soat va phé duyét tat ca cac giao dich vai bén lién quan trong yéu ma
ngan hang cé lién quan hodc ngan hang dé xuat tham gia.

Cach cong b6 tét hon phai nhu sau:

Do6i ngl quan ly ctia ngan hang da thao luan tat ca cac giao dich vai bén lién quan. Khi
xem xét giao dich véi bén lién quan, d6i ngi quan ly sé danh gid mdc dé trong yéu clia
giao dich véi bén lién quan theo tiing trudng hgp theo ca khia canh dinh tinh va dinh
luong céc giao dich vai bén céac lién quan dugc dé xuat. Cac giao dich véi bén lién quan
thong thudng phai tuan theo quy trinh va kiém tra tuong tu nhu cac giao dich khac, nghia
13, chiing phai tuan theo thu tuc phé duyét va giam sat quan ly tiéu chudn, nhung cling
sé dugc xem xét bai doi ngl quan ly vé su hap ly so vai gia tri ding. Cac giao dich véi bén
lién quan dugc xem la trong yéu can dugc ra soat va phé duyét bai ban kiém toan cla
ngan hang bao gém cac thanh vién hoi dong quan tri doc lap.

46 Uy ban Chuing khodn Ontario, Théng bdo nhdn vién 51-723, Thdng 1 ndm 2015.
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Céng b6 chung chung va khéng c6 nhiéu théng tin vé mét giao dich véi bén lién quan cu thé
nhu sau.

Trong nam, ngan hang da tra 120.000 dé la My cho mét thanh vién hoi déng quan tri dé
thanh toén tién cho thué. Dén ngay 31 thang 12 nam 2014, du ng cho thanh vién hoi déng
quan tri nay la 10.000 do la My.

Cach cong b6 tét hon phai nhu sau:

Trong nam, ngan hang da tra 120.000 d6 la My cho 6ng Nguyén Diép Bao, mot thanh vién
héi ddng quan tri clia ngan hang dé thanh toan tién thué dia diém lam kho luu trir théng
tin ctla ngan hang. Hgp déng cho thué hién tai hét han vao ngay 31 thang 12, nam 2015.
Cac diéu khoan cho thué da dugc cac thanh vién khéng cé lién quan dén Hoéi dong quan
tri ra soat, va dugc cho la tuang duang véi diéu kién thi truong. Hop dong cho thué dugc
cac thanh vién khong o lgi ich ciia Hoi dong quan tri ra soat hai nam mot lan va dugc gia
han véi diéu kién la cac diéu khoan tuong duong véi, hoac uu dai hon, diéu kién thi trudng.
Dén ngay 31 thang 12 nam 2014, du ng clia 6ng Nguyén Diép Bao la 10.000 d6 la My, thé
hién cho sé tién cho thué moét thang.

7.4.2. Cdc nguén, ngu'di nhén va néi dung céng bé théng tin duoc khuyén nghi
Ban tom tat dudi day phac thao bao cao vé giao dich véi bén lién quan:

i.  thuchién cong bé théng tin mang tinh chat thuong xuyén hon;
ii. bdo cdo ndibd cho hodi dong quan tri;
iii. bdo cdo cta hoi déng quan tri téi c6 dong; va

iv. bao cdo tGi cong ching vé cac giao dich véi bén lién quan trong yéu.
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Bang 19.Tém tat cac théng 1é tét vé cong bé théng tin giao dich véi bén lién quan -
Hoi déong quan tri, cac ban ctia Héi déng Quan tri va ¢8 déng

Bao cao boi

Bao cao cho

Ndi dung chi tiét

Tan suat

Céng bo théng tin thudng xuyén vé Igi ich va quan ly chinh sach giao dich véi bén lién quan

Thanh vién hoi
déng quan tri, ban
quan ly cap cao va
bén lién quan, c6
dong I6n

Ngudi ban hanh
chinh sach vé giao
dich véi bén lién
quan c6 thé la can
b6 tuan thu hoac
kiém toan noi bo

Ngudi ban hanh
chinh sach vé
giao dich v&i bén
lién quan hodc
b6 phan tuan thu

Ban thanh vién
hoi dong quan tri
doc lap cda Hoi
dong quan tri

Coéng bé théng tin vé lgi ich

Cac bén lién quan, bao gém tén, té
chrc lién quan va ban chat ctia maéi
quan hé

Ra soat va kién nghi thay déi déi vai
chinh sach vé giao dich véi bén lién
quan

Bao cdo chdn doan vé giao dich vai
bén lién quan - trang thai, cap do
hoat dong

Bao cdo thuong
nién hodc dot
xuat khi phat
sinh thay déi

Thudng nién

Thudng nién

Cong bo théng tin ndi bo ti cap héi ddng quan tri vé cac giao dich véi bén lién quan

Thanh vién hoi
déng quan tri, ban
quan ly cap cao va
bén lién quan, c6
dong I6n

Doingl quan ly, cé
thé la ban tin dung

Ban thanh vién hoi
dong quan tri doc
lap cta Ho6i déng
quan tri

Ngudi ban hanh
chinh sach vé
giao dich véi bén
lién quan hodc
bo phan tuan tha
hodc ban cta hoi
déng quan tri

Ban ctia hoi dong
quan tri

Ho6i dong quan
tri

Tat ca giao dich vai bén lién quan bao
gém tén clia bén lién quan, ban chat
va gia tri giao dich, diéu khoan va
diéu kién giao dich, su can thiét cta
giao dich. Tat ca diéu khoan va diéu
kién can bao gém thai han khoan
vay, lai suat, phi, thong tin tai san thé
chadp v.v. va cac thay déi vé diéu
khodn va diéu kién

Bdo cdo vé tat ca giao dich vai bén
liéen quan dugc phé duyét véi han
muc t6i thiéu bao gém chi tiét vé:
- Tén bén lién quan;
- Miéu ta vé giao dich véi bén lién
quan (diéu khoan, diéu kién, gia tri)
Bao cdo téng két vé tat ca cac giao
dich véi bén lién quan t6i thiéu dé hoi
doéng quan tri phé duyét hang thang
Bao cdo téng két vé tat ca cac giao
dich véi bén lién quan trong yéu
dugc ra soat dé hoi déng quan tri phé
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ho6i déng quan tri



Phan 7. Su'minh bach va c6ng bé théng tin vé cdc giao dich véi bén lién quan -

duyét bao gém tén ctia bén lién quan, ban
chat, gia tri, cac diéu khoan va diéu kién cua
giao dich vé&i bén lién quan va cac kién nghi
clia ban

- Bao cdo téng két vé tat ca cac giao dich vai
bén lién quan trong yéu dé hoi déng quan
tri ra soat va kién nghi cho c¢6 déng phé
duyét bao gém tén cta bén lién quan, ban
chat, gia tri, cac diéu khoan va diéu kién ctia
giao dich vai bén lién quan va cac kién nghi
clia ban. Bdo cdo nay phai bao gom cac
khuyén nghi dé cac c6 dong phé duyét vé
bat ky thay déi trong diéu khoan va diéu
kién nao ctia giao dich véi bén lién quan géc

- Béo cdo téng két vé chi tiét moi han mic  Hang thang
vugt ngudng trong yéu, moi giao dich v8i  hoic tai mbi
bén lién quan bj phat hién khéng dugc bdo  busi hop hoi
céo, bao gém viéc xt Iy va/hodc phé duyét  géng quan tri
doi vai bat ky giao dich véi bén lién quan
nao do ngan hang kién nghi cham dut /hay
bé va bat ky giao dich véi bén lién quan nao
c6 van dé nao

Thudng nién
hodc dot xuat

Ban thanhvién Hoi déng quan Bdo cdo hgp nhat vé cac giao dich vai bén lién  Tat ca cac hang

héi déng quan  tri quan bao gom: muc dugc bao
tri doc lap cda - Hién trang cla giao dich véi bén lién quan; cdo hang quy
H@ déng quan - T8ng rii ro d6i v6i bén lién quan /nhémbén  Va hang ndm
tri lién quan;
- Téng rdi ro dBi véi cac giao dich véi bén lién
quan;
« Cacruiro lién quan téi giao dich véi bén lién
quan;

- Chi tiét vé ca giao dich vgi bén lién quan
dugc phé duyét theo nguyén tic téi thiéu
trong chinh sach vé giao dich vai bén lién
quan;

« Hién trang cla cac giao dich véi bén lién
quan Iap lai dugc phé duyét theo hudng
dan chia HOi déng quan tri; Lap danh sach
hang nam vé cac giao dich vai bén lién quan
I3p lai, bao gébm cac bén lién quan, ban chat,
téng gia tri, cac diéu khodn va diéu kién, su
can thiét.
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Bao cao bdi Bao cao cho

Céng bo théng tin cho cac ¢ dong

Ndi dung chi tiét

Tan suat

Hoéi dong
quan tri

Hoéi dong
quan tri

Hoéi dong
quan tri

Hoéi dong
quan tri

C6 déng

C6 déng phé
duyét cac giao
dich cu thé

Cac c6 déng
trong bdo cao
thudng nién

Cac c6 doéng
trong bdo cao
thudng nién

Chinh sach vé giao dich vai bén lién quan va
ndi dung clia cac giao dich

Béo cao toan dién va chi tiét vé cac giao dich

vdi bén lién quan trong yéu dé ¢ dong phé

duyét bao gom:

- tén cha bén lién quan;

- miéu ta vé lgi ich clia cac bén lién quan;

- ban chat, muc dich va gia tri clia giao dich
vGi bén lién quan;

- céc diéu khoan va diéu kién vé giao dich
véGi bén lién quan;

- moi danh gia doc lap vé giao dich; va

- tuyén bé tur hoi déng quan tri dé xuat vé
giao dich véi bén lién quan va khang dinh
giao dich véi bén lién quan tuan theo céac
diéu khoan va diéu kién thi truang.

Bao cdo vé nhiing van dé can luu y trong
Bdo cdo Tai chinh vé tat ca cac giao dich vGi
bén lién quan dé cap trong bdo cao tai chinh
theo IAS 24

Bdo cdo trong Bao cdo quan tri doanh
nghiép, mot phan ctia bdo cdo thudng nién,
vé khudn khé, chinh sach va quy trinh va
viéc ap dung céc giao dich véi bén lién quan
trong ngan hang

Céng bé théng tin cho ¢ ddng va thi trudng

C6 dinh va
thuong  xuyén
cap nhat

Hang nam hoac
dot xuat theo yéu
cau

Ban nién va
thuong nién (cac
vi du trong Phu
dinh 3 va 4)

Thudng nién (cac
vi du dugc cung
cdp trong Phu
dinh 2, Phu dinh
6)

Hoéi dong
quan tri

Caccb dongva
thi trudng

Bdo cao Vvé tling va tat ca cac giao dich vGi
bén lién quan trong yéu dé cé dong phé
duyét bao gébm thong tin toan dién, dac biét
la tén cha bén lién quan, mo ta vé bén lién
quan hay lgi ich cta thanh vién hoi dong
quan tri trong giao dich, ban chat, gia tri, cac
diéu khoan va diéu kién cta giao dich véi
bén lién quan va kién nghi ctia héi dong
quan tri véi kién nghi ctia ban doc lap
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co quan quan ly



Phan 7. Su'minh bach va c6ng bé théng tin vé cdc giao dich véi bén lién quan -

Cac ngan hang dugc khuyén nghj vé viéc can cong bo cac chinh sach clia ngan hang vé giao
dich v&i bén lién quan, bdo cdo thudng nién va théng bao vé bén lién quan va giao dich véi
bén lién quan cho cdng chiing trén trang mang ctia ngan hang. Nha dau tu tiém nang qua do
c6 thé thay dugc cam két ciia ngan hang vé tinh minh bach déi véi cac giao dich véi bén lién
quan, c6 thé hiéu dugc tac ddng clia cac giao dich véi bén lién quan déi véi ngan hang va cdm
thay hai long véi cac chinh sach va thu tuc ma ngan hang dang thuc hién dé xac dinh cac rai
ro lién quan.

Khuyén nghi 30

Cac ngan hang can dat muc tiéu cang minh bach cang tét trong cac chinh sach va thu tuc
vé giao dich vdi bén lién quan.

Cong bé théng tin cé chat lugng vé bén lién quan va giao dich véi bén lién quan phai thuc
chat, toan dién va cu thé cho cac ngan hang va tiing bén lién quan.

Cac ngan hang can xay dung va gidam sat chinh sach dé bao cao thudng xuyén, day du
cho Gy ban ctia hoi déng quan tri va cho héi déng quan tri cac thong tin vé Igi ich, bén
lién quan va giao dich véi bén lién quan.

Viéc lap bao cdo phai bao gom cac bao cao cho Uy ban ctia héi dong quan tri co lién quan,
cho hoi déng quan tri, cac c6 déng va cong ching vé cac bén lién quan va giao dich vai
bén lién quan nhu khuyén nghi néu trong Bang 18.

Dac biét, c6 ddng can nhan dugc théng tin day da dé c6 thé dua cac quyét dinh phé duyét
cac giao dich véi bén lién quan trong yéu va trong Bao cdo thudng nién vé tat ca cac giao
dich v&i bén lién quan.

7.5.Bao cao cho co quan quan ly

Mbi ngan hang phai thudng xuyén bao cao cho Ngan hang Nha nudc theo quy dinh, nham
cho phép giam sat day d cac van dé ciia ngan hang. Piéu 13.2 Luat cac TCTD quy dinh cac té
chuc tin dung tai Viét Nam phai cung cap cho Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) thong
tin lién quan dén hoat déng kinh doanh ctia minh.

Co quan quan ly quan tam dac biét téi tat ca cac bén lién quan va su tham gia cta ho trong
ngan hang. Do d6, NHNN yéu cau nhiing théng tin cu thé can bao cdo cho NHNN va hinh thiic,
mau biéu cho viéc bao cao nay. Trong cong van s6 1054/NHNN-DBTK ngay 14 thang 2 nam
2015, NHNN dat ra cac quy dinh méi bao quat vé viéc bao céo, ap dung ti thang 2 nam 2015
trg di. CAc mau théng tin va dinh dang bao cdo cu thé dugc quy dinh. Cac tai liéu chinh cla
NHNN lién quan dén cac giao dich véi bén lién quan dugc liét ké dudi day. Mau biéu sé 4 c6
thé dugc xem tai Phu dinh 7. Tat ca cdc mau biéu c6 thé dugc truy cap tai www.sbv.gov.vn
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Bang 20. Cac mau biéu lién quan cia NHNN ap dung theo Céng van
s6 1054/NHNN-DBTK

5 Bao cdo Vvé viéc cap tin dung cho moét khach hang, mot khach hang va Hang
Mau 04 2 (e R o .
cac bén lién quan ctia ho thang
5 Bao cdo vé viéc cdp tin dung cho cac ca nhan / t6 chiic bi gisi han cdp tin Hang
Mau 05 N P A 5 . 7
dung va vé viéc cap tin dung cho viéc cung dau tu va thuong mai thang
x R o Hang
Mau 07 Bdo cdo vé cac c6 dong ca nhan ngudi Viét Nam S
x 2 . Hang
Mau 08  Bao cdo vé cac c6 dong ca nhan ngudi nuéc ngoai Tt
Mau 09  Bao cdo vé cac c6 déng la té chic Ha,ng
thang
z Bao cdo vé viéc ndm gilt 6 phiéu clia t6 chic tin dung ‘khac’ va bén lién Hang
Mau 10 AR N o .
quan tai cac to chuc tin dung thang
= Hang
Mau 11 Bao cado vé viéc sé hitu c6 phan ciia mot nhém cac bén lién quan e
B4o céo vé viéc s& hitu 6 phan clia cac ¢6 dong la cac bén lién quan cda Han
Mau 12 thanh vién hoi déng quan tri, ban kiém soat va ban diéu hanh ctia té chuc N9
. thang
tin dung
Mau 13 Bao cdo vé s& hitu chéo gilia t6 chiic tin dung va c6 déng t6 chiic va cac Hang
bén lién quan clia n6 thang
x Bao cdo vé déng gop von, mua c6 phan gilia té chuc tin dung, cac cong Hang
Mau 17 Y- O R (Lt Y <
ty con va chi nhdnh ctia t6 chiic d6 thang
. Bao cdo vé viéc gép von, mua c6 phan cla té chic tin dung trong cac Hang
Mau 18 op .
doanh nghiép thang
z M@i quan hé tai chinh giira t6 chic tin dung véi méi cong ty con va chi . .
Mau 21 nhanh trong nudc clia té chiic d6 Hang quy
Mau 23 Méi quan hé tai chinh gilta t6 chuc tin dung va maoi chi nhanh, cong ty R

con, hoat déng & nudc ngoai

- 106 -



Phan 7. Su'minh bach va c6ng bé théng tin vé cdc giao dich véi bén lién quan -

7.5.1. Chiing nhén bdo cdo vé giao dich véi bén lién quan cho NHNN.

Thong lé tét la tat cd bao cdo cho NHNN vé giao dich véi bén lién quan nén dugc chiing nhan
béi hai giam déc diéu hanh cap cao clia ngan hang va kiém toan bén ngoai. Néu mot bao cao
riéng & do mét bén lién quan cad nhan thuc hién thi né phai dugc xac nhan bédi ca nhan do;
néu bén lién quan la mot phap nhan khac thuc hién viéc 1ap thong tin, thi bao cao dé phai
dugc xac nhan béi hai giam d6c diéu hanh tir phap nhan d6. Cling theo thong 1€ binh thudng,
ma moi |6i sai sét dugc phat hién trong cac théng tin vé giao dich véi bén lién quan da dugc
ndp cho ngan hang trung uong, ngan hang trung uong can dugc théng bao cang sém cang
tét va it nhat trong vong ndm ngay va cac théng tin phai dugc chinh stra.

7.5.2. Dé xudt loai hinh va ndi dung bdo cdo

Théng tin vé cdc bén lién quan.

Thong |é tét yéu cau co quan quan ly phai dugc théng bao vé chinh sach va tha tuc hién hanh
cla ngan hang dé xac dinh cac bén lién quan, giao dich véi bén lién quan, cach thic quan ly
va danh gia ctia ho khi ching phat sinh, bao gém ca cac quy trinh ngan hang chu dinh kiém
soat giao dich vai bén lién quan, cdc ngudng ma ngan hang thiét lap dé xac dinh giao dich vai
bén lién quan trong yéu, quy trinh phé duyét, va giam sat. Sau d6 co quan quan ly c6 thé danh
gia su phu hgp ctia chinh sach va quy trinh ctia ngan hang dé kiém soat cac giao dich vai bén
lién quan.

Co quan quan ly ngan hang quy dinh vé viéc cung cap thong tin dinh ky vé cac bén lién quan
bao gom ho tén, thong tin lién lac day da, mo6i quan hé véi ngan hang, du la ca nhan hay phéap
nhan, kiém soat hodc anh hudng truc ti€p hay gian tiép, kiém soat riéng & hay lién két va vé
cac giao dich tin dung vdi cac bén lién quan.

Ngoai ra cac bao cao dinh ky vé giao dich véi bén lién quan dugc phé duyét can dugc cung
cép cho co quan quan ly mét cach téng hap, chi ra cac loai hinh giao dich vai bén lién quan,
bao gém ca viéc cap tin dung; mua, ban hodc chuyén nhugng tai san; phi quan ly hoac phi
dich vu. Déi véi méi giao dich, cac chi tiét dugc bao cao bao gom ban chat, gia tri, su can thiét
clia cua giao dich, cac bén lién quan trong giao dich, xac dinh ré6 méi quan hé cta bén dé véi
ngan hang va quyén Igi va Igi ichcta ho trong giao dich. Bat ky thay d6i vé cac diéu khoan va
diéu kién ctia giao dich véi bén lién quan trong yéu déu phai dugc bédo cao.

Cac ngan hang can gitt lai dé€ co quan quan ly ngan hang ra soat tat ca cac hé so lién quan dén
giao dich véi bén lién quan. Luu gilr tai liéu/thong tin vé cadc ngan hang niém yét la mudi nam
theo quy dinh clia Luat Ching khoan, Chuong 2, Diéu 7.1.4. Tat ca cac ngan hang, niém yét
hodac chua niém yét, phai gilr lai cac tai liéu va théng tin trong khodng thai gian tuong tu.

Théng tin vé co cdu té chic ngdn hang

Co cdu t6 chiic ctia ngan hang, cac té chiic lién két va cac c6 déng 16n hoac chi phéi phai duoc
bado cdo cho co quan quan ly ngan hang trén co s& thong tin minh bach vé cac cd déng I16n va
chi phéi clia ngan hang, hoat déng quan ly, kiém soét va quan ly cht chét ddi vai cac cong ty
con cla ngan hang va cac quyén lgi khac. Cong van s6 1054 yéu cau théng tin vé:
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i. 6 doéng canhan, cad ngudi Viét Nam va nudc ngoai;
ii. cédoéngtdchuc;

iii. s&hQu co phan ctia hdi ddng quan tri, ban ki€ém soat, ban quan ly cip cao va cac bén lién
quan cua ho;

iv. s&hdu chéo;

v. gbpvon;va

vi. méi quan hé tai chinh gilra cong ty con va cac céng ty lién két.
Théng tin vé thay dbi co cdu té chic ngdn hang va thay déi nhan su

Ngan hang phai bao céo dinh ky cho NHNN vé viéc thay d6i théng tin lién hé, ca cau ngan
hang, cac cong ty lién két va cac c6 déng chi phdi, thanh vién hoi ddong quan tri va can bé ban
diéu hanh chd chét va nhiing thay déi vé nhan su, va ngay cla ky bao céo trong bao céo dé
NHNN c6 thé ndm dugc théng tin vé cac bén lién quan va giao dich véi bén lién quan cda tiing
ngan hang.

Khuyén nghi 31

Cac ngan hang can dam bao cung cap théng tin day dt cho NHNN va phai tuan tha cac
yéu cau phap ly.

Viéc cong bo théng tin vé cac giao dich véi bén lién quan phai phl hgp véi tat ca cac quy
dinh va chinh sach ctia ngan hang va cho phép cé thé hiéu dugc tac déng day da cla céc
giao dich vé&i bén lién quan t&i ngan hang.

Phan 7 - Cac cau hoi thudng gap

7.1. Tai sao céng bé thdng tin vé giao dich véi bén lién quan la cét yéu doi véi co quan quan ly va
c6 déng?

7.1.Trd 16i - Cong b6 thong tin la vé cing quan trong déi véi giao dich véi bén lién quan. Cong
b6 théng tin nhu vay giup cac co quan quan ly hiéu ré han vé cac rdi ro cu thé cia mot ngan
hang va né cho phép céc ¢6 dong xac dinh cac giao dich véi bén lién quan va bén lién quan
va hé trg c6 déng bang cach gidm bét va phan tan rdi ro clia cac giao dich bat hop ly véi cac
c6 déng kiém soat.

7.2 Mét té chic tin dung cé cdn ndép mét bdo cdo vé cdc giao dich véi bén lién quan cho NHNN ké
cd khi khéng cé mét giao dich véi bén lién quan nao khéng?

7.2.Tra |6i — C6. Bdo cado dugc yéu cau ngay ca khi thong tin bdo cao dugc nhan chi la "Khong
c6". Bdo cdo phai theo mau va hinh thiic quy dinh tai Céng van sé 1054/NHNN-DBTK (Thang
2/2015).
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Tai liéu tham khdo -

Tai liéu tham khao

Phap luat cac quy dinh va cac cong cu phap luat khac cta Viét Nam da dugc trich dan trong
toan bo tai liéu va dugc coi la tai liéu tham khdo co s& cho sach hudng dan nay. Cac tai liéu
tham khao khac la:

Quy dinh, huéng dan va tu van tir co quan quan ly

Toan cau
« Ngan hang Thanh toan quéc t&, Nguyén tac quan tri doanh nghiép cho cac ngan hang
- tai liéu tu van, Thang 10 nam 2014. - www.bis.org

«  Ngan hang Thanh toan quéc té, Phat trién trong quan ly rdi ro tin dung trén moi linh
vuc: thong 1é hién hanh va kién nghi - tai liéu tu van, Basel, Thang 2 nam 2015 - trang
web nhu trén

«  Ngan hang Thanh toan quéc té, Huéng dan vé ké toan cho cac khoan mat tin dung
du kién, tai liéu tu van, Basel, Thang 2 nam 2015 - trang web nhu trén

- APRA Tiéu chuan An toan SPS 521 - Xung dét Igi ich, Thang 7 nam 2013. -
www.apra.gov.au

« ASIC, Huéng dan quan ly 76, Giao dich vsi bén lién quan, Thang 3 nam 2011. -

www.asic.gov.au

Canada
«  Quydinh vé bén lién quan, Thang 12 nam 2012. - www.laws.justice.gc.ca
«  0OSCThong bao nhan vién 51-723, Bao cdo ra soat nhan vién vé Cong b thong tin

GDBLQ va huéng dan cac thong é t6t nhat, Thang 1 nam 2015. - www.osfi-bsif.gc.ca

Héng Kéng
«  Quy tac niém yét Hong Kéng, Chuang 14A, Giao dich vén ¢6 phan, Giao dich ¢ lién
quan, 2013. - www.hkex.com.hk

«  SFATai liéu tham van vé mét danh gia doi vai quy tac giao dich lién quan, Thang 4
nam 2013.-trang web nhu trén

«  SFA, Hudng dan vé Quy tac giao dich lién quan, 2014. - trang web nhu trén

«  Diéu 49 (Chinh sach vé giao dich véi bén lién quan) ctia Hgp déng niém yét vén c6
phan va cac stta déi, 2014. — www.sebi.gov.in
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Ireland

Ngan hang Trung uang An D9, Chinh sach vé giao dich véi bén lién quan, 2014. -
www.centralbankofindia.co.in

Ngan hang Trung uong Ireland, Quy tac thuc hién vé cho vay cac bén lién quan, 2013
- www.centralbank.ie

Ngan hang Trung uong Ireland, Quy dinh, 3.28-3.36, Xung d6t lgi ich, 2013. - trang
web nhu trén

Ngan hang Trung uong Ireland, Cho vay bén lién quan — Cac cau hoi thuong gap,
Thang 7 nam 2013. — trang web nhu trén

Italy
- CONSOB, Diéu khoan quy dinh s 17221 va stia d6i s6 17389 vé giao dich véi cac bén
lién quan, Thang 6 ndm 2010. — www.consob.it
- CONSOB, Bianchi et al., Quan ly va tu quan ly giao dich véi cac bén lién quan 6Y, Thang
1 nam 2014. - trang web nhu trén
Malaysia
«  Ngan hang Trung uong Malaysia, Giao dich v&i cac bén lién quan, BNM/RH/GL 018-6
June 3013. - www.bnm.gov.my
«  Ngan hang Trung uong Malaysia, Quan tri rdi ro, March 2013. - trang web nhu trén
«  Ngan hang Trung uong Malaysia, Hudng dan vé giao dich tin dung véi cac bén lién
quan, July 2014. - trang web nhu trén
Mauritius
«  Ngan hang Trung uong Mauritius, Hudng dan vé Quan tri cdng ty, Thang 8 nam 2012.
- www.bom.mu
« Ngan hang Trung uong Mauritius, Huéng dan vé quan ly rai ro tin dung, Thang 12
nam 2003. - trang web nhu trén
« Ngan hang Trung uong Mauritius, , Hudng dan vé Giao dich véi bén lién quan, Thang
9 nam 2012. - trang web nhu trén
Singapore

Hudng dan vé gidi quyét xung dot lgi ich, SFA 04-G06, Thang 4 nam 2013. -
WWW.Mas.gov.sg
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Tai liéu tham khdo -

- MASThong bao 643 vé giao dich GDBLQ, va dugc stra d6i, Thang 6 nam 2014. - trang
web nhu trén

«  Yéu cau vé giao dich vai bén lién quan doi véi ngan hang - mot Tai liéu tham van,
Thang 12 nam 2012. - trang web nhu trén

Thai Lan

«  Théng bédo clia Ngan hang Trung uong Thai Lan, 36/2551, Huéng dan vé thuc hién
giao dich vdi cac c6 dong I6n hodc Doanh nghiép véi lgi ich dugc hudng Igi (cho vay
lién quan), Thang 8 ndm 2008. - www.bot.or.th

«  Thong bdo ctia Ngan hang Trung uong Thai Lan, 54/2008, Huéng dan vé Tinh toan rai
ro tin dung cho cac Ngan hang thuang mai, 2008. - trang web nhu trén.
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PHAN 8. PHU DINH

Phu dinh 1 - Dinh nghia vé Uy vién héi déng quan tri Doc lap

Tiéu chudn Qudn tri Céng ty ciia Vuong quéc Anh, Thdng 9 ném 2014 (tai B.1.1):

Trong bao cao thudng nién, H6i ddng quan tri can chi rdé nhiing Gy vién hoi déng quan tri
khéng diéu hanh dugc coi la déc lap. Hoi dong quan tri can xac dinh Qy vién héi dong quan tri
d6 c6 doc lap vé ban chat va phan quyét hay khong, va liéu ¢ nhitng maéi quan hé hoac hoan
canh c6 kha nang anh hudéng, hodc c6 vé nhu anh huéng, téi dén quyét dinh ctia Gy vién hoi
dong quan tri d6 hay khéng. Hoi dong quan tri can néu ré ly do néu xac dinh mot Uy vién hoi
dong quan trila déc lap mac du ¢ ton tai nhitng méi quan hé hodc hoan canh co vé lién quan
dén quyét dinh clia ngudi nay, bao gém néu ngudi Gy vién héi dong quan tri nay:

la nhan vién cla cdng ty hodc tap doan trong vong ndm nam qua;

dang c6, hoac trong vong ba nam vira qua da ting cé méi quan hé kinh doanh trong
yéu vdi cong ty du la truc ti€p hay la déi tac, la c6 déng, ay vién hoi ddong quan tri hay
la nhan vién cao cap cla té chic ¢é lién quan téi cong ty.

da nhan hoac dang nhan thu lao khac tir cdng ty ngoai phan phi cho Gy vién hoi déng
quan tri, tham gia vao chuong trinh quyén chon mua c6 phiéu cta céng ty hoac c6
phiéu thudng lién quan téi hiéu qua céng viéc.

trich déong quy huu, hodc la thanh vién cta ché d6 luong huu cla cong ty;

c6 quan hé gia dinh gan gi véi bat ky c6 van, héi dong quan tri hodc nhan vién cao
cap nao clia cong ty;

tham gia chéo vao hoi dong quan tri clia cdng ty khac hodc c6 lién hé mat thiét véi
cac Gy vién hoi déng quan tri khac théng qua viéc tham gia vao cac cong ty hoadc td
chuc khac;

dai dién cho mét cd dong I6n; hodc

lam viéc cho hdi déng quan tri trén chin nam tinh tir ngay dau tién tham gia héi dong
quan tri.
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Phu dinh 2: Vi du - Cong khai Giao dich véi Bén lién quan trong Bao cao quan tri Trich tur
Bao cao Thuong nién ctia DBS Singapore nam 2014

Giao dich bén lién quan

Tap doan da 4p dung quy trinh tuan thu tat ca cac quy dinh vé giao dich bén lién quan, bao
gom Luat Ngan hang, Chi thi MAS va cac Quy dinh niém yét SGX. Luat Ngan hang va Chi thi
MAS gidi han rui ro tin dung cta Tap doan doi véi cac déi tugng va bén lién quan nhat dinh,
trong khi Quy dinh niém yét SGX quy dinh chung vé giao dich véi ngugi c6 Igi ich.

Tat ca cac Gy vién hoi déng quan tri mai déu dugc bdo cao tom tat vé cac quy dinh lién quan
anh hudng dén ho. Néu can thiét, cac phuong thic tin dung hién cé d6i véi cac bén lién quan
sé dugc diéu chinh trudc khi chi dinh Qy vién hoi dong quan tri, va tat ca cac phuong thic tin
dung déi véi bén lién quan dugc giam sat lién tuc. Viéc kiém tra dugc thuc hién trudc khi Tap
doan thuc hién khoan tin dung hodc giao dich khac vai bén lién quan nham dam bao tuan
thi dung cac quy dinh.

Sau day la cac chi tiét vé giao dich véi ngudi ¢6 lgi ich trong ndm 2014 dugc yéu cau theo Quy
dinh niém yét SGX:

Téng gia tri giao dich véi nguai 6 Igi ich
Tén cla nguai ¢6 lgi ich trong nam 2014
(bao gém céc giao dich duéi 100.000 SGD)

Tap doan TNHNN Quan ly Ching khoan Aetos 1.531.488
Tap doan TNHH CapitaLand 332.400
Tap doan TNHH Chiing khodan Certis CISCO 29.585.530
Tap doan TNHH MediaCorp 259.000
Tap doan TNHH Céng nghiép Sembcorp 2.647.200
Tap doan Hang khong Singapore 451.848
Tap doan Vién théng Singapore 61.627.166
Tap doan SMRT Corporation 3.885.646
Tap doan StarHub 5.422.033
Tap doan Dich vu Quan ly Temasek 288.896
Téng Giao dich ctia ngudi ¢é lgi ich (SGD) 106.028.207
Hop déng trong yéu

Ké& tu khi két thuc nam tai chinh trudc, khdng co hgp dong trong yéu nao lién quan tdi lgi ich
cla bat ci thanh vién hoi déng quan tri hodc c6 déng c6 quyén kiém soat ctia Tap doan ma
Tap doan hoac bat ky cong ty con nao da tham gia vao, va khéng hgp déng trong yéu nao con
hiéu luc tai thai diém ngay 31/12/2014, dugc cong b6 théng qua SGXNET.
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Kinh doanh Chting khoan

Phu hgp véi chinh sach “tam ngling giao dich” dugc néu tai Quy dinh niém yét SGX, cac giam
d6c va nhan vién clia tap doan bi cadm giao dich chiing khoan ctia Tap doan mot thang trudc
ngay cong bé két qua nam va hai tuan trudc khi cong bé két qua quy mot, hai va ba. Hon nia,
cac don vi kinh doanh va cac cong ty con thuc hién tu doanh bi cdm giao dich cé phiéu cla
Tap doan trong giai doan tam ngung giao dich.

Trudc khi bat dau giai doan tam ngting giao dich, Ban thu ki tap doan sé gui thu dién t& cho
tat ca cac giam déc va nhan vién dé thédng bao cho ho vé thai han cla giai doan dé.

Hon nifa, cac thanh vién ctia Uy ban Quan ly clia tdp doan chi dugc phép giao dich cé phiéu
cla Tap doan trong cac giai doan ctia s6 cu thé (15 ngay thi trudng ngay sau ngay két thuc
mdi giai doan tam ngling giao dich). C6 hiéu luc tir thang Hai nam 2015, cac thanh vién cla
Uy ban Quan ly ctia Tap doan ciing dugc yéu cau phai dugc CEO thong qua trudc khi ban ¢é
phiéu clia Tap doan. Tuong tu, CEO phai dugc yéu cau dugc Chu tich thong qua trudc khi ban
6 phiéu ctia Tap doan. CEO dugc ky vong sé gay dung va nam gitt lugng c6 phan tuong duang
t6i thiéu ba lan muc luong ca s& hang nam nhu 1a mét cam két quan tri t6t va nguyén tac s&
hitu c6 phan cta déi ngl quan ly cap cao.
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Phu dinh 3 - Vi du - Cong khai Giao dich véi bén lién quan trong cac Bao cdo tai chinh.
Trich tir Bao cao thudng nién nam 2014 cua DBS Singapore - www.dbs.com

39. GIAO DICH VOl BEN LIEN QUAN

39.1. Giao dich gilta cong ty va cac cdng ty con bao gébm cac cong ty dugc thanh lap cho muc
dich dac biét, la cac bén lién quan clia cong ty, da dugc loai bo khi téng hgp va khéng duoc
c6ng khai trong bao cao nay.

39.2. Trong nam tai chinh, Tap doan da giao dich ngan hang vai cac bén lién quan, bao gom
cac bén lién két, cac lién doanh va cac can bo quan ly chi chét ctia Tap doan. Céac giao dich
nay bao gbm nhan tién gui, gia han thé tin dung va cac cong cu vay ng khac. Cac giao dich
nay dugc thuc hién theo phuong thic kinh doanh théng thudng, theo cac diéu khoan thuong
mai théng thudng va khong phai giao dich trong yéu.

Ngoai ra, cac can bo quan ly chl chét dugc tra thu lao cho cac dich vu trong nam tai chinh.
Cac can bé nay cling nhan dugc cac khodn thudng khong bang tién mat bao gém cé phiéu
thudng dua trén hiéu qua hoat dong.

39.3.T6ng ché d6 luang va dai ngd va phi cho cac can bé quan ly chti ch6t® nhu sau:

Tap doan
Triéu $
Phtic Igi ngan han® 44 42
Thanh toan bang c6 phiéu®© 23 20
Téng 67 62
Trong dé: Thu lao va phi cho giam déc cong ty 14 12

@  Bao gom cac Uy vién hoi déng quan tri va thanh vién ctia ban Giam déc - nhimng ngudi c6
quyén va trach nhiém trong lap ké hoach hoat déng va phuong hudng cho tap doan.
Thanh phan va s6 lugng thanh vién vién clia Hoi dong quan tri va Ban Giam déc méi nam
c6 thé khac nhau.

®  Bao gém thudng bang tién mat dua trén sé lugng phat sinh trong nam, sé dugc tra vao
nam tiép theo.

©  Thanh toan bang c6 phiéu dugc chi tra trong giai doan hudng thudng theo ding chuén
muc FRSTO2.
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Phu dinh 4: Vi du - Céng khai vé Giao dich véi bén lién quan trong Bao cao Tai chinh
Trich ti Bao cao Thuong nién cia Ngan hang Nedbank Limited, Nam Phi, nam 2013 -
www.nedbank.co.za

Chui thich BAO CAO TAI CHINH (tiép)
CAC BEN LIEN QUAN

50.1. Méi quan hé véi céng ty me, bén ndm quyén kiém sodt cudi ciing va nha dau tu

Céng ty me clia tap doan la Tap doan Nedbank ndm gilr 100% (2012: 100%) ¢ phiéu phé théng
ctia ngan hang Nedbank. Bén ndm quyén kiém soat cudi cling la cdng ty Old Mutual plc, dugc
thanh lap tai Anh.

Cac cong ty con cla tap doan dugc néu tai doan 52, cac cdng ty lién két va lién doanh vai tap
doan dugc néu tai doan 51.

50.2. Ché dé luong va ddi ngé cho cdn bé Idnh dao chi chét

Can bo lanh dao chli ch6t la nhitng ngudi cé quyén va trach nhiém 1ap ké hoach, dinh huéng
va kiém soat cac hoat déng cla tap doan, truc ti€p va gian tiép, bao gém tat ca cac giam déc
cong ty con va cong ty me, cling nhu cac thanh vién Uy ban diéu hanh Ia nhiig ngudi khong
phai la Gy vién hdi ddng quan tri, cing nhu cac thanh vién trong gia dinh clia nhiing ca nhan
nay.

Chi tiét vé cac khoan luong va dai ngd chi trad cho Hoi déng quan tri, can bd c6 tham quyén
nhu giam d6c va chi tiét vé ty 1é ndm gilr c6 phan trong cong ty dugc cong bé trong Bao cao
Thu lao. Cac khoan luong va dai ng6 tra cho Hoi dong quan tri va cac khoan luang va dai ngd
trd cho cac can bd quan ly chti chét khac, ciing nhu s6 quyén chon mua ¢ phiéu va cac cdng
cu tai chinh khac dang ndm gilr dugc trinh bay dugi day:
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Thi lao Hoidong | Nhan su quan

quan tri ly chii chét

Ché dbé luong va daingd 2013

Luong thudng cho Hoi déng quan tri 11 11
Thu lao - chi trd bdi cdc cong ty con 78 151 229
Phtc Igi ngan han cho nhan vién 43 118 161

Chi tra cho viéc thuc hién quyén chon mua c6 phiéu

2012

Phi cho Hoi déng quan tri 12 12
Thu lao - chi trd bdi cdc cong ty con 78 141 219
Phuc lgi ngan han cho nhan vién 39 104 143

Chi tra cho viéc thuc hién quyén chon mua c6 phiéu

S8 quyén chon mua cé phiéu va cac coéng cu tai chinh 2013

S6 du dau ndm 641194 1686127 2331321
Da cap 165 168 441334 606 502
Khong thuc hién (11 541) (11 541)
ba thuc hién (238 648) (449 627) (688 275)
||

2012

S6 du dau ndm 1008 974 1724046 2733020
ba cap 185799 492 998 678 797
Khong thuc hién (221 040) (302 190) (523 320)
ba thuc hién (328 539) (228 727) (557 266)
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50.3. Giao dich véi bén lién quan

Giao dich gitra Nedbank va cac cdng ty con la cac bén lién quan, da bi loai bd trong qua trinh
hgp nhat va khong dugc cong bé trong bao cao nay. Giao dich gitra Nedbank va cac bén lién
quan dugc thé hién sau day. Tat ca cac giao dich dugc thuc hién theo phuong thiic kinh doanh
thong thudng

N 0

Tién guii cGla cong ty Bao hiém Old Mutual Life (SA) (749) (13)
Tai khoan ngan hang ctia tap doan Nedbank (482) (487)
Du ng ngan hang phai trd cho cong ty Old Mutual Life Assurance(SA) (5970) (4 966)
Khoan phai tra cho céng ty Old Mutual plc (1) (6)

Khoan vay phai thu cong ty Old Mutual Asset Managers (SA) (Pty)

Khoan vay phai thu cong ty chiing khodn tap doan Nedgroup Securities

(Pty) 7141 2973
Khoan vay phai trd cong ty Nedbank Malawi Ltd (60) (66)
Khodn vay phadi thu cac céng ty con khac 2326 1182
Tién gUi clia cong ty Old Mutual Asset Managers (SA) (Pty) Ltd (60) (100)
Du ng ngan hang phai tra cong ty Old Mutual Asset Managers (SA) (Pty) (5) 5)
Ltd
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L I T

Tién gui ctia cong ty Nedgroup Securities (Pty) Ltd 1339

Tién gui clia cdng ty Syfrets Securities Ltd 1881 1613
Tién gui clia cac cong ty con khac 194 (213)
Du ng ngan hang phai trd cac cong ty con khac (1212) (861)
Phai sinh 8 phiéu véi cac cong ty con (6) (10)
Hop dong lai suat vai cac cong ty con khac nhau 7 11
Khodn vay phai thu cac cong ty lién két 1492 585
Tién gui clia cac cong ty lién két (12) (10)
Du ng ngan hang phai tra cac cong ty lién két (9) (5)
Trai phiéu thé chap phai tra lanh dao chu chét 32 48
Tién gUi ctia can bo lanh dao chu chét (33) (30)
Tién gui clia cac doi tugng chiu anh hudng clia can bo lanh dao chu chét (1398) (826)
Du ng ngan hang phai tra lanh dao chd chét tai ngan hang 4 3
Du ng ngan hang phai thu lanh dao chii ch6t tai ngan hang (40) (30)
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L I T

Du ng ngan hang phai tra cac déi tugng chiu dnh hudng ctia can bé lanh

dao chu chét = J
Dung r}ganﬂhang phai thu cac déi tugng chiu dnh hudng ctia can b lanh (362) (289)
dao chu chot

Lién doanh WIPHOLD va Brimstone va Aka Capital (Pty) Ltd la cac bén lién

quan, vi mét sé lanh dao chii chét cdia cdng ty c6 anh hudng dang ké dén

cac cong ty nay. Cac cong ty nay la thanh vién ctia dé an Nedbank Eyethu

BEE va du trit cho cac khoan chi tra dua trén cé phiéu dugc danh cho cac

codng ty nay va can bo lanh dao chii chét dugc néu chi tiét dusi day:

Tap doan WIPHOLD (108) (108)
Tap doan Brimstone (107) (107)
Lanh dao chu ch6t-héi dong quan tri (48) (40)
Lanh dao chd chot-khac (113) (88)
Quy cho céc khoan chi tra dua trén cé phiéu (376) (343)
Du ng ngan hang phai trd Quy vién trg Y té€ Nedgroup (4)
Du ng ngan hang phai trd Quy huu Nedgroup (64) (99)
Du ng ngan hang va tién gti phai tra cac quy khac (275) (308)
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Phu luc 5. Vi du vé mét chinh sach duéng day néng (tiét 16 sai pham)

Trich tir trang mang ctia Ngdn hang Commonwealth Australia (www.commbank.com.au),
truy cap ngay 03/5/2015
Chung téi cam két gilt van hoa 'khuyén khich néi’. Pudng day ndong cung cap thong tin noi bo
cla chung t6i danh cho bat ctit nhan vién nao muén néi lén diéu ho lo ngai.
Giir vdn héa ‘khuyén khich néi’
Dé dat dugc tdm nhin cda tap doan, ching toi cam két gitr mét moi trudng lam viéc ¢ dao
duc va gilr van hoa ‘’khuyén khich néi’. Ching téi khéng chap nhan bat cit hanh déng nao cé
thé cdu thanh gian 1an, héi 16i, tham nhiing, va vi pham luat phap hodc chinh sach noi bé.
Pudng day ndng cung cap théng tin ndi bo danh cho bat it nhan vién nao mudn néi lén diéu
ho lo ngai. Cac bao cao dugc thuc hién bi mat va khong lo bi tra thu théng qua mét sé dién
thoai chuyén dung hodc dia chi email. Tat ca bao cdo sé dugc dua ra xem xét nghiém tdc va
diéu tra day da néu phu hgp. Khéng nhan vién nao bi phan biét doi xir trén bat ky phuong
dién nao vi da bao cado mai lo ngai mét cach thiényy.
Chinh sdch Bdo vé Ngui cung cdp théng tin (tiét 16 sai pham) cta Tép doan
Nhiing ngudi tiét 16 thudng lo ngai vé su bdo mat clia thong tin ho tiét 16, cach thic xt ly
nhiing diéu dugc tiét 16 nay, va lo sg vé nhiing hdu qua phat sinh tu viéc tiét 16 nay.
Chinh sach va thi tuc Bao vé Nguai cung cap théng tin ndi bd dam bao rang cac bao cao dugc
xU ly mot cadch phu hgp va nhan vién néi [én lo ngai clia minh dugc bado vé. Chinh sach Bao vé
Ngudi cung cap théng tin ndi bd nhan manh thong diép ti doéi ng quan ly cap cao clia Tap
doan va Hoi ddng quan tri rang nhiing ngudi tiét 16 thong tin ¢ thé tin tudng rang van dé ho
ndi ra sé dugc xu ly mét cach trung thuc, chuyén nghiép va dugc bdo mat.
Chinh sach nay phu hop vai Tiéu chuan Uc AS 8004-2003 —~Chuang trinh Bao vé Ngusi cung
cap théng tin tiét 16 sai pham cho cac té chiic, va ddm bao rang bat cir ngudi nao tiét 16 thong
tin sé khong bi bat loi hay phan biét doi xu.
Chinh sach nay ap dung cho tat ca cac doanh nghiép trong Tap doan & Uc va & nuéc ngoai,
bao gém céac cong ty con va cong ty lién doanh ma tap doan kiém soat. N6 dugc ap dung cho
tat ca giam doc, nhan vién, nhan vién tam thai, nha thau, nha cung cap va cac nha cung cap
dich vu.
Nhan vién dugc khuyén khich bao cao bat ci su c6 thuc té vé hanh vi gian l1an hoac phi dao
duc, hoac bat ky su nghi ngd vé sy ¢6 nhu vay thong qua hé théng thong tin lién lac va dao
tao néi bo thudng xuyén.
Nha cung cap dich vu, nha cung cap va nhan vién cia ho dugc lua chon bao cdo cac thong tin
lién quan dén bat ki hanh vi gian lan ndi bé hay hanh vi phi dao diic ctia nhan vién Ngan hang
Commonwealth theo nhiing cach sau day:

«  DBudng day ndong Ngudi cung cap théng tin noi bo:1800 222 789

«  Goi tr nudc ngoai do ngudi nhan tra tién qua s6 +61 2 8841 6666

«  Email thong tin vao dia chi hop thu whistleblower@cba.com.au

Gidm sdt tudn thu

Ban an ninh cia Tap doan c6 trach nhiém diéu tra su c6 dugc bao cdo théng qua chuong trinh
Ngudi cung cép thong tin ndi bo va bdo cdo cho Uy ban Kiém toan dinh ky theo quy trinh
Ngudi cung cap thong tin ndi bo.

Chinh sach bao vé Ngusi cung cap théng tin tiét 16 sai pham clia Tap doan dugc danh gia hang nam.
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S6 dang ky xuat ban: 259-2015/CXBIPH/64-01/GTVT.
S6 Quyét dinh xuat ban: 237/Qb-GTVT, cap ngay 31 thang 12 nam 2015
In 400 cuén, khé 18.5x25cm, tai Céng ty C6 phan Céng nghé Truyén théng Hoang Minh
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