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N6i dung tai liéu nay cé ban quyén. Viéc sao chép va/hodc chuyén giao mot phan hoac toan bd tai liéu nay khi chuwa
duoc phép cé thé vi pham phép luat hién hanh. IFC khéng bdo dam vé tinh chinh xac, tin ciy hodc hoan chinh cua
ndi dung tai liéu nay, hodc cla cac két ludn hodc nhan dinh dugc mé ta tai ddy, va khéng chiu trdch nhiém hay nghia
vu ndo vé bat ky 16i hoic sai sét nao (bao gdm, khdng gidi han, céc 16i chinh in &n va 1i k§ thuat) trong ndi dung hodc
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Nhitng phat hién, dién giai, quan diém, va két luan trinh bay trong tai liéu nay la cla tac gia va khong nhat thiét phan

anh quan diém cla Ban giam d6c cla T6 chirc Tai chinh Qudc t& hodc clia Ngan hang Tai thiét va Phat trién Quéc té
(Ngan hang Thé gidi) hodc cac chinh phl ma nhirng t6 chirc nay dai dién.
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LOi dan

Xét vé tdng thé, cac qudc gia thudc Hiép hoi cac Qudc gia
Dong Nam A (ASEAN) 1a nhitng vi du thanh cdng vé phat trién
kinh t& vuot bac. Nhidu nuwdc da chuyén déi tir qudc gia
nghéo déi va xung dot dé tré thanh cd may ting trudng
manh m&, v&i dau tu nwdc ngoai tdng, thi trwedng viéc lam 6n
dinh, tiéu dung trong nudc ting va tang 1&p trung luu ngay
mot I[dn manh.

Tuy vay, nhitng qudc gia nay dang d6i mat v4i mot sé “con
gié nguoc”. Nhirng thach thirc, nhu bién dong thwong maiva
tang trudng chdm thudong thu hat sy chd y I6n tir cdng luan.
Nhitng van dé khac, don cl nhu sy thiéu vang nit gidi trong
hoéi déng quan tri (HPQT) cla cic cdng ty tai cac quéc gia
Ddng Nam A va trong quy hoach |3nh dao cap cao, xtrng dang
nhan duoc sy quan tdm nhiéu hon. Trong mét bdo cdo gan
day, T6 Chirc Lao Ddng Quéc Té d3 canh bao su ting trudng
kinh doanh & chau A cé thé bi anh hudng nang né néu cac
cong ty khéng tuyén dung va tao co hdi thang tién nhiéu hon
cho phu nir.

Theo nghién cttu, ngdy cang cé nhiéu bang chirng toan cau
chi ra lgi ich kinh t€ cha viéc c6 nhiéu dai dién nit hon trong
HDQT va trong quan ly cap cao. Loi ich bao gdm hiéu qua tai
chinh manh mé& hon, quan tri céng ty tét hon, cai thién tinh
cong khai va minh bach, tdng cudng méi quan hé véi cong
doéng va vdi nhan vién, va bdo cdo méi trwdng tich cue, bén
canh cac lgi ich khac nita.

Bdo cdo mdi nay cha BO phan du bao, phan tich va tu van rdi
ro (EIU) tryc thudc tp doan The Economist (Anh) va T6 chirc
Tai chinh Quédc té (IFC), c6 tén goi Pa Dang Gi&i Trong HDQT
tai Khu vuc ASEAN, nhan manh tdm quan trong cda viéc chd
trong nhiéu hon dén khoang cach vé gidi trong cap cén bd
diéu hanh va HPQT cla cac cong ty tai Dong Nam A. Day 13
mot phan tich toan dién gébm hon 1.000 cong ty & sau quéc
gia trong khu vuc ASEAN cdng v&i Trung Quéc, tim hiéu téac
doéng dén hiéu qua kinh doanh khi phu ni¥ tham gia vao HPQT.
B4o cdo cho thay su lién hé rd rang gitra cac cong ty c¢é nhiéu
phu nit hon trong HDQT véi hiéu qua t6t hon vé tai chinh.
Méc du bang chirng vé loi ich kinh t& rd nét, bao cdo cling luu
y ring ty lé phy nit trong HDQT tai khu vire van con thap.
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Suw chénh léch nay nhan manh rang sy thay d6i dang ké bén
trong cac HPQT clia Pong Nam A c6 thé khé dat duoc, do
van con nhitng dinh ki€n vé gidi va vin héa nam thdng linh.
B&o cdo ciling duwa ra cic khuyén nghi cu thé dé day nhanh
t&c d6 thay d&i, bao gdbm ca nhitng thay d6i trong suy nghiva
thai d6 can thiét dé tao ra nhirng thay d&i cin ban.

Suw hd tro cla IFC cho nghién cttu nay - 13 mdt phan cla loat
nghién clru toan ciu vé tdc dong tich cuc cla da dang gidi
trong lanh dao doanh nghiép - pht hgp véi sit ménh chi dao
cla t6 chirc 1a thuc ddy sy phat trién bai khu vue tu nhan,
kién tao thi trwong va co hoi. Chung toi hy vong rang bang
cach khai thac tiém nang to |&n ma phu nit c6 thé mang lai
trong kinh doanh, cac cong ty Pong Nam A c6 thé trd nén
manh mé& hon, bén vitng hon va hap dan hon doi véi cac nha
dau tw. DGi lai, doanh nghiép tiép tuc 1a ddng lwc manh mé
cla tang trwdng kinh té& bao trum, giup tiép tuc quy dao tich
cuwe trong mot khu vire d8 chirng kién hang triéu ngudi thoat
khoi doi nghéo trong nhitng thap nién gan day.

Vivek Pathak
Gidm Déc Khu Ve Déng A va Théi Binh Duong cta IFC




Ldi cam on

Da Dang Gidi Trong Héi déng Quan tri Tai Khu vire ASEAN 13
mot bao cdo cla B phan dy bao, phan tich va tw van rdi ro
(EIV) tryc thudc tdp doan The Economist (Anh), duoc Gy
quyén bai T6 chirc Tai chinh Quéc té - International Finance
Corporation (IFC). Nhitng phat hién nay dua trén mét danh
gia toan dién vé tai liéu, phan tich dir liéu cip cong ty va
nhitng cudc phdng van véi cac chuyén gia hang dau trong
khu vire. EIU chiju trdch nhiém hoan toan vé ndi dung cla béo
cdo nay, va nhirng phat hién va quan diém thé hién trong bao
cdo khdng nhat thiét phan anh quan diém cua IFC. Bdo cdo |a
k&t qua lam viéc clia mét nhdm céc nha nghién cru, nha kinh
t& va ngudi viét, bao gdbm cac thanh vién chinh sau day:

Doi ngii dw an EIU

Trisha Suresh — Gidm déc Dv dn
Shreya Mukarji — Quan ly Dv dén
Devika Saini — Nha Kinh T€

Conor Griffin — C6 Védn

Rodrigo Aguilera — Tdc Gid

Ankita Banerjea — Nha Nghién Cau

DPoi ngii dw an IFC

J. Chris Razook — Phu trdch Quén Tri Céng Ty Khu Ve Dong A
Thdi Binh Duong

Amy Luinstra — Phy trdch Chuwong trinh vé Gidi, Khu Ve
Déng A Thdi Binh Durong

Leyal Savas — Quadn Ly Chuwong trinh Tw' vén Quén Trj Céng Ty
Khu Ve Béng A Thdi Binh Duong

Yehia El Husseiny — Chuyén gia Qudn Tri Céng Ty

Loty Salazar — Chuyén gia Qudn Tri Céng Ty

Keirsten Pedersen — Chuyén gia T’ vdn Qudn Trj Céng Ty
Alexandre Di Miceli Da Silveira — Chuyén gia Tw vdn Quadn Trj
Céng Ty

Chung téi xin cdm o'n cac chuyén gia dwéi day (dworc liét ké

theo thi ty bang chir cai theo Ho) vi da déng gbp thei gian

va chia sé kinh nghiém cua ho:

e Anne Abraham, Ngudi sang lap & Chd tich, LeadWomen
Malaysia, va Déng Sang Lap Diéu Hanh, 30% Club Malaysia

« Christopher Bennett, Gidm d6c, BPA Australasia Private
Limited, Malaysia

Tran Anh Dao, Phé Téng gidm déc, S& giao dich chirng khoén
Thanh phd H6 Chi Minh (HOSE), Viét Nam

Helen De Guzman, Chu tich, Uy ban Pa dang va Hoa nhap,
Vién Thanh vién H6i ddng Quan tri, Philippines

Richard Eardley, Giam d&c diéu hanh, Hays, Chau A

Ben Ewbank, Gidm ddc, Michael Page, Indonesia

Charlene Ge, Phé Chu tich Nhan sw, Khi hau, Kiém soat va An
ninh, Chau A, United Technologies, Trung Quéc

Pauline Ho, Chu phan hun (Partner) phu trach vé Dich vy bao
dam va Nhan su, PwC Malaysia; Thanh vién Ban chi dao, 30%
club, Malaysia Chapter

Maan Hontiveros, Chd tich, AirAsia, Philippines

Ada Ingawanij, Cuwu Phé Gidm déc Diéu hanh, Vién Thanh
vién Hoi déng Quan tri Thai Lan

Ricardo Nicanor N Jacinto, Cwu Giam d&c diéu hanh cta ICD
Marcella Lucas, Gidm d6c diéu hanh, LeadWomen, Malaysia,
va thanh vién ban chi dao, 30% club, Malaysia

Harry O’Neill, Chd phan hiun, CEO va Board Practice, Heidrick
& Struggles

Tom Ostern, Gidam d&c diéu hanh, Hays Malaysia

Helen Roberts, Giang vién cao cap, Dai hoc Otago, New
Zealand

Mildred Tan, Chd tich, Luc lwgng Hanh déng vé Pa dang va
Phu ni¥ trong H6i déng Quan tri; Gidm ddc diéu hanh, Ernst
& Young Advisory Private Limited

Bui Thanh Ha, chuyén gia vé chién lwvgc va san phdm mai, S&
giao dich chirng khoan Ha Ngi, Viét Nam

Ida Tiongson, Ch tich, Opal Portfolio Investments (Spv-Amc)
Inc., va Thanh vién HDPQT, Vién Thanh vién HDQT, Philippines
Nguyén Viét Thinh, Gidm d&c Diéu hanh, Vién Thanh vién Hoi
déng Quan tri Viét Nam (VIOD)

Grace Xiao, Lanh dao toan ciu vé& Quan hé déi tac cong-tu,
UCB Trading (Thugng Hai) Co., Ltd.

Caroline Yang, Lanh dao mang nit gidi, DuPont, Trung Quéc
Helen Yang, Gidm d&c Diéu hanh, Pién tlr & Hinh anh, Dich
vu khdch hang, DuPont (Trung Qudc)

Alicia Yi, Gidm d6c Diéu hanh, thj truong tiéu dung chau
A-Thai Binh Dwong, Korn Ferry International

Mak Yuen Teen, Phé Gido su, Pai hoc Quéc gia Singapore
(NUS), Singapore
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TOm tat

Trong khi khodng cach vé gidi trong viéc tham gia thi trwong
lao déng va trinh d6 hoc van da dwoc thu hep, phu nit trén
khap thé gidi van vap phai “blrc tran kinh” khi c6 gang tién
tdi cdc vi tri cap cao clia cdng ty, noi ma sé lwong dai dién niy
van con thap. Cac nha hoach dinh chinh sach, lanh dao
doanh nghiép, nha dau tw t6 chirc va céc t6 chirc kinh doanh
clia phu nit dang ngay cang chi y dén van dé nay va dang nd
lwe cai thién sy da dang vé gidi. Tuy nhién, tién d6 d3 dién ra
cham hon mong mudn. Mac du & mot s& qudc gia & Tay Au,
phu nit hién ndm gitr 30%-40% s6 thanh vién HPQT tai mot
s6 cOng ty niém yét |&n nhat, ty 1& nay thap hon nhiéu & cac
khu vire khac, bao gdbm Péng Nam A.

Nghién cttu clia chiing tdi dua ra bang chitng rang cé phu nir
& vi tri 13nh dao doanh nghiép s& t8t cho két qua hoat déng
clia cong ty, duwoc khdng dinh théng qua phan tich hon 1.000
coéng ty & sdu qudc gia thudc Hiép hdi cac quéc gia Déng Nam
A (ASEAN) la: Indonesia, Malaysia, Philippines, Singapore,
Thai Lan va Viét Nam. Chung téi cling bao gdm mét thanh
vién khong thudc khu vwc ASEAN la Cong hoa Nhan dan
Trung Hoa (Trung Quéc) dé dua ra mot diém so sanh. Ngoai
viéc xac dinh cadc mai lién két thong ké hd tro khing dinh
rang da dang gi¢i cé anh hudng tich cyc dén hiéu qua tai
chinh cla cong ty, chung t6i d3 tién hanh t6ng hop cac két
qua nghién cru da céng bo va thyc hién cac phong van sau
V@i cac nha 13nh dao doanh nghiép khu virc dé hiéu mirc d6
ma da dang gidi trong HDQT anh hudng dén hanh vi cla
doanh nghiép. Nghién ctru ctia ching téi cho thay trong cdng
viéc kinh doanh, da dang gid¢i trong HDQT c6 anh huwdng
manh mé va khéng chi dén hiéu qua hoat déng ma con lién
quan dé&n quan tri doanh nghiép, uy tin va su cong bang.

Cac phat hién chinh
Tinh hinh hién tai & ASEAN

o Theo phéan tich cla chlng t6i, Théi Lan 13 quéc gia cé mirc
do da dang gidi cao nhat trong khu viec ASEAN, véi phu niy
nam gitt 20,4% ghé trong HDQT cla cac cong ty niém yét,
tiép theo |3 Viét Nam (15,4%) va Indonesia (14,9%).

« O c4c vi tri quan Iy cdp cao khac, chung toi thay rang céac
coéng ty niém yét trong ASEAN c6 két qua tét hon vé da
dang gidi. Phu ni¥ ndm gitr khoang 32,8% vi tri quan ly cap
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cao & Philippines, cao nhat trong khu vuec. Tai Thai Lan,
phu ni* ndm gilr khodng 29,7% vi tri quan ly cap cao.
Indonesia c6 ty |& nit gilt gh& chd tich cao nhat (11,7%),
tiép theo |13 Viét Nam (7,8%) va Thdéi Lan (7,6%). Phat hién
cla ching t6i nhan manh sy chénh léch gitra ty 1& dai dién
|3 phu nit trong quan ly cip cao va trong HDQT, ham y dén
cac rao can khac nita vin dang ton tai trong khu vire danh
cho phu nit tim ki€ém mét vj tri trong HDQT.

Pong lwc thuc day da dang gi¢i trong HPQT & ASEAN

¢ Chung t6i thay rang da dang giéi & cap HDQT anh huwéng
b&i cac yéu t6 dac thu clia cong ty, chang han nhw nganh
va co ciu s& hitru. Nhiéu yéu t8 khac cling c6 thé thuc day
cac cong ty dat duoc cac muc tiéu da dang vé gidi, chang
han nhu sy hién dién cla cac bén lién quan la cdc nha hoat
déng x3 hdi, cdc nha dau tu nwdc ngoai phé bién cac
thong 1& t&t nhat trén toan ciu va co s& khach hang da
dang. M3c dUu hau hét cac yéu t6 nay it phd bién hon tai
ASEAN so v&i Tay Au, cac bang chitng cho thay cac yéu té
nay dan trd nén quan trong hon khi cac céng ty trong khu
vue trd nén toan cau hon.

Tac dong chia da dang gi&i trong HDQT tai ASEA

« Trong phan tich tai sau qudc gia ASEAN, chiing tdi thay rang
cac cong ty cd hon 30% thanh vién HPQT la nit 6 lién hé véi
hiéu qua tai chinh t8t hon so vdi cac cong ty khdng cé hodc
c6 it hon 30% s6 thanh vién HPQT 13 nit. & nhitng cong ty
khong cé phu nit trong HDQT va nhirng cong ty cé it hon
30% s6 thanh vién HDPQT 13 nit, ty 1& sinh 16i trén tai san
(ROA) trung binh la 2,4%. Trong cdc cong ty ma phu nit
chiém hon 30% sd thanh vién HDQT, ROA trung binh 13 3,8%.

« Théng qua md hinh thong ké, ching t6i phét hién ra rang
néu sb nit gidi trong HDQT cla mdt cdng ty ting tir 0 (Mot
hoi déng toan nam gidi) 1én cé it nhat mét ngudi trong
HDQT, thi ROA c6 kha nang tang thém 1,4%, tat ca céc yéu
t6 khac khéng d8i. NEu HDQT cé dén 30% thanh vién la
nit, ROA c6 kha nang tang 1,2%.

 Phat hién clia chiing t8i ing ho 1ap luan rang cac cong ty cd

ty 1& phu nit cao hon trong HPQT cla ho thuwong dan dén
hiéu qua tai chinh t6t hon.



Nhirng thach thire, co héi va khuyén nghi dé nang cao

da dang gi¢i tai ASEAN

e Theo nhitng ngudi dugc ching t6i phong van, viéc thay
déi quy tac quan tri doanh nghiép dé thuc day da dang
gidi chla HDQT s& tao it gdnh ndng hon cho cédc cong ty so
vGi cac bién phap nhu quy dinh ty 1é dai dién (d3 duwoc
thuc hién & nhieu nudc Tay Au). Mot s& quéc gia da bat
dau thay d6i bo quy tic quan tri doanh nghiép cla ho, bao
gdm Philippines va Singapore, ca hai nuéc déu bé sung
cac noi dung vé da dang gidi trong bo quy tic. Cac san giao
dich chirng khoan ciing cé thé déng vai trd dinh hudng
bang cach thic ddy cac bién phap va muc tiéu vé da dang
gidi tai cac cong ty niém yét.

Viéc nang cao da dang gidi trong HDQT cling doi hoi cac
chinh sach dam bao phu nit ¢ co hdi vuon 1én vai tro lanh
dao cao cip. Ca tai liéu khu vic va nhitng chuyén gia
ching t6i phong van déu nhdn manh tdm quan trong cla
viéc gilt chan phu nit trong lwc lvong lao dong, dac biét
giai doan sau trong sy nghiép cla ho, thoi diém nhiéu phu
nit trong khu vire ASEAN roi cong viéc vi ly do gia dinh (vi
du, dé gitip con cai chuan bj cho cac ky thi quan trong hodc
chdm séc ngudi than cao tudi). Didu nay cé xu hudng lam
suy y&u su phat trién nghé nghiép cta phu nit khi ho quay
trd lai véi cong viéc. Sap xép cong viéc linh hoat cho nhan
vién s& la mot budc tién dang hoan nghénh, ciing nhu
thiét 13p cac chinh sich dé kéo dai thoi gian nghi thai san,
bao gbm ca nam gidi.

Phu nir trong khu virc ASEAN ciing bj bat loi bai dinh kién
van hda vé cac dic tinh lién quan dén nir gidi. Lao dong ni¥
trong khu vuc thuwong duwoc xem la hay théng cdm, bao
dung, dugc xem 13 it phi hop véi céc vi tri diéu hanh, 1anh
dao véi phong céch tu tin, quyét doan thudng gan vdi cac
dac trung clia nam gidi. Diéu nay cang trd nén rd rang hon
bi sy tén tai clia cdc mang lwdi “anh em” ma nam gidi la
chli dao, va mang lwdi nay phan nao d6 chi phdi quy trinh
b6 nhiém thanh vién HPQT. Hudng téi cac co ché lya chon
chinh théng hon cho thanh vién HDQT va tao diéu kién
cho cac &ng cl vién nit c6 nguyén vong duoc biét dén
nhiéu hon (théng qua mang ludi lién két cac cdng ty hodc
théng qua céc co s& dit liéu toan quéc cla cac thanh vién
HDQT nit hién tai) c thé giup giai quyét van dé nay.

Tam quan trong cla cam két tir |3nh dao va thay déi ti
trén xuéng rat can dugc nhan manh. Cac cdng ty cam két

da dang gidi trong HDQT phai truyén chia sé nhitng cam
két d6 cho cac thanh vién, xuat phat tir cdp cao nhat cla
td chirc, kém theo mét k& hoach hanh dong rd rang va
minh bach. Bén canh dd, can tip trung vao viéc thiét lap
cac chuong trinh va ké hoach phat hién tai ndng dé xac
dinh, nudi dudng va bd nhiém phu nit cé tai, va vao viéc
moi cac nha l3nh dao nit 1am ¢é van va hinh m3u cho mot
thé hé phu nit mdi trong cong ty.

Cudi cuing, cac t6 chirc van ddng chinh sach, cling nhu céc
nha dau tu t8 chirc déng vai trd quan trong trong viéc ghi
nhan su can thiét cla da dang gidi trong HDQT. Cac nhém
qudc té nhu Cau lac bd 30% va N Linh dao doanh nghiép
(WCD) d3 cé mat & khu vyc va dang tich cye thuc day su
hién dién cha nit gidi trong HPQT, va & cac vi tri 1anh dao
doanh nghiép néi chung. Tuy nhién, cac t6 chirc kinh
doanh clia phu ni trong nwéc cling phai déng vai tro dan
dat, vira didu phdi sy tham gia cla phu nit trong cac
HDQT, vira lam viéc cung vé&i chinh pha dé thiét ké va thyc
hién céc chién lugc can thiét bang cich tao diéu kién cho
phu nit nham thuc day da dang gidi trong b&i cdnh quéc
gia cda ho.

Tém lai, can phai lam nhiéu hon nita dé dat dugc mirc d6 da
dang gidi trong HDQT tuong xirng vdi vai trd clia phu nit
trong xa hoi va tai noi lam viéc trong khu vyc ASEAN. Tuy
nhién, ching ti d3 tim thay bang chirng & ca cap qudc gia va
cap cong ty rang cac nudc ASEAN c¢é tiém nidng dat duoc
nhi*tng budc tién quan trong dé dat duoc sy da dang gidi
trong HDQT trong nhi*ng ndm t4i, bang cach giai quyét ca
nhi*ng rao can phd bién anh hudng dén phu nit trén thé gidi
Vva cac rao can riéng vé van hda va cdu tric hién nay trong
khu vue.

C6 bang chitng thuyét phuc ring dé sy da dang gidi trong
HPQT c6 anh huéng dang ké dén hoat ddng va hanh vi cla
cbng ty, phai c6 mot ti 1é phu nit nhat dinh & vj tri 1anh dao
doanh nghiép. Néu khéng dat dugc diéu nay, ching ta sé
khéng gat hai duwoc nhirng loiich to 1dn cla da dang gidi.

Chi khi cdc nha hoach dinh chinh sach, 13nh dao doanh
nghiép, va xa hdi ndi chung nhan ré dwoc tAm quan trong
cla da dang gidi trong lwc lwong lao déng, va cam két hanh
ddng dé cai thién, budc tién cla ca khu vyc cho dén nay d3
tao da dé pha v& “birc tran kinh” dang han ché nit gidi tham
gia HDQT trong tuong lai.
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Cac ly do kinh té vé da dang gi¢i & HPQT

Vi sao sw da dang vé gi¢i trong HDQT
lai quan trong?

Nghién ctru nay dua ra ly do chitng minh rang da dang gidi
trong HDQT cé anh hudng tich cyc d&€n hoat déng cla doanh
nghiép trong khu virc ASEAN. Chirng minh dwoc ly do kinh t&
I3 rat can thiét dé giup doanh nghiép nam bat co hdi, thuc
day da dang gidi trong HDQT nhu 1a mot chién lugc kha thi
va can thiét dé thanh céng, thay vi chi don gian 13 mdt muc
tiéu mong muén cd y nghia vé mat dao dirc. Rt cudc, thay
d6i 13 khong dé dang; hoan nghénh da dang gigi doi hdi mot
sy thay ddi co ban trong md hinh vdn héa doanh nghiép va
nd lyc bé sung dé tim ki€m tai ndng bén ngoai cdc mang lwdi
da duoc thiét 1ap. Tuy nhién, phan thuwdng cla sy da dang
gidi trong HPQT s& mang lai nhiéu loi ich dé bu ddp cho
nhitng nd luc nay.
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Nghién cru cla ching t6i nhan manh ring hiéu qua hoat
doéng cta cdng ty khéng phai la ly do duy nhat tai sao chinh
phd va cdc nha 1anh dao doanh nghiép nén chu trong ting
cuwong sy da dang. Trwde hét, céc ly do vé xa hoi ban chat da
v6 cung r6 nét: cac doanh nghiép trong khu virc ASEAN ¢ luc
lvong lao dong ngay cang da dang, trong dé phu nit déng vai
trd quan trong trong hau hét cac khau van hanh, tir nhan
vién ban hang cho dén quan ly cap cao. Khéng cé ly do gi dé
sy da dang nay khéng phan anh trong chinh HDQT doanh
nghiép. Thi hai, cdc nha I3nh dao ni¥ cao cdp cd trinh d6 hoc
van tuong duong nhu cdc ddong nghiép nam cua ho, diéu nay
cho thay ring khong hé thi€u vang rng cl vién nif tiém nang.

Cudi cung, sy hién dién ngay cang tang cla phu nit trong
HDQT gitip m& rong ddi ngli tai ndng ma coéng ty cd thé sk
dung, thic day hoat ddng hiéu qua va mang lai nhitng hiéu




biét d6c ddo va quan diém mdi mé, khién viéc ra quyét dinh
virng chac hon. Vi du, phu ni* mang dén nhitng phdm chat
I3nh dao khéc biét, mang dén mot bd nang lyc da dang va
toan dién hon cho HPQT. Cling ¢ thé thay rang phu ni (nhin
chung) linh hoat hon trong quan diém clta ho, c&i m& hon
V@i céch suy nghi khdac biét va it xu hwdng chi dao hon so véi
nam gidi, tao diéu kién cho cac thdo luan cdi m& gilra cac
thanh vién trong HDQT, giam bt tu duy tap thé, va cai thién
quan hé gitta cac thanh vién HDQT va nhan vién. Bang chirng
cling cho thay phu nit quan tdm dén viéc tham gia vao cac
van dé& moi truong, x3 hoi va quan tri (ESG), diéu nay rat

quan trong dé nang cao uy tin va strc anh huwdng cla cdng ty.

Lam thé nao doanh nghiép bao dam viéc
da dang gi&i giup ting hiéu suat?

Mac du cac phan tich cla ching tdi cung cap bang ching
thuyét phuc rang da dang gidi trong HDQT ¢ thé cai thién
hiéu suat ctia cong ty, cling cd mdt s6 rao can cé thé ngin can
viéc da dang gidi tw déng dan dén lgi nhuan tdt hon cho
doanh nghiép. Cac cdng ty cé thé dam bao ring su da dang
s& thic day hiéu suat bang cach xac dinh va loai bd chinh cac
rao can d6. Mot thach thirc cu thé & day 1a viéc “lam cho c6”
- viéc chi dinh phu ni¥ chi d& hoan thanh chi tiéu, xoa dju cac

nha dau tv cho céng ty cd vé tién bo va da dang hon. Doanh
nghiép c6 thé han ché nguy co nay bang cach chi dinh phu ni
dua trén k§ ndng va thanh tich; ddm bao céc déng gbp cua
phu ni* khéng bi xem nhe hodc gat bd. Gia thuyét sé dai dién
nhat dinh ciing cho thay rng nguy co “lam cho cé” sé& gidm
di mét khi phy ni¥ chi€ém mot ty 1& nhat dinh s6 ghé trong
HDQT (ndi chung |a khodng 30%).

Xu hwdng thién vij gi¢i cla cdc nha dau tuv dia phuwong ciling
dat ra mét thach thirc & cdc quéc gia noi cac théng 1é vin hoa
nghi ngd kha nang 1anh dao cla phu nit. Sy hién dién nhiéu
hon clia cdc nha dau tu qudc té& cd thé gitp gidm bét sy thién
vi nay, vi ho c6 kha nang xem sy cai thién vé da dang gidi
trong HDQT |13 mét buwdce tién tich cye. Cudi cung, cé mot rdi
ro 1a cdc HDQT sé khdng tan dung t&i da cac kj nang va quan
diém cua cac thanh vién nit. Vi du, phu ni¥ can dwoc trao co
hoi thue sw dé da dang gidi dan dén cai thién hiéu sust, vi du,
b6 nhiém ho vao céac Gy ban chd chét va duwa ho vao cac quy
trinh hoach dinh chién lugc va ra quyét dinh.
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Chuong 1
Pa dang gidi trong HPQT tai khu vwrc ASEAN

Pa dang gidi trong HDQT d3 duoc ci thién trén tat cd cac khu viee trong hai thap ky qua. Pau nhitng ndm 2000, chi cé

mot O it cac qudc gia & Tay Au noi phu nit ndm gitt hon 10% s& ghé trong HDQT. Ngay nay, nhieu quéc gia dd vuot qua
ngudng hai con s6. Ngoai ra con cé sy nhan thirc ngay cang tang gitta cac doanh nghiép, chinh ph, cdc nha dau tu t6 chirc
va cong ching vé su can thiét phai xay dung cdc méi trudng lam viéc bao trum hon néi chung, cho dén cac vi tri quan ly
cap cao va HDQT. Sy da dang vé gidi c6 thé cung cap loi ich cho cac cong ty va ting ca s6 lvong va chat lugng 13nh dao

nir.

Nghién clru nay tap trung vao sau qudc gia trong khu virc ASEAN 13: Indonesia, Malaysia, Philippines, Singapore, Thai Lan
va Viét Nam. Nghién ctru cling bao gdm mét thanh vién khéng thudc khu viere ASEAN 13 Trung Quéc dé dua ra mot diém
so sanh. Hau hét cac qudc gia nay d3 cé nhitng budc tién quan trong dé nang cao sy da dang gidi trong HPQT. Tuy nhién,

van con nhitng co hoi dé cai thién. Vi du, & nhiéu qudc gia, mot s6 luvgng I&n cac cong ty van cé HDQT toan nam. Ngoai ra
con co su chénh léch gitra ty & nit dai dién trong HPQT va s6 lwong phu nit & cac vi tri quan ly cap cao, cho thay ”birc tran
kinh” 1én hon can duoc g& bd - ca d6i véi phu nit & cap cao nhat.

Trong chwong nay, ching téi tim hiu quy md cla da dang gidi trong khu virc ASEAN.

1.1 BOI CANH HIEN TAI O’ ASEAN

Céc cong ty trén khap thé gidi dang phai d6i mit véi nhiéu
strc ép vé viéc ai la thanh vién HDQT clia ho. Ap lyc cling ngay
cang tang tlr cac c6 dong va cac bén lién quan khac dé dam
bao tang trudng kinh doanh bén virng, doi héi s da dang vé
tu duy va kinh nghiém & céc cap quan ly cao nhat. K& tir khi
cdc nghién ctru so sanh dau tién duoc thue hién trong thap
ky qua, hau hét cac khu virc d3 cé nhitng tién bd quan trong
vé da dang gidi. Tuy nhién, dai dién ni* trong HDQT van &
murc thap so vdi sy tham gia cda ho vao luc lugng lao dong
va gido duc dai hoc, va trong mot sé trudng hop dudi ca ti lé
tham gia cda nit gi¢i trong vi tri quan ly. O nhigu qudc gia, cac
thong |& van hda d3 can tré nhitng nd lwc dé nham cai thién
muc dé da dang gidi. @ nhitng noi khac, chinh phl va co
quan quan ly d3 thyc hién cac bién phap chl ddong dé dam
bao rang cic doanh nghiép tao nhiéu diéu kién cho phu nit
tham gia vao HDQT, vi dy, bing cach quy dinh cac yéu cau
cong bd thong tin d6i voi cac cong ty niém yét hodc bang cac
yéu cau vé ti l1é thanh vién HDQT I3 ni.
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ASEAN hién 13 mét trong nhirng khu vurec ndng déng nhat trén
thé gidi. Su tham gia vé kinh té cla phu nit trong khu vuc d3
tdng |én, bang ching 1 ngay cang cé nhidu phu nit tét
nghiép dai hoc va gia nhap luc lwgng lao dong. Tuy nhién,
l3nh dao & dinh cao clia cac cong ty van thiéu vang su hién
dién cla nit gidi. Tai ca sdu qudc gia ASEAN trong nghién clru
nay, ching t6i ghi nhan sy khac biét dang ké vé murc do da
dang gidi trong HPQT. Phan tich cla ching téi cho thay Thai
Lan 1a quéc gia da dang gidi nhat, v&i phu nit nam gitt 20,4%
ghé& trong HDQT cac cong ty niém yét, ti€p theo la Viét Nam
(15,4%) va Indonesia (14,9%).




Phu nit & cac vi tri 1anh dao doanh nghiép khu virc ASEAN va Trung Quéc, ndm 2017 (% phu ni¥ & céc vj tri)

TRUNG BINH

ASEAN INDONESIA

Ti 1&é n3m trong HDQT*

MALAYSIA

TRUNG

THAI LAN Qudc

PHILIPPINES  SINGAPORE VIET NAM

Vi tri trong HDQT

Chd tich

Thanh vién diéu hanh

Thanh vién khéng diéu hanh

Thanh vién doc lap **

Uy ban kiém toén

Cdéc vij tri lanh dao khac

Ban giam déc

Ngudn: Phan tich cla EIU.

*HDQT cla tat ca cac quéc gia trir Indonesia; Hoi ddng Thanh vién déi véi Indonesia
**Thanh vién déc 1ap di véi Indonesia

*** Thigu dit liéu do khéng c6 sén dit liéu thd

O céc vi tri quan Iy cdp cao khéc, chung tdi thay ring cac cong
ty niém yét trong ASEAN c6 mirc d6 da dang gidi cao hon. Tai
Philippines, phu ni¥ nam gitr 32,8% quan ly cip cao, cao nhat
khu viec. Tai Thai Lan, phu nit chiém 29,7% vi tri quan Iy cap
cao, trong khi & Singapore, phu nit ndm gitr 27,2% cac vi tri
nay. Indonesia cé ty 1& ni¥ gitr gh& chd tich cao nhat (11,7%),

tiép theo la Viét Nam (7,8%) va Thdi Lan (7,6%). Phat hién
cla ching tdi nhan manh sy chénh 1&ch gitra dai dién phu ni
trong quan ly cip cao va trong HDQT (thé hién trong hinh
duéi day), cho thay ring cé thém mot sb cac rao can trong
khu vyc cho nhitng phu nit tim kiém vi tri trong HDQT.

Ty |é nit trong HDQT, chu tich va céc vi tri quan ly cdp cao (%)

M Héi déng quan tri
40

32.8

30

30

Trung binh  Indonesia Malaysia Philippines

ASEAN

Ngudn: Phan tich cta EIU.

B ChU tich HDQT

Singapore

M Ban Giam déc

29.7

16.8
154 127 135

7.8
4.4

Thai Lan Viét Nam  Trung Quéc
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O cdp d6 khu vuc ASEAN, ching tai thay ring, trung binh ¢6
39% céc cong ty khong cé thanh vién nir trong HDQT, 61%
cobng ty cd it nhat mét thanh vién ni trong HPQT, va chi c6
16% cong ty cd hon 30% thanh vién HPQT la nit. O Thai Lan,
qudc gia dirng dau nghién ctru cla ching t6i, dai da s6 (88%)
cdc cdng ty cd it nhat mdt phu ni¥ trong HPQT cda ho.

Tai Singapore, chi c6 6% céng ty c6 hon 30% thanh vién
HDQT la ni¥ va 42% khéng cé phu nir trong HDQT. S& liéu cua
Trung Quéc twong duong vdi mic trung binh cda ASEAN,
dac biét 13 vé ty 1é cac cong ty khdng cb phu nit trong HDQT
(39% véi ASEAN, so vGi 40% véi Trung Quéc) va cac cong ty
c6 it nhat mét phu ni trong HDQT (61% v&i ASEAN, so vai
60% v&i Trung Quéc).

Da dang gidi tai cac cong ty ndam 2017 (% cong ty)

TRUNG BiNH
-7\

Né&u HDQT cong ty khdng cé nit gidi

INDONESIA MALAYSIA PHILIPPINES SINGAPORE THAILAN VIET NAM

TRUNG
Quéc

Néu HPQT cdng ty cé it nhat mot
thanh vién nir

Néu hon 30% s6 thanh vién
HDQT cong ty la ni¥

Ngudn: Phan tich cGa EIU.

Bdi canh trén toan cau

Khu vire Tay Au van dan dau thé gidi vé da dang gidi & cap
HDQT, véi phu nit ndm gilt hon 20% s& ghé trong nhiéu
qudc gia va nhiéu hon dang k& & cac quéc gia nhu Na Uy
(42%), Phap (40,0%) va Thuy Dién (31,7%)". Tién bd nay
phan anh cach tiép can thuc tién hon cta chinh pha, cling
nhu thai d6 vé van hda thuan loi d6i véi su da dang gidi &
quy mé x3 hdi, trén truyén théng va cac tic nhan anh
hudng dén cac doanh nghiép, nhu cdc nha dau tuw té chirc.
Ty lé gh& trong HPQT do phu ni¥ ndm gitt ting gan gap doi
gitta nam 2010 va 2016 trong cac qudc gia thudc T6 chirc
Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD).

Nhitng loi ich 1&n nhat dwoc ghi nhan 13 & mot sé it céc
qudc gia Tay Au d3 4p dung céc chinh sach dé thic day phat
trién bao trum. Cho dén nay, chinh sdch chl d6ng nhat lién
quan dén viéc sir dung han ngach gidi tinh do chinh phd ap
dat, [an dau tién dwoc Na Uy dwa ra vao ndm 2003. K& tir
khi Phap va Y thiét 1ap han ngach vao ndm 2011, ty lé tham
gia HPQT clia phu nit & cac qubc gia nay ndm gilr d3 ting
vot, tir 12% nam 2010 Ién 37% vao nam 2016 tai Phap va tir
5% dén 30% & V.
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Trong cling thoi gian, ty 1& gh& quan trj do phu ni* & Dirc
nam gitr d3 ting tlr 13% |én 27%, theo OECD? . Nhitng két
qua nay hoan toan trai ngwgc vdi Hoa Ky, noi phu nit chi
nam gitr 14,2% s6 ghé trong HDQT. Mic du tién phong vé
phong trao binh dang gidi trong HDQT, nhwng viéc thiéu
cac chinh sach chl dong dd din dén viéc nwdc nay tut hau
so v&i cac nude chau Au trong nhitng ndm gan day, vdi cac
nghién ctru cho thay rang ty & dai dién cla nit trong HDQT
chi ting khéng ddng ké hodc tham chi con giam.

Tién d6 con chdm hon vé mat ting s6 lwong chi tich nir.
Theo mét nghién ctru ndm 2017, & Tay Au, chi xap xi 4,4%
HDQT cé nit chl tich*— thap hon & Chau Phi, Uc, New
Zealand va Trung Dong. Vi du, & Phap, chi c6 2,7% cong ty
¢6 nit chd tich, méc du phu ni* ndm 40% s6 thanh vién
HDQT céc cong ty duoc liét ké trong chi s6 SBF 120 (chi s8
thi truong chirng khoan chinh).
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Khéng cé xu hué'ng nhat quan vé cac vi tri thudéc HDQT
do phu ni¥ nam gitr

HDQT cong ty bao gdbm mot tap hop cac thanh vién diéu
hanh, thanh vién khéng diéu hanh va thanh vién doc lap.
Thanh vién diéu hanh+ |a thanh vién cda HPQT va 1a nguoi
cling c6 tham gia quan ly tryc tiép trong cong ty. Thanh vién
khéng diéu hanh |3 thanh vién cia HDQT nhwng khéng tham
gia vao cac hoat dong hang ngay cia mét céng ty va khong
dugc coi la doc 1ap (thwong 1a do mdi quan hé véi cac cd
ddng co kiém soat hodc ¢ lién quan khéc). Thanh vién déc
14p 1a thanh vién HDQT khéng cé quan hé lgi ich trong yéu
trong cong ty (khéng giéng nhu céc cd dong, cuu giam déc
didu hanh hodc thanh vién HDQT, khach hang, v.v.). & hiu
hét cac nudc phuong Tay, viéc cé mot s8 lwgng I&n cac thanh
vién doc 1ap dwoc coi la théng |1& t&t nhat. Thanh vién doc 1ap
gitp thuc day quan tri t&t hon bing cach ting cudng giam
sat d6i vai bd may diéu hanh céng ty; dinh hudng chién luorc,
1ap k& hoach va 13p ngan sich; va tudn thl cac yéu cau phap
Iy va quy dinh. Cé y kién cho rang tac dong tich cuc clia cac
thanh vién HDQT nit ¢ thé duoc thé hién rd nhat & cac vj tri

thanh vién doc |ap, dac biét 1a khi nhiéu nit thanh vién khéng
didu hanh cla HPQT Ia thanh vién dai dién ¢ déng gia dinh
kiém soat trong cac cdng ty gia dinh® .

Trong phan tich vé da dang gidi trong cac cdng ty ASEAN d3
niém yét, ching t6i thay ty I& nir thanh vién khong diéu hanh
cla HPQT cao hon mot chut so véi nit thanh vién diéu hanh,
trong phan 1&n cac quéc gia dugc nghién ctru. Chi cé Malay-
sia va Singapore khéng theo xu huwdng nay, trong khi Thai Lan
c6 hai ti 1& thanh vién diéu hanh va thanh vién khéng diéu
hanh nhw nhau (19,7%), theo hinh duai day. o] cip dd ASEAN
ndi chung, cac s6 liéu cho cac thanh vién didu hanh va khéng
diéu hanh gan nhu ngang bang. Bay 1a mot su khac biét quan
trong gitta ASEAN va céc nuéc phuwong Tay, noi ty 1€ nit thanh
vién khéng diéu hanh cao hon dang kée . Su phd bién cla céc
cbng ty gia dinh trong ASEAN, noi phu nit cé nhiéu kha nang
nam gilr cac chirc vu didu hanh, 13 16i giai thich hop ly nhat
cho su khac biét nay.
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Ty |& ni¥ trong céc vj tri thanh vién diéu hanh, khéng diéu hanh va déc 1ap thudc HDQT (%)

M Thanh vién diéu hanh M Thanh vién khéng diéu hanh M Thanh vién doc lap

19.7
19192218 1

11~811.1 1113
8.9

Trung binh  Indonesia Malaysia  Philippines  Singapore Thai Lan Viéet Nam  Trung Quéc

ASEAN

Ngudn: Phan tich cla EIU.

*Khong cé dit liéu vé cac vi tri thanh vién didu hanh / khéng diéu hanh thuéc HDQT & Indonesia. Ngoai ra con thiéu dit liéu vé& cac vi tri thanh vién doc 1ap thudc HDQT tai Viét Nam.

Céc tai liéu hién cd, nhu nghién ctu cia Adams va Ferreira
ndm 2009 vé da dang gidi cling dé xuat rang nit gidi cé nhiéu
kha ndng tham gia vao cac Gy ban cé trach nhiém giam sat,
nhu kiém toén, dé clr va Oy ban quan tri; va it c6 kha nang
ngdi vao Uy ban rdi ro va dy ban thiu lao hon nam gi¢i’ . Néu
cho ring nit gi¢i thuong dugc bé nhiém vao mot hoi dong
b&i thanh vién nam trong hdi déng hién tai, thi viéc nit gidi it
tham gia vao cac Uy ban trén cé thé phan dnh suy nghi chung
rang nit gidi ¢ xu hudng so rdi ro hon nam gidi. Dieu nay cé
thé ding mot phan® nhung khéng phai 13 Iy do duy nhat dé
tlr chéi phu nit khdi mét vi tri trong cdc Gy ban nay. Thdng
qua phan tich, ching téi thay rang phu nit chiém 14,6% s&
thanh vién Gy ban kiém toan trong khu virc ASEAN néi chung.
Thai Lan cé ty & phu nit trong cac Uy ban kiém todn cao nhat
(19,8%), theo sau la Indonesia (19,0%). Trung Quéc ciing c6
dai dién ni* tuwong d6i cao trong cac Gy ban kiém toan
(18,7%).

Pic diém ctia nir thanh vién HPQT & khu vwc ASEAN
phu ho'p v&i xu hwéng toan cau

Nghién ctru cla ching t6i khong téng hop dir liéu vé dac
diém cla cac thanh vién nitr thudc HPQT trong khu vuc
ASEAN (nhu tudi tac hodc trinh dd hoc van), nhung cac cudc
diéu tra toan cau khac cé thu thap thong tin nay. Nghién clru
cho thay rang ngoai nhitng khac biét nhd, cac nit thanh vién
HDQT trong ASEAN cé xu hudng tré hon so vdi cdc dong
nghiép nam va ho cé xu huwdng cé bang cap lién quan dén
kinh doanh?® .
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Theo mét khdo sat ndm 2016 clia cong ty tuyén dung cao cap
toan cau Egon Zehnder™ , dd tudi trung binh cla cac thanh
vién nit trong HPQT & cac nude chau A 1a 57,6 tudi, so véi 61
tudi cla cac dong nghiép nam. Chénh léch tudi tac trung
binh gitta cac thanh vién HPQT nam va nit & chau A 13 3,4
nam, cling thuéc nhdm hep nhat thé gidi. Dic biét dang chu
y vé van dé nay |a Malaysia, v&i chénh léch chi |13 0,6 tudi.
Chénh léch tudi tac trén toan cau la 3,4 tudi, vdi do tudi
trung binh [an lwot 13 61,2 va 57,8 tudi d6i véi thanh vién
HDQT nam va nit. O Tay Au, chénh l&ch tudi tac 1a 3,6 tudi
(nam: 59,1 tudi, nit: 55 tudi). Hoa Ky va Canada bdo cdo
chénh léch tudi tdc nhé hon (2,9 tudi) nhung tudi trung binh
cao hon mét chat (63,7 tudi d&i véi nam va 60,8 tudi déi vai
nit).

Tudi trung binh cla thanh vién HDQT d6i v&i cac qudc gia chau
A duoc chon, ndm 2016

M Ny M Nam M chung

Indonesia

Malaysia

Singapore

Trung Quéc

0 20

Ngudn: Phan tich da dang gidi vé vi tri Ianh dao toan cau ndm 2016 (Phu luc), Egon Zehnder.




Vé trinh d6, thanh vién nam thudc HDQT & mot s6 nwdc
ASEAN c6 xu hudng cé trinh dd hoc van cao hon so véi cac
doéng nghiép nir. Diéu nay trai nguoc véi mot sé nwdc chau
Au, nhu Vuong quéc Anh, noi trung binh phuy nit ¢é trinh d6
hoc véin cao hon™ . & Singapore ching han, ty 1& thanh vién
HDQT nam cé bang thac sT va tién si cao hon so véi thanh
vién nit. Tuy nhién, ngoai trir Singapore, su khac biét vé sé
lwvgng nit gidi va nam gidi cé bang clr nhan va sau dai hoc
khéng dac biét 1on, didu nay cho thay cac nudc ASEAN khéng
thi€u phu nit cé trinh d6 dé tham gia vao HDQT. & Malaysia,
khodng mét nira s6 thanh vién HDQT ca nam va nit ¢ béng
clr nhan, va ty |& thanh vién nit cé bang thac si cao hon so véi
thanh vién nam. Ty 1& nh&p hoc dai hoc cao hon d&i véi nit
gidi & ca sau nwdc ASEAN trong nghién clru nay va & Trung

—

Quéc cho thdy nhém nit gidi tiém ning trai déu & toan bo luc
lwong lao dong.

Mac du cé ty 1é gh& trong HDQT thap hon, nhung déc diém
cla phu ni? trong HPQT & khu viec ASEAN (va & Trung Quéc)
duong nhu twong ty nhu & cac nudc phwong Tay. Trong khi
cac chuong sau tim hiu nhitng khé khan dac biét ma phu
ni* trong khu vyc phai d8i mat trong viéc ndm quyén lanh
dao, nhitng diém tuong d6ng nay cho thay nhiéu yéu t6 giai
thich sy thiéu da dang gidi cé tinh chat toan cau. Chuong
tiép theo thdo ludn vé cac yéu t6é nay va gidi thich cach
ching anh hudng dén su da dang gidi & cad cip qudc gia va
cap cong ty.

N6i dung chinh can lvu y

Mac du ASEAN |a mot trong nhitng khu vuc ndng dong nhat trén thé gidi va sy tham gia vao kinh té cla phu nir d3
tang lén, su 1anh dao & cap cao clia cac cong ty van thiéu sy da dang vé gidi. Theo nghién cltu clia chiing t6i, Thai Lan
6 sy da dang gidi cao nhat trong khu vire, véi phu nit ndm gitr 20,4% s6 ghé thanh vién HDQT trong cac cong ty niém

yét, tiép theo |13 Viét Nam (15,4%) va Indonesia (14,9%).
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Chuong 2

Cac yéu td anh huwdng da dang gidi trong HPQT tai khu vuc

ASEAN

Thic ddy da dang gidi doi hdi phai cé su két hop gilta cac sang kién cap quéc gia va cip cong ty. Trong hai thap ky qua,
nhitng nd lyc khuyén khich da dang gidi trong HDQT d3 dya vao ca hai bién phap, tir tryc tiép, nhw dua ra chi tiéu vé ty
1& vé gidi, va xay dung hodc stra d6i cac tiéu chuan quan tri cdng ty; va cac bién phap gian tiép, nhu thic day su tham gia
Ién hon clia nit gidi trong luc lwong lao dong, hay binh ddng gidi ndi chung.

Pa dang gidi trong HDQT ciling bj anh hwéng béi cac yéu té dac thu cha cong ty, nhu nganh va co ciu s& hitu. Nhiéu yéu
t8 khac cling c6 thé thic ddy cac cong ty hudng téi mdt muc tiéu da dang gidi hon, chang han nhu sy hién dién cdia cic

bén lién quan la cc nha van dong x3 hoi (vé binh dang gidi), cac nha dau tw nwdc ngoai phd bién cac thong 1é t6t nhat
trén toan cau va co s& khach hang da dang. Mac du hau hét cac yéu to nay it phd bién hon tai ASEAN so vé&i Tay Au, nhung
c6 bang chirng cho thay ching sé& dan dan phat trién vé tam quan trong khi cdc cong ty trong khu vuc tréd nén toan cau

hon.

Céc yéu td thic day cap quéc gia

YEu t& tir trén xubng

e Chi tiéu vé ti 1& va chirc ndng
nhiém vu

® Tiéu chun quan tri
doanh nghiép

Yéu t6 tir dudi lén

® Nt gigi tham gia

lwc lwgng lao dong
e Chinh sach binh dang gidi
e Ap lyc cong ching

2.1 Cac yéu td cap qudc gia thuc day sv da
dang gi&i trong HDQT

Viéc thic ddy da dang gidi trong cac HDQT bat dau & cap qudc
gia, vdi cac chinh phl tao anh hudng dén mai trudng cap
cong ty thdng qua cac bién phép truc tiép hodc gidn tiép. Cac
chi tiéu vé ti 1& ni¥ va tiéu chuin quan tri doanh nghiép la cac
cong cu chinh sach tir trén xudng phé bién nhat dé ting cudng
da dang gidi trong HPQT. Cac cong cu chinh sach khac nhdm
phat trién x3 hoi da dang hon ciing cé thé gian tiép anh hudng
dén da dang gidi trong HPQT, vi duy, tang ti & nir tham gia cua
lyc lwong lao dong va dua ra cac chinh sach binh déng gidi.

Thay d&i van dé tir trén xudng va tir dudi lén

Cac nudc Tay Au néi chung d3 di dau trong viéc ap dat cac
bién phap truc tiép tir trén xudng, trong do rd rang nhat 13
chi tiéu bat budc. Na Uy lan dau tién thiét lap chi tiéu bat
budc vao ndm 2003, va mot s6 qudc gia thudc Lién minh
Chau Au (EU) d3 theo sau. Cac chi tiéu vé ti 1é thuong di kem
v&i su gia ting rd rét vé sy da dang gidi trong HDQT, méc du
tac dong cla ching d&i vai hiéu qua hoat déng clia cdng ty
van chua rd rang'.

Ngoai chi tiéu vé ti |8, cac bién phap truc tiép khac bao gdbm
slra d6i bd quy tic quan tri cong ty. Pay dwoc xem la mot
phuong phap tir trén xudng it gdnh nang hon dé dat dwoc su
da dang gidi trong HDQT. Cac qui dinh nay c6 thé yéu cau cac
cbng ty cdng khai s6 lugng nit thanh vién trong HDQT cda ho,
can nhac dén yéu t6 da dang gidi trong cac quyét dinh bo
nhiém cac vi tri thanh vién HPQT, va cong khai cac chinh sach
cla ho vé da dang gidi cling nhu tién dd thuyc thi chinh sach
Cach thirc “tudn tha hodc giai trinh” nay- dugc ap dung tai
cdc quéc gia nhw Canada va Vuwong quéc Anh- cung cdp mét
budc trung gian gilta viéc dat dwgc chi tiéu va thuc hién
phuong phap theo thj trwvong ty do khong can thiép, la bién
phép hop Iy cho cac quéc gia vén lo ngai vé nhitng ganh ning
phap Iy lién quan dén chi tiéu vé ty 1& va / hodc nhitng tac
dodng cla chung dén hiéu suat céng ty. Vwong qudc Anh léng
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ghép cac yéu cau cdng bd da dang gidi trong ndm 2012 va ké
tlr d6, ty |& cac vi tri trong HDQT do phu ni¥ ndm gitr d3 ting
tlr 18,2% lén 26,3% (nam 2016), theo Korn Ferry (mot cong
ty t6 chirc nhan sy toan cu). Sy tdng trwdng ndy nhanh hon
dang ké so va&i nhitng ndm trudc. Canada két hop da dang
gidi trong cdc yéu cau cdng b6 thdng tin tir ndm 2014 va nhin
thay su tdng trwdng nhanh chéng tuong ty ty 1& ni thanh
vién HDQT, tang tlr 18,3% nam 2014 |én 25% vao nam 2016.

Cac chinh ph trong khu vierc ASEAN con chua tich cyc trong
viéc thic day da dang gidi & cap HPQT nhu cac nwéce Tay Au,
nhung véi mot s6 can thiép thi vi s& ching ta s& cé bang
chirng rd rang hon trong nhitng ndm téi vé viéc chinh sach
nao cé thé hoat déng tot nhat trong khu vire. Malaysia chic
chan la nwdc tich cuc nhat trong viéc theo dudi sy da dang

gi¢i & cap HPAQT, Ia quéc gia d4u tién trong khu vie (va 13 mot
trong s6 it trén thé gidi, bén ngoai Tay Au) dat ra chi tiéu vé
ty 1& nir trong HPQT. Trong khi d96, tai cac qudc gia nhu Philip-
pines, cac co quan quan ly cla ho d3 tich hop céc théng 1é tét
nhat tir Tay Au vao bo quy tac quan tri cong ty clia ho (xem
phan hép minh hoa dudi day). Thai Lan, quéc gia ty hao co
ty |& thanh vién HDQT 1a nit cao nhat trong nghién ctru cla
chiing t6i, cling d3 gidi thiéu mdt loat cic bién phap nham
cai thién su da dang, dwoc thuc day chi yéu do linh vie kinh
doanh. & ca ba qudc gia, hau hét cac bién phap nay déu kha
mdi mé va con qua sém dé danh gia thanh cong (hay that
bai). Tuy nhién, nhitng khé khdn ma chinh ph Malaysia gép
phai khi c6 gng thuc thi muc tiéu nay cho thay cac bién phéap
linh hoat hon cé thé phi hop hon trong khu virc ASEAN.

Céc co quan quan ly Malaysia, Philippines va Singapore hién dan d4u

Malaysia d3 thiét 1ap mét muc tiéu vé gidi day tham vong 13
30% dai dién thanh vién HPQT la ni, can dat dwoc vao nam
2016. Tuy nhién, ho da khoéng thé thuc hién thanh cong muc
tiéu nay va tir d6 da Ui thoi han téi nam 2020. Muc tiéu hién
13 30% d8i vdi Top 100 cac cong ty niém yét cong khai vao
ndm 2020. Chinh phu dang tién thém mot budc dé dat duwoc
muc tiéu méi nay bang cach “néu danh” cac cong ty niém yét
c6ng khai khéng b nhiém thém phu nit vao HDQT. Viéc “néu
danh” da dwgc thuc hién vao thang 1 nam 2018.

Malaysia cling 1a mét trong hai ving |3nh thé duy nhat &
chau A (cung véi Hong Kéng) noi c¢é céc hoat déng clia Club
30% (Cau lac b6 30%) - mot chién dich toan cau trong dé cac
chd tich HPQT va I3nh dao doanh nghiép thic ddy muc tiéu
30% dai dién nit trong HDQT mot cach ty nguyén?. Chi nhanh
Malaysia clia t6 chirc nay dugc thanh 1ap vao ndm 2015. Mac
du d3 cé nhitng nd luc cu thé, nghién ctru clia ching tdi cho
thay chi 13,5% s6 ghé& trong HDQT & Malaysia hién dang do
nit gidi nam gitt, day 1&n nhitng lo ngai vé tdc do dat dwoc
muc tiéu d3 dé ra.

Uy ban Chirng khoén va Giao dich Philippines (SEC) d3 stra
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déi bo quy tac quan tri cong ty cho cac cong ty niém yét dé
khuyé&n nghi thiét 14p cac chinh sach vé da dang trong HPQT,
bao gdbm (nhwng khéng gidi han) da dang gidi. B6 quy tic sra
dé&i dac biét khuyén nghi tdng s6 lwgng thanh vién HPQT la ni¥,
bao gdm ca nit thanh vién déc 1ap. B6 quy tac phan anh nhitng
nghién ciru téng quan vé da dang gidi trong HPQT, v&i cac luan
diém cho thay rang mdt hdi dong da dang hon gép phan lam
giam bdt tu duy tap thé, tir d6 thic day viéc ra quyét dinh
hiéu qua hon. Bd quy tac bat dau cé hiéu lwc vao thang 1 ndm
2017, vi vay con qué sém dé do lwdng hiéu qua cla né trong
viéc thic ddy su da dang gidi ciia HDQT. Nghién clru clia ching
t6i cho thay 13,2% s& ghé trong HDQT & Philippines hién dang
duwoc phu nit ndm gitt, mot ty [& gan giong véi Malaysia, méc
du quéc gia nay khéng dat ra muc tiéu cu thé ndo.

Singapore ciing d3 dp dung quan diém vé gidi trong lan sira di
gan day nhat vé bd quy tac quan tri cong ty, cé hiéu luc vao
ngay 1 thang 1 ndm 2019. B6 quy tdc mdi yéu cau céc cong ty
niém yét phai cdng bd cong khai chinh sach da dang trong
HDQT cla ho trong cac bdo cdo thudng nién va mo ta tién trinh
dat dwoc cac muc tiéu clia ho. BO quy tic khong dit cac muc
tiéu nay, ma thay vao dé, goi y st dung tiéu chi dong dang?.



Viéc Thai Lan c6 ty |é thanh vién HPQT I3 ni¥ cao cé thé 13 két
qud anh huwdng cta nhitng sang kién ma nuwdc nay d3 dua ra
dé& khuyén khich 1anh dao nit. Thai Lan la mot trong sé it cac
qudc gia Dong A ndm trong Quan Hé D3i Tac Twong Lai Binh

Déng (Equal Futures Partnership) va d3 thuc hién mét so

budc & cap qudc gia d& tuan thi cac yéu cau cla sang kién
nay, nhdm thic day sy tham gia clia phu nit vao ddi séng
cong cong, bao gdm ca dvi séng kinh doanh. (Indonesia cling
I3 mot thanh vién clda quan hé déi tac nay.) Mot trong cac
budc 1a tao ra Quy Phat Trién Phu Ni¥ Qudc Gia, mdt ngudn

tai chinh dé cai thién tiém ndng va co hoi nghé nghiép cla
phu ni¥; va Trung TAm Uom Mam Doanh Nghiép Ni¥, dwoc
thanh 13p dé tu van cho céc nir doanh nhan va t8 chirc cac
hoat dong dé phat trién kién thirc kinh doanh cho phu nit
trong viéc xay dung sy nghiép va tiép can théng tin va cac
quyén cta ho*. Mac du nhiéu sang kién trong sé nay khéng
phai 13 thudc riéng Thai Lan, nhung rat it qudc gia ASEAN
khac d3 thiét 1ap dugc mdt nhém cac bién phap toan dién
nhu vay, diéu nay cho thay ching cé thé [a mdt phan nguyén
nhan gitp cho viéc Thai Lan cé ty |é da dang gidi cao.
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Anh hudng cda céac yéu t6 tac dong cap qudc gia trén toan cau:
xem xét bang chirng

C6 mdt s6 yéu t6 va chinh sach cap qudc gia cé thé tao diéu kién cho phu nit tham gia nhiéu hon vao HDQT. Théng qua
téng quan tai liéu, ching t6i d3 cé thé xac dinh mét s8 yéu té va chinh sach chinh d3 duoc néu bat trong cac nghién ctru
va tac dong clia ching dén da dang gidi trong HDQT trén toan cau. Mot s6 phat hién chinh duoc tém tat dudi day.

Mot s& nghién ctru d3 phat hién ra rang chi tiéu vé ty 1& bat budc mot s& lwong ni gidi cu thé trong HPQT khong cé anh
huwdng rd rét d&n mirc d6 da dang ctia HDQT. Méc du hitu ich v& mét ly thuyét, mot s6 nghién ctru két luan rang chi tiéu
veé ty 1é cd thé 1a mot cong cu chinh sach qud hep dé giai quyét mot s6 van dé mang tinh hé thdng hon vé dai dién thap
clia phu ni¥s. Chang han, mot nghién cttu ndm 2011 cla IFC cho thay cac chi tiéu vé ty |& lai khuyén khich cach "lam cho
c6" va thiéu sy cam két tlr cac thanh vién héi dong hién tai®. Tuy nhién, mét nghién ctru ndm 2017 cta Solimene va cong
su nhan thay rang viéc dua ra cac chi tiéu vé ty & dd ho tro sy gia ting dang ké ty & nit gidi trong HDQT clia mot s6 cong
ty [&n nhat Chau Au’.

C4c tiéu chuan quan tri cdng ty bao gdm cdc khuyén nghj vé sy da dang cla HDQT hau hét duoc cho 1a dong luc tich cuc
t&i sw da dang trong HPQT. Adams va Kirchmaier (2013) phat hién ra rang su ton tai clia cac b quy tac quan tri cong ty
c6 mdi twong quan tich cyc véi sy tham gia cha thanh vién HPQT?. Twong tw, mot nghién ciru cia Thomson Reuters
(2016) cho thay xu huéng khu virc vé ty 18 nit tham gia HDQT chl yéu duoc thic ddy bdi cac yéu cau mang tinh phap quy®.
Gallego-Alvarez va cac dong nghiép (2010) da xem xét cach ti€p can quan tri cong ty thdng qua lang kinh gan két x3 hoi
Vi tang trwdng kinh t&. Ho |ap luan rang trong khi cach tiép can nay thic day sy gan két xa hoi, cac quy dinh vé quan tri
cong ty chi thyc su ¢ tdc dong kinh té khi gia ting gid tri cho doanh nghiép™.

Céc yéu t6 kinh t& vi mé khac nhu sy tham gia nhiéu hon vao luc lvgng lao déng cla nit gidi va céc chinh sach thic day
binh d3ng gidi chinh 13 y&u t8 bén ngoai tac dong dén su da dang trong HDQT. Mt nghién ctru ndm 2016 ctia Quy Tién té
Quéc té (IMF) cho thdy méi tvong quan manh mé hon gitra da dang gidi & cac vi tri quan ly cip cao va hiéu qua tai chinh
cla céc cdng ty trong cac Iinh virc ma phu nit chiém ty trong Ién hon trong lwc lvgng lao déng™. Twong tw, mot nghién
clru ndm 2016 clia Ngan hang Phat trién Chau A (ADB) cho thay cac chinh sach clia chinh pht thic ddy da dang gidi trong
I3nh dao doanh nghiép d3 cai thién cac didu kién xa hoi can thiét cho binh déng gidi, didu nay cé thé anh huwdng dén suw
da dang cua HDQT™.

Lei ich cha sw da dang trong luc lwong lao déng

Khéng c6 gi ddng ngac nhién la cac quéc gia khodng céch gidi
trong luc lwgng lao dong thap thudng cé xu hudng thé hién
t8t hon vé da dang gidi trong HDQT, ngay ca khi khéng cé cac
bién phép can thiép truc tiép. Mot nghién clru so sdnh ndm
2016 vé quan tri doanh nghiép & Singapore va Viét Nam cho
thay rang do Viét Nam ¢ ty 1é nit tham gia lyc lvong lao
ddng cao hon nén da dang gidi trong HDQT & Viét Nam ciing
cao hon, miac du thuc tién quan tri cong ty kém hon va co s&
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thé ché& y&u hon™. Nghién clru cla chung téi dudng nhw
clng c6 phat hién nay: Viét Nam cé ty |1& nir gidi gitt ghé
trong HPQT cao nhat va déng thoi, ty 1& ni? tham gia vao luc
lwgng lao déng cao nhat (gdn 80%), theo Bdo Céo Toan Cau
vé Khoang cach gidi cta Didn dan kinh t& thé gidi 2017
(WEF). Thai Lan, noi co ty I& nir tham gia cta lyc lwvgng lao
dong 1a 70%, ciling 1a mét trong nhitng quéc gia cb ty |1é cao
nhat thanh vién ni trong HDQT




“Chung t6i thwong thich rng véi cac xu hudng trén
thi tredng von qudc té, va vé sy da dang - ching toi

ban ASEAN trén nhiéu thuéc do binh dang™. Vi du, “Chién
lvoc qudc gia vé Binh dang gidi cho ndm 2011-2020” cla

nudc nay™ dit ra cdc muyc tiéu day tham vong cho phu nit
tham chinh, cling nhu trong thi trwong lao dong. Mac du

cam thay rang d6 khong chi Ia xu hwéng toan cau ma
con tang thém gia tri cho cong ty”.

khéng c6 muc tiéu cho céc vi tri quan ly hang dAu va cac vi tri
trong HDQT, viéc thic ddy binh déng gidi theo chiéu rong nay
tao ra mot mdi trudng tich cuc dé dat dugc sy da dang trong
b6 may quan ly, bao gdbm ca trong HPQT. Diéu nay dugc phan

Ada Ingawanij
Nguyén Phé chd tich diéu hanh, Vién Thanh vién Hoi dong
Quan tri, Thai Lan

anh trong két qua tlr mot nghién cru ndm 2017, cho thay
mot ty 1& I&n hon nhiéu nit nhan vién Viét Nam cé quan diém
tich cuwc vé cac chinh sach, nd lwc va tién b cta ho d6i vdi sy

Thanh phan luc lvgng lao déng khéng phai la yéu t6 cd tinh
hé théng duy nhat gidi thich két qud da dang gidi; moi
trwong kinh t&€ xa hoi cila mét qudc gia cling cé y nghia

R & ) L N ,'Aq R & . Ag . yA & da dang gidi so v&i phu nit tai cdc nwdc Malaysia va Singa-
khong kém. Dac biét, sy hién dién clua thai do tién bd hon o,
W s e g . s T S pore giau c6 hon.
doi vai nit gidi tai noi lam viéc ¢ thé gilp tang da dang gidi
trong HDQT. Chinh pht Viét Nam tir [au d3 ang hd binh dang
gidi va qudc gia nay dat két qua tét hon so v&i nhiéu nuéc

Uy Ban Hanh Béng Vi Sy Pa Dang va Hoi déng Cac T6 chirc clia
Phu nir Singapore

Singapore d3 c6 nhitng budc tién dang ké dé ting dai dién nir trong HDQT va d3 cd s6 sdng kién thé hién cam két cla
minh d6i véi muc tiéu nay. Vi du, Bd quy tac quan tri cong ty clia Singapore yéu cau cac cong ty coi sy’ da dang 1a mot phan
khong thé thiéu trong quy trinh dé clr HDQT. Hai nhém van d6ng & Singapore da gép phan nang cao nhan thirc vé sy hién
dién con thap cta phu nit trong HPQT 1a: Uy ban Hanh déng vi si Pa dang (DAC) va Hoi ddng cac T8 chirc clia Phu nit
Singapore (SCWO).

Oy ban DAC: Vao thang 8 ndm 2016, DAC d3 dwa ra khuy&n nghi cho Co quan Quan ly Tién té Singapore dé ting cwdng
bd quy tac quan tri cong ty, la van dé wu tién trudc mat. T6 chirc d3 phat trién cac hwdng dan va ké hoach hanh déong dé
dat dwoc muc tiéu ba cap day tham vong cho cac cong ty dugc niém yét trén San giao dich Singapore (SGX): Ti lé dai dién
n* trong HPQT la 20% vao ndm 2020; 25% vao nam 2025; va 30% vao nam 2030". Mét s6 cong ty da dat dwo'c muc tiéu
nay: Mapletree Commercial Trust (dai dién thanh vién ni¥ trong HPQT la 40%), Singapore Post Limited (40%) va Parkway
Life REIT (38%). Cac cong ty khac dang nhanh chéng thu hep khodng cach, bao gdm Hutchison Port Holdings Trust, Singa-
pore Press Holdings Limited, Singapore Securies Limited, Hi-P Internaonal Limited va OUE Commercial Real Investment
Trust (tat ca déu c6 33% thanh vién HDQT la nik).

T6 chirc SCWO: SCWO diéu hanh mang ludi Women'’s Register - mét nén tang dé két ndi, gido duc, ¢8 van va thic ddy cac
nit thanh vién HDQT & moi Itra tudi. B& phan van déng clia té chirc nay cé tén 1a 1a BoardAgender, va né cung cap mot dién
dan dé nang cao nhan thirc vé lgi ich kinh t& ctia mot doanh nghiép cé su can bing vé gidi. Gan day, ho d3 ra mat “SG50
Champions of Change”(Nhitng cong ty tién phong vé thay d6i trong s& 50 cong ty |&n nhat trén san chirng khoan Singa-
pore), kéu goi moi nha lanh dao doanh nghiép thic day can bang gidi tai cdc doanh nghiép & Singapore.
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2.2 Cac yéu t6 cap cong ty thuc day da
dang gi&i trong HDQT

Tinh chat hoat déng cla doanh nghiép cling 1a yéu t8 quan
trong quyét dinh sy da dang gidi cia HPQT. Khéng cd hai
cong ty ndo giéng hét nhau, nhung nghién ctru d4 chira rang
céc yéu té nhu nganh ma cdng ty hoat dong, co cau s& hitu
va sy da dang trong lanh dao cé thé xac dinh kha nang céng
ty cé ty |& thanh vién nit trong HDQT cao hon hay thap hon.
Hiéu dwoc tac ddng clia cac yéu td nay gitp dé dang két hop
céc chinh sach phu hgp dé thac déy tién trinh da dang gidi,
dac biét 1a khi mdt s6 nganh nhat dinh hodc loai hinh cong ty
nhat dinh cé tién bd cé cham hon.

Nganh: Nganh nghé ma mot cong ty hoat dong thuong gan
lién véi sy da dang gidi trong HDQT. Vi du, cac cong ty san
xuat cé xu hudng cé mirc dd da dang thap hon so véi cac
cbng ty trong nganh dich vu. Diéu nay cé thé 1a do céc cong
ty san xuat cé kha nang cé ty 1& nhan vién nit thap hon, ciing
nhu van héa cong ty khong khuyén khich viéc bé nhiém nir
gidi vao cac vi tri quan ly cao cap va HPQT.

Trong nghién cru cGia minh, ching t6i thay rdng cac nganh
hang tiéu dung thiét yéu, tiéu dung khéng thiét yéu, chdm
sAc strc khoe va tai chinh cd nhiéu kha ndng cé ty 1é phu ni?
cao nhat trong cac cdng ty trén tat ca cac qudc gia, vdi phu
nit chi€m trung binh 15%-20% s& thanh vién HDQT trong cac
nganh nghé nay. Bdng duwdi day liét ké ba nganh nghé co ty 1é
thanh vién nit trong HDQT cao nhat cho mdi qudc gia trong
nghién clru cla chdng téi.

Tlr géc d6 nganh va phu hop véi mé hinh toan cau, cac cong
ty trong linh vuyc tai chinh va tiéu dung cé mic d6 da dang
gidi trong HDPQT cao nhat, trong khi cac cdng ty cong nghé
thong tin va tién ich co HDQT véi da dang gidi thap nhat. Day
c6 thé 13 két qua clia viéc thi€u vang phu nit trong cac nganh
céng nghiép cdng nghé cao va nang vé san xuat, va hién dién
I&n hon trong céc nganh doi héi sy tham gia tryc ti€p nhiéu
hon véi khach hang. M6t trong nhitng ngudi dwoc phong
van cla chung t6i, ba Grace Xiao, ngwdi quan ly toan cau vé
Quan hé dai tdc cong tu, Codng ty TNHH UCB Trading (Thugng
Hai), d3 so séanh sy khac biét gitta céc linh virc nam gidi théng
tri véi nganh dwgc phdm, nganh ma theo ba cé sy hién dién
clia rat nhidu nit ban hang xuat séc.

Mot nghién cliru ndm 2009"® duoc thuc hién & Dirc va Tay
Ban Nha cho thdy cac (rng cr vién ni¥ cho cdc vi tri 1anh dao
bi xem la kém nang lwc hon trong cac nganh cong nghiép
thudng dwoc gan véi nam gidi. Mot s6 nghién ctu cling chi
ra rang cac cong ty gan giii hon véi nguoi tiéu dung cudi
cling, chang han nhu cac cong ty hang tiéu dung, cé xu
huéng t&t hon vé da dang gidi trong HPQT, thé hién & ty 1&
ni thanh vién HDQT cao hon & cdc nganh do™. Theo Deloitte
(2017)%, cac doanh nghiép nganh hang tiéu dung nam trong
s6 ba nganh hang dau cé nhiéu phu nir ndm giit cc ghé cla
HDQT nhat tai sdu trong bay khu v, trong khi cac dich vy tai
chinh dugc xép hang trong t6p 3 tai ndm trén bay khu vuc.

Da dang gidi gitta cadc nganh: ba nganh hang dau vdi sy hién dién cao nhat cta phu nit trong HDQT cong ty

XEP
HANG

TRUNG

INDONESIA MALAYSIA x
[o]V]o]e}

PHILIPPINES SINGAPORE THAI LAN VIET NAM

Hang tiéu dung Hang tiéu dung Hang tiéu dung

khoéng thiét yéu khéng thiét yéu thiét yéu
(15%) (24 %) (24%)

Tién ich cong cOng
(18%)

Cong nghiép Cham séc strc khoe Cong nghiép
(26%) (27%) (20%)

Hang tiéu dung Hang tiéu dung Hang tiéu dung
thiét yéu khéng thiét yéu thiét yéu
(24%) (20%) (15%)

B4t dong san Tai chinh Tai chinh B4t dong san
(20%) (20%) (16%) (15%)

Hang tiéu dung thiét yéu Nanglwgng  Hang tiéu dung thiét yéu Tai chinh Tai chinh B4t dong san Cham séc strc khoe
(15%) (19%) (15%) (14%) (20%) (19%) (14%)

Ngudn: Phan tich cta EIU.
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“Aj thwe sw mua sam thwc pham cda ban, va mua sam
quan do cho moi ngudi? Néi chung dé 13 phu nir.
Chuing t6i biét va chiing t6i c6 mét hiéu biét ban ning
vé nhirng gi thi trwdng can. Néu ban & trong HDQT va
tat ca déu 1a nam gi¢i va ban dang quyét dinh xem,
nén phat trién dau goéi nao, hodc nham muc tiéu thj
trwd'ng nao, thadm chi mua bat ddng san, mua nha, tai
sao lai khong cé thém mot thanh vién nit ch*? Ban
can quan diém cutia ho”.

Ida Tiongson, chu tich, Opal Portfolio Investments (Spv-Amc)
Inc., va thanh vién HDPQT, Vién Thanh vién HBPQT Cong ty,
Philippines

Cau tric s& hiru: Cé bang chirng cho thay cac cong ty gia
dinh nho hon ¢ xu hudng cd nhiéu phu ni* hon trong
HDQT?. Piéu nay phan I6n 13 do céc cong ty nhd nay ngudn
nhan luc gidi hep hon, khién cac thanh vién nit trong gia dinh
c6 nhidu kha ndng cé cac vj tri trong HDPQT (va vé lau dai,
khuyén khich sy tham gia cta nhitng phu ni¥ khéng phai 13
thanh vién gia dinh). & cac qudc gia noi cé it ap luc cda céc
bén lién quan dén cac cdng ty |&n hon (nhu tredng hop cla
ASEAN), cac cong ty gia dinh quy m6 nhd nay cé thé |13 nhitng
cbng ty lam chuan cho da dang gidi trong HDQT. Nghién ctru
cla ching téi cho thay & hau hét cac nuwdc ASEAN va Trung
Qudc, cac cong ty cé6 mot ¢d dong cad nhan duy nhat (thudng
cé nghia la céng ty gia dinh) c6 ti 1é phu nit trong HDQT cao
hon & tat ca cac nwdc, ngoai trir: Philippines va Singapore.

S& hitu gia dinh trong cdng ty cling c6 xu huwdng thic day da
dang gidi trong cac cong ty ASEAN, noi ma sy tach biét gilra
cht sé& hitu va ngudi quan ly néi chung khéng rd rang nhu
céc cdng ty phwong Tay. Mot nghién ctru cla Indonesia?? d3
thay mai lién hé ty 1& nghich gilta cdc gidm déc diéu hanh nir
va téng tai san cla cong ty va cho rang phu nit cé thé gip kho
khan dé& tim co hoi thing tién trong cac céng ty I&n hon,
nhung cé thé hwdng lgi tlr méi quan hé gia dinh véi nguoi
sang |ap hodc kiém soat cd dong trong cac cdng ty gia dinh
nhé hon. O Malaysia, cac cdng ty gia dinh ¢ nhidu kha ning
c6 thanh vién HDQT Ia nit: khoang bay trong sé muoi cong ty
thudc sé hiru gia dinh & Malaysia, va cac thanh vién gia dinh
chiém 85% thanh vién HDQT?. O céc qudc gia noi s& hitu gia
dinh 13 hinh thirc chl dao cla t6 chirc doanh nghiép, day |a
mot trong nhirng yéu t6 chinh déng gdp vao ty 1é cac thanh
vién ni* trong HDQT cao hon.

Sy da dang trong lanh dao: Phan tich cda ching téi nhan
manh tdm quan trong cla su da dang trong viéc thic day su
da dang hon nita. Theo mét nghién clru ctia Konrad va
Kramer (2006), cac cdng ty cd it nhat ba nir thanh vién HDQT
trai qua mot sy thay d6i vé van héa, diéu nay thic day sy da
dang hon nira®. Viéc nam gitt nhidu vj tri thanh vién HPQT &
céc céng ty khac nhau (noi mot thanh vién hdi déng tham gia
vao nhiéu HPQT cung mét luc) cling cé thé gitp phd bién cac
gia tri clia da dang gidi va céc thong Ié t8t nhat vé gidi. O
chau A, cc cong ty co tong giam déc 1a nit ¢ 22% dai dién
nit trong HDQT, so v&i 7,2% trong cdc cdng ty c6 téng giam
déc la nam gigiz=.

Ghé& hoi déng do phu nit ndm giit, theo loai c6 dong so vdi s6 liéu chung, 2017 (%)

W Tatca

Indonesia Malaysia Philippines

Ngubn: Phan tich clia EIU.

Singapore Thai Lan

Bl C6 dbng ca nhan

219
20.4

Viét Nam Trung Quéc
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Tac ddng cta cac yéu td anh hudng cap cong ty trén toan cau:
ra soat bang chirng

Dua trén danh gia vé cdc tai liéu hién cd, ching téi da xac dinh cac yéu té anh hudng cip céng ty c6 kha ning tac dong
dén da dang gidi trong HPQT, tir hinh anh cdng ty d&n mong mudn thu hat nhiéu nha dau tv hon. Cac nghién clru ma
chiing t6i d3 ra soat néi vé mot s8 cac y&u td anh hudng nay, bén trong s6 dé ndi lén nhu 13 yéu t6 anh hwdng nhat trong
cdc tai liéu. Pau tién 1a sy cdng nhan cla cong ty vé Igi ich cla sy da dang gi¢i trong HDQT. M6t nghién ctru cla IFC ndm
2010 d3 tém tat nhitng loi ich tiém ndng cla viéc cé nhidu phu nit tham gia HDQT, bao gdm hiéu qua tai chinh, tap trung
vao quan ly rdi ro va hiéu rd hon vé thj trudng tiéu dung?. Nhan thirc duoc lgi ich nhw vay tao dong luc can thiét cho cac
cobng ty dé da dang héa HPQT.

Tht hai, cac cong ty cé thé thu hdt nhiéu nha dau tu bang cach tdng thanh vién nit trong HDQT. That vay, mot nghién clru
cla Deloitte ndm 2017 cho thay cac nha dau tu |3 mdt trong nhitng ngudi Ung hd thay d6i cé anh hudng nhat va mot sd
trong dé tham chi d3 phé phan cac cdng ty khdng cé dt nd luc cai thién da dang gidi trong HDQTZ.

Pong lwe thir ba 13 cdng ty mong mudn mét uy tin hodc hinh anh doanh nghiép tich cuc hon.

Nhu mot nghién cru clia Credit Suisse ndm 2012 d3 giai thich, khi mot cdng ty b6 nhiém nhiéu nit gidi vao HDQT, hanh
ddng nay s glri mot tin hiéu tich cuc dén thi trwdng vé su tap trung cda doanh nghiép vao quan tri. Hanh ddng nay cling
6 thé 1a tin hiéu cho thay cong ty dang lam &n t6t%. Trong mdt cudc khdo sat ndm 2008 véi 335 cdng ty chau Au, 50% s6
ngwoi duoc hdi bdo cdo rang mot dieu lé vé da dang cé anh hudng cé loi dén danh tiéng cla cong ty>.

Cudi cung, hoat dong quyén c6 ddng ludn thuc day ting cwdng bd nhiém nhiéu nit gidi hon vao HDQT. M6t nghién ctru

clia Hoi nghi chuyén d@ kinh t& toan cau (GES) ndm 2011 cho thay cac c¢6 dong td chirc dang nd luc dé clr va xay dung co
s& dit liéu cda riéng ho vé cac thanh vién HPQT da dang®®.

Vai tro clia cac nha dau tw t6 chirc

Chinh phd khéng phai la tdc nhan duy nhat d6i véi nhitng
thay d&i trong da dang gidi; ap luc bén ngoai tir cac nha dau
tu t6 chirc d€ c6 nhitng HDQT da dang hon ciing |a mot yéu
t& ngay cang quan trong. Vi du, duoc phat dong bédi cac t8
chirc nhuw 30% Club, nhiéu qu§ dau tw I&n d3 tuyén b y dinh
khuyén khich cdc céng ty ma ho dau tu vao tdng cwong da
dang gidi va bo phi€u khéng ung hé viéc bau lai cac chd tich
hodc Gy ban dé clr néu khdng lam t6t van dé da dang. Diéu
nay da lam cac cong ty lo ngai hon vé du ludn tiéu cyc néu ho
bi néu tén chi mat. Vi duy, tai Vuong qudc Anh, cha tich Uy
ban Chién Iwgc Céng nghiép, Nang lugng va Nghi vién d3
cong khai néu dich danh mudi cong ty FTSE 350 van duy tri
HDQT toan nam ndm 2018 dé “kéo ho ra khdi thoi ky tdm
t8i”3'. COng ty State Street Global Advisers (SSGA) ¢ try s&
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tai Hoa Ky d3 thuc hién chién dich néi tiéng “Fearless Girl”
(C6 bé khéng biét sg) (dat birc twong cla mot cb gai truwdc
con bod biéu tugng clia Phé Wall), cdng khai de doa bé phiéu
chdng lai tat ca cac thanh vién hdi dong duwoc dé clr cha bat
ky cdng ty nao néu khéng dép (rng tiéu chi da dang gidi cla
ho®. Quy hwu tri 16n nhat cta Uc, AustralianSuper, ciing d3
bat dau bd phiéu khdong Gng ho cac thanh vién HPQT cac
cong ty khong c6 dai dién nit trong HDQT=:.

Nhitng dp lwc nay chua phd bién trong ASEAN. That vay,
nhiéu ngudi duwoc chung téi phdng van bay to su that vong
vé thdi do thy déng cta nhiéu nha dau tu t6 chirc dia
phuong d6i véi da dang gidi. Tuy nhién, ap luc nay cé thé s&
tréd nén manh m& hon khi cac cudc thao ludn vé da dang gidi




—

tré nén phd bién hon va khi lgi ich cho hoat déng cla
cong ty bat dau duoc thdo luan va chap nhan rong rii
hon. Dac biét, nhu cau thu hit cidc nha dau tv nudc
ngoai sé hoat déng nhu mét chat xic tac quan trong,
mang lai nhan thirc rd hon vé céc van dé gidi cho khu
vire va gilp bu dap su thiéu tich cuc clia cac ¢6 dong
dia phuong. Nhw mot trong nhitng nguoi dugc ching
tdi phdng van tai Viét Nam giai thich:

“Tdi néi chuyén véi mét sé nha
dau tw nwdc ngoai dau tw vao cic
cdng ty niém yét cua ching téi va
ho ¢6 quan diém rang khi cé phu
ni¥ trong HDQT, ho cdm thay rang
cdng ty hoat déng hiéu qua hon va
6 hiéu suat tét hon nhirng céng
ty khéc, theo cac nha dau tw nuwéc
ngoai dau tw vao cac cdng ty niém
yét ctia ching ti, va néi chung tdi

tin rang trong cong dong cla
chung t6i tai Viét Nam, ho nhan ra

¢6 nhiéu phu ni rat thanh céng
trong kinh doanh.”

Ba Tran Anh Dao

Pho Giam doc diéu hanh,
S¢& giao dich chirng khoan
H6 Chi Minh
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Thuc day da dang gidi trong HPQT:
trweong hop cla State Street Global Advisers (SSGA) va BlackRock

Trong nhitng ndm gan day, mot s6 c6 déng t6 chirc I&n da thac ddy viéc cd nhiéu dai dién nit hon trong HDQT. That vong
vi t&c d6 thay d6i chdm chap, ho dang truc tiép thuc hién chién dich vdi cdc cong ty nhan dau tu cia minh va canh bao
rang ho san sang bo phiéu khéng bau cho céc thanh vién HDQT néu cong ty khong thé hién cam két ting tinh da dang.

SSGA va BlackRock 13 hai cong ty di dau trong chién dich gan day. SSGA dinh nghia mét céng ty c6 “s6 dai dién nit t6i thiéu”
13 cdng ty cé it hon 15% thanh vién HPQT |3 phu nir. Cac cdng ty nhu vay duoc khuyén khich giai quyét cac van dé da dang
clia ho dé tranh phan ¢ng di¥ déi tir cac nha dau tw té chirc bat man. SSGA chi ra rang ho da bo phiéu chéng cac thanh
vién HDQT tai hon 500 cong ty khong gidi quyét dugc su thi€u vang da dang gidi trong HDQT. Ho cling d3 ghi nhan sy cai
thién da dang gidi & hon 150 céng ty, dat dwoc thong qua viéc khéng bod phiéu hodc tham gia trao d6i tryc tiép vdi cong
ty®. Mot hudng dan clia SSGA tir ndm 2017 d3 dat van dé nay mot cach chinh thirc va xdc dinh da dang gidi 1a mot co
ché& dé dat duoc su 1anh dao hiéu qua clia hodi ddng quan tri, né dugc coi la “nén tang cla quan tri t6t va két qua dau tu
tich cyc”.2®

Twong tu, BlackRock d3 st dung &n phdm hang nam vé cac wu tién khi tham gia trao d&i tryc ti€p véi cac cong ty nhu mot
nén tang dé nhan manh tdm quan trong cta sy da dang trong HDQT va d&c biét |a binh dang gidi. Nam 2018, cong ty da
slra d&i cac nguyén tac bd phiéu Gy nhiém clia minh dé thé hién ky vong rang cac cong ty can cd it nhat hai thanh vién
HDQT 13 nit, de doa khdng bd phiéu cho cac cong ty chon bd qua y kién nay*. Theo Dién dan ctia Trudng Luat Harvard vé
Quan trj doanh nghiép va Quy dinh tai chinh, 4p luc dé dat sw da dang I&n hon trong HDQT theo sau mot s6 vu bé bdi kinh
doanh dang chl y gan day, va 1a mét phan tng lich s trwdc s6 dai dién qua it cda phu ni va ngudi da mau trong HDQT.
Céc hanh dong ctia nhitng nha dau tu té chirc cling dang duoc xem 1a mot nd lye dé thay ddi quan niém rang cac nha dau
tu t6 chirc 1a thu dong bang cach cé lap trudng tich cuc trong viéc thic ddy cac cong ty ap dung cac thong 1& quan tri
doanh nghiép t8t nhat3e.

Ap lyc dé xay dung cac HDQT da dang gidi hon ciing s& dén
tlr cac cong ty va tir cac yéu té anh huwdng bén ngoai khéc. Vi
du, 6ng Harry O’Neill, Chl phan hun, Téng gidm déc va
Thong 1& HDQT, hang Heidrick & Struggles, giai thich ring
mot chl tich sdng suét tap trung vao viéc cai thién sy da
dang ctia HDQT c6 thé cb tic déng déng ké. (Cac chuong sau
thao luan vé tac dong tich cuwc ma mot nha 1anh dao doanh
nghiép véi cam két thic ddy sy da dang cé thé cé trong viéc
dinh hinh mot chuong trinh nghi sy cta céng ty bao trum).
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Sy da dang trong HDQT cling cd méi quan hé chat ché vdi sy
da dang trong nhom khéach hang cia mét cong ty - mot sy
can nhac quan trong trong ASEAN, noi phu nit ngay cang tr&
thanh ngudi tiéu dung theo cach riéng cla ho®*. Mét hoi
doéng da dang c6 nhiéu kha nang dap (rng tét cdc nhu ciu cla
khédch hang da dang va néu mdt thwong hiéu clia cong ty gan
lién dén sy da dang, rdi ro anh hwdng dén uy tin 1a mot dong
lwc manh mé& dé cong ty tiép tuc tdng cudng cac nd lyc thic
day phét trién bao trum.




N&i dung chinh can lwu y

Chinh phl cdc nwéc trong khu viere ASEAN d3 chua tich cue trong viéc thic ddy da dang gidi trong HPQT so véi Tay Au.
Malaysia d3 dp dung céch ti€p cdn manh mé& nhat va cac quéc gia nhw Philippines, co quan quan ly cta ho tich hgp mét
s8 phuong phép tt nhat tir Tay Au vao bo quy tic quan tri cdng ty clia ho. Théi Lan, nudc ty hao cé ty |é thanh vién HDQT
Ia ni* cao nhat trong nghién clru clia ching t6i ciing d3 gidi thiéu cac bién phap sao cho phu hop véi céc tiéu chuin toan

cau vé da dang gidi.

Tuy nhién, chinh phl khong phai la tdc nhan duy nhat cha sy thay d6i khi néi dén da dang gidi. Ap luc xay dung da dang
gidi trong HDQT c6 thé dén tir cac yéu t6 bén trong va bén ngoai, vi du, 4p lwc tir cdc nha dau tu td chirc dé c6 HDQT da

dang hon 13 mét yéu t6 ngay cang quan trong. Cac dac thu riéng cla cdc cdng ty cling 1a yéu t6 quan trong quyét dinh da

dang gidi cua HDQT.
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Chuwong 3

Anh huéng clia da dang giéi trong hdi dong quan trij téi
hiéu qua cong ty

Dé dua ra cdc loi ich kinh t& clia da dang gidi trong HDQT, nhiéu tac gid d3 nghién cru thyc nghiém méi quan hé gitra da
dang gidi va hiéu qua tai chinh clia doanh nghiép. Chuing tdi déng gép thém két qua nghién ctru bang cach phan tich méi

quan hé & sadu nwdc ASEAN va Trung Quéc.

Trong phan tich cia minh, ching tdi thay rang cac cong ty c6 nhiéu nit trong HDQT thudng cho thay hiéu qua tai chinh
t6t hon, duwoc do bang hai thudc do tai chinh sau: Ty s6 lgi nhuan trén tai san (ROA) va lgi nhuan trén vén chd s& hitu
(ROE). Trung binh, céc cong ty ASEAN c6 hon 30% thanh vién nit trong HDQT c6 ROA trung binh 3,8%, so v&i 2,4% d6i vdi
cac cong ty khong cé phu nit trong HDQT. Twong tw, cac cong ty cd hon 30% thanh vién nit trong HDQT cé ROE trung binh
14 6,2%, so vGi 4,2% d6i v&i cac cong ty khdng cé phu nit trong HDQT.

Nhirng két qua nay chi ra loi ich kinh té rd rang cta viéc cé nhiéu phu nit & cac vi tri Ianh dao doanh nghiép trong cac cong

ty ASEAN.

3.1 TAC DPONG DEN HIEU QUA TAI CHINH
CUA CONG TY

Céc nghién ctru d3 phat hién ra ring da dang gidi trong HDQT
tao ra gid tri va mang lai cho cac cdng ty lgi thé canh tranh, va
nhiéu ngudi d3 lién két diéu nay vai hiéu qua tai chinh vuot
troi. Cac thanh vién nit trong HPQT duoc coi la co tac dong
tich cyc dén kha nang gidam sat cda HDQT, mang lai cac quan
diém va nhitng k§ ndng khac nhau, thu hdt thanh cong cac bén
lién quan va gidi thiéu cadc phong céch Ianh dao khac nhau.

Sy hién dién cta phu ni? & cac vi tri 1anh dao cling lién quan
dén sy hai long clia nhan vién néi chung, diéu nay dan dén
mot lyc lwgng lao déng cé nang suat cao hon va déng gép
vao sy phat trién cla cdng ty'. Cac chuyén gia khu vuc cho
biét thém rang sy da dang trong HDQT cé thé cai thién hiéu
suat va tang sy d6i mdi trong mdt céng ty. Phu nir

trong HDQT ciling dugc coi 1a nhitng ngudi gdp phan cai
thién cac tiéu chudn mai trudng, xa hoi va quan tri (ESG) cla
coéng ty, chd yéu théng qua viéc tap trung nhiéu hon vao
trdch nhiém x3 hoi cha doanh nghiép, sy tham gia v&i cong
doéng, quyén con ngudi va dao dirc.

Théng qua nghién clru cta minh, ching t6i déng gép thém
bang chirng bang cach phan tich toan dién tdc dong cta da
dang gidi d6i vdi hoat dong cla cdng ty tai sdu qudc gia
ASEAN. Nghién ctru ca ching t6i két hop phan tich thong ké
di? liéu cap cdng ty vdi cac két qua chinh tir cdc cude phéng
van véi cac bén lién quan cao cap dé hiéu tac déng cla phu
n* dén cdc quy trinh va hoat déng cda céng ty, diéu nay cé
thé dan dén hiéu qua tai chinh tét hon.
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Cac chi s6 vé hiéu qua tai chinh cla cong ty

M6t vai s6 lieu thwong dwoc sir dung dé do ludng hiéu qua tai chinh clia cdng ty. Cac bién phap nay dugc chia thanh hai
loai: cac bién phdp dwa trén thong sé k& toadn va cac bién phap dua trén thj trvong. Cic bién phap dua trén thong so ké
todn dugc coi la chi s6 t6t dé do lgi nhuan clia cong ty. Dya trén ddnh gid cla minh vé cac tai liéu hién cé, ching téi lvu
y rang hai bién phéap dua trén ké toan chit ché duoc st dung thudng xuyén nhat dé danh gia hiéu suat: Loi Nhuan Trén

Tai San (ROA) va Loi Nhuan Trén V6n Chd S& Hitu (ROE).

Binh nghia vé cdc chi sé chinh dwoc Iwa chon cho nghién civu cua ching téi

o Loi Nhuan Trén Tai San: Mot thudc do ngan han vé hiéu suat clia cong ty, do lwong loi nhudn rong ma cong ty ki€m
duagc, trwdc chi phi tién 13i va thué, tinh theo ty 1& phan tram cla téng tai san.

o Loi Nhuan Trén V8n Chi S& Hiru: Mot thuwde do ngan han vé hiéu suat clia cong ty, do ludng thu nhap rong theo ty
1& cGia t8ng v8n chd s& hitu va chira mirc d6 cong ty sir dung céc khoan dau tw dé tao tang trwdng thu nhap.

Phan tich cap cong ty vé mirc trung binh cdng don gidn
tai ASEAN cho thay mdi quan hé chit ché giira tinh da
dang ciia HDQT véi hiéu qua tai chinh cha cong ty

Chung t6i d3 xem xét s6 liéu cla 1.836 cong ty tir sdu quéc
gia ASEAN (Indonesia, Malaysia, Philippines, Singapore, Thai
Lan va Viét Nam) va Trung Quéc?. Cac cdng ty duwoc dua vao
mau phan tich néu ho cong bé thong tin vé dai dién nam nit
trong HDQT cho ndm 2017. P8i véi sdu qudc gia ASEAN nay,
trwdc tién chung tdi d3 kiém tra cdc md hinh vé hiéu qua tai
chinh cho céc cong ty & ba cip dd da dang gidi:

e NE&u HPQT cdng ty khéng cé phu nit
e N&u HDQT cbng ty ¢ it nhat mot phu nir
e N&u hon 30% s6 thanh vién HDQT céng ty la niy

Khi chdng téi tinh todn trung binh cong don gian, térc la ROE
va ROA trung binh cla tit ca cac cong ty & moi cip do da
dang gidi, ching t6i thay ring trung binh, cic cong ty cd
nhiéu phu nit trong HDQT ¢4 lién quan dén hiéu qua tai chinh
cao hon.
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Hiéu qua tai chinh clia cdc cong ty & cdc nuwdc ASEAN va Trung
Quéc str dung phép tinh trung binh céng don gian, 2017 (%)

ROA ROE
trung binh  trung binh

Khu vyc /

Quéc gia Bién s6 vé gidi

ASEAN Néu HDQT céng ty khéng cé phu nit 2.4
(6 qudc gia)

Néu HPQT cong ty co it nhat mot 3.7
phu ntt

Néu hon 30% sb thanh vién HDQT
cong ty lanlt

Trung Qudc  Néu HPQT cong ty khéng cé phu nit

Néu HDQT coéng ty cé it nhat mot
phu nit

Néu hon 30% sb thanh vién HDQT
cong ty lanlt

Ngudn: Phan tich cha EIU.




Cé thé thay, gia tri ROA cho céc cong ty ¢ it nhat mot thanh
vién HDQT la ni* hodc hon 30% thanh vién HPQT la nit cao
hon gia tri ROA d6i v&i cac cong ty khdng cé phu nit trong
HDQT: céc céng ty ma phu nit chiém hon 30% thanh vién
HDQT c6 ROA trung binh 3,8%, cdc cong ty cd it nhat mét phu
nilt trong HDQT cé ROA trung binh 3,7% va cac cong ty khéng
¢6 phu nit trong HDQT cé ROA trung binh 2,4%. Trong khi xu
huéng & Trung Quéc cling twong tu, sy khac biét 1a nho hon
5o v&i mirc trung binh cta khu viwc ASEAN.

Gia tri ROE cho cac cdng ty cé it nhat mét thanh vién HPQT |3
n* hodc hon 30% thanh vién HPQT 13 nit cling cho thay cao
hon gid tri ROE cho cdc cong ty khong cé phu nit trong HPQT:
cac cong ty cé phu nir chiém hon 30% thanh vién HDQT ¢
ROE trung binh 13 6,2%, cac cdng ty cd it nhat mét phu nir
trong HDQT cd ROE trung binh la 5,8% va cac cong ty khong
¢6 phu nit trong HPQT cd ROE trung binh la 4,2%.

S dung md hinh théng ké dé kiém tra mdi quan hé
gitra da dang gi&i trong HPQT va hiéu qua tai chinh

Tiép theo, chung t6i d3 chay cac hdi quy gdp dé phan tich tac
dong théng ké cua da dang gidi ddi vdi hiéu suat tai chinh
(ROA va ROE). Theo cach tiép can nay, ching t6i da phan tich
cac nudc ASEAN nhu mdt nhdm va kiém sodt cac hiéu ng
cip qudc gia (str dung céc bién gia). Phat hién cla ching toi
duwoc tédm tat trong bang duédi day.

Tac déng tai chinh cla su da dang gidi trong cac cong ty
ASEAN s&r dung mé hinh théng ké, 2017

Bién vé gidi

i R e A i e e e Va3 IS SO i

Néu HDQT cong ty ¢ it nhat mot phu nit ROA ting 1,4%

Néu hon 30% s6 thanh vién HDQT cong ty la nit ROA téng 1,2%

Néu cé su gia tdng 10% ti 1& phu nit & ca cip do
HDQT va quan Iy cap cao

ROA tdng 0,7%
ROE tang 1%

Néu cd sy gia ting 10% ti 1& phu nit & cap
quan ly cao cap

ROA ting 0,3%
ROE ting 0.6%

Ngudn: Phan tich ca EIU.

Chung t6i thay rang néu sy da dang trong HDQT clia cdng ty
tang tir 0 (mét hoi ddng toan nam) 1én cé it nhat mot phu nir
trong HDQT, ROA c6 thé sé ting trung binh 1,4%, néu tat ca
céc yéu t6 khac khong ddi. N&u sy da dang cla HDPQT ting
I&n hon 30% thanh vién HDQT ni¥, ROA c6 thé s& ting trung
binh 1,2%, so vd&i viéc c6 30% thanh vién HDQT nit hoac it
hon. K&t qua tir hoi quy clia ching ti hd tro két qua tir phan
tich trwdc day cla ching t6i bang cach st dung cac muc
trung binh cdng don gian va cling ¢6 1ap ludn cla ching toi
rang cac cong ty cé ty 1& phu nit cao hon trong HDQT clia ho
thuwdng cd lién quan dén hiéu qua tai chinh tét hon.

Ngoai viéc kiém tra ngudng cho su da dang gidi cha HPQT,
ching t6i d3 phan tich sy gia ting vé da dang gidi & ca HDQT
va cap quan ly cd lién quan dén hiéu qua t6t hon vé tai chinh
cla cdng ty hay khéng. Phan tich sdu qudc gia ASEAN nhu
mét nhém, ching t6i thay rang tinh trung binh thi cr ting
10% vé da dang gidi (hién dién cla nit) v&i tu cach thanh
vién HDQT va cdc vi tri quan ly cap cao cong lai, ROA c6 thé
s8 ting 0,7% va ROE cé thé s& ting thém 1%. Trung binh thi,
cl tdng 10% sy da dang gidi & céac vi tri quan ly cdp cao,
chung toi thay rang ROA c6 thé sé& ting 0,3% va ROE c6 thé s&
tang 0,6%. Trong moi truong hop, sy gia tang da dang gidi co
lién quan tich cuc vdi viéc cai thién hiéu suat tai chinh.

Nhin chung, k&t qua théng k& cla ching t6i phu hop vdi
quan diém cla nhitng chuyén gia dugc phdng van, nhitng
nguwdi nay nhdn manh tac dong tich cuc cta viéc cé phu nir
trong HDQT va & cdc vi tri 1anh dao doanh nghiép ndi chung,
d&i vai hiéu suat chung cta cong ty. Vi duy, éng Harry O’Neill,
Chl phan hun, Téng gidm ddc va Hoat déng cta HPQT, hdng
Heidrick & Struggles, lwu y rang khi nhin vao hiéu suat cong
ty néi chung, céc cong ty da dang cé xu huwéng hoat dong tot
hon, so vdi cac cdng ty thi€u da dang. Theo éng, da cd s cai
thién dang k& vé sy hién dién cla ni¥ gidi; va viéc tap trung
c6 duogc s6 lwong phu hop nit gidi tai cac vi tri & cap d6 van
hanh. M&i quan hé cé thé cé gilta su da dang gidi cao hon va
hiéu suat cong ty s& dugc khdm phd thém trong phan tiép
theo.
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M&i quan hé gitta da dang gidi trong HDQT
va hiéu qua tai chinh trén toan cau

Cdc tai liéu toan cau vé tac déng cha da dang gidi [én hiéu suat cla céng ty theo nhiéu hudng. C nhiéu
nghién cru cho thay mét cach thuyét phuc sy cai thién & it nhat mot trong nhirng chi s vé hiéu suat trong
cac cdng ty c6 nhiéu phu nit trong HPQT cla ho. Tuy nhién, cling céd mét s6 nghién clru tim thady maéi lién hé
tiéu cwc hodc trung 1ap gilta da dang gidi va hiéu suat. Nhiéu nghién clru trong sé nay phan tich méi quan
hé gilta tinh da dang va cac chi s6 thi truong chirng khodn vé gia tri doanh nghiép, khac véi lgi nhuan / hiéu
suat vé mat ké& toan. Vi du, mot so tac gid cho rang phan ¢ng tiéu cuc cla thi trudng khi bd nhiém mét phu
nit vao HPQT cé thé 13 do dinh kién cla nha phan tich hodc nha dau tu, cé thé rd rét hon & mot sé thj trudng
va tac déng dén két qua théng ké.

Mét bdo cdo cla Credit Suisse ndm 2012 cho thay cac cong ty cd it nhat mot ngudi phu nit trong HDQT vuot
tréi hon so véi cac cong ty khdng cé phu nit trong HDQT trong sudt sdu ndm (xét vé gid cd phiéu). Tuy nhién,
hiéu rng nay d3 dwoc nhan thay sau ndm 2008 (khi nén kinh t& khéng 8n dinh), so vé&i giai doan 2005-07
(khi tang trudng kinh t& manh mé). Bao cdo két luan rang sw vuot troi vé gia cd phiéu twong d6i clia cac cong
ty cé phu nit trong HDQT c6 thé khong nhat quan, nhuwng su can bang Ién hon trong HDQT mang lai it bién
dong va su 6n dinh t6t hon trong chu ky kinh doanh3.

Adams va Ferreira (2009) d3 nghién ctru mdt nhém céac cong ty M va thay rang cac nit thanh vién HDQT
hoat dong tot hon vé mét tham du va tham gia cac Gy ban, phan bd nhiéu nd luc hon cho trach nhiém giam
sat. Tuy nhién, két qua cta ho cho thdy tdc dong trung binh cla da dang gidi ddi véi hoat déng cda doanh
nghiép la tiéu cuc?.

Nguwoc lai, nghién clru méi nhat tir MSCI ESG cho thay cac cong ty cé s I3nh dao manh mé tir nir gidi da tao
ra ROE 10,1% m&i ndm, so v&i 7,4% cla nhitng cong ty khdng cé su 13nh dao nhw vays. Twong tu, mot nghién
clru ndm 2015 vé phu ni¥ trong HPQT clia cac cong ty Uc da tim thay mai lién hé tich cyc gitta tinh da dang
cla HPQT va hiéu qua tai chinh doanh nghiép (ROE, ROA va Ty suat Tobin’s q) sau khi kiém sodt mot s6 bién
s6 quan tri va cac bié€n dic thu cta céng tye.

Hb6i quy cap qudc gia cho thay két qua khdng ré rang
cho tirng nwé'c ASEAN

Ngoai phan tich cy thé v& ASEAN, ching t6i da tién hanh Quéc, nhung mai quan hé tich cuc gitra da dang gidi va hiéu
phan tich riéng cho tat ca cac quéc gia trong nghién clru cla qua tai chinh da duwoc tim thay. Bang dwdi day tém tat cac
minh (sdu quéc gia ASEAN cdng véi Trung Qudc). Rat khé dé két qua quan trong chinh.

xac dinh cdc md hinh réng khap cic nwéc ASEAN va Trung
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Tac dong tai chinh cla da dang gidi & cap qudc gia bdng mé hinh théng ké, 2017

Quéc gia Bién s& vé gidi (gitr tat ca cac yéu t6 khac khong déi)

Singapore

Néu cé su gia tdng 10% ti 1é phu nir & ca cdp do HDQT va quan ly cdp cao
Néu c6 su gia ting 10% ti1& phu nit & cdp quan ly cip cao

Tang bién s6 tai chinh

ROA ting 1,5%
ROE téng 1,8%

Théi Lan Néu cé su gia tdng 10% ti 1é phu nit & cap HDQT

ROA tang 0,7%

Malaysia

Néu cé su gia tdng 10% ti 1é phu nir & ca cAp d6 HPQT va quan Iy cdp cao
Néu cé su gia tdng 10% ti 1é phu nit & cap quan Iy cap cao

ROE tang 1,6%
ROE tang 1,1 %

Philippines Néu cé su gia tang 10% ti 1é phu nit & cap HDQT

ROA tang 2,0%

Trung Quéc

Néu cd su gia ting 10% ti 1& phu ni & Gy ban kiém toan

ROA tang 0,2%

Ghi chi: Ching téi chi bao cdo két qua & cap quéc gia vdi nhitng két qua cd y nghia vé mat théng ké. Vi thé thong s6 trén bang trén khong bao gdm tat ca sdu nudc.

Ngudn: Phan tich cGa EIU.

Chung t6i thay rang c ting 10% vé sy da dang gidi trong
HDQT va céc vj tri quan ly cap cao cdng lai, cé kha ndng ROE
sé tang 1,6% & Malaysia va ROA tiang 1,5% & Singapore.
Trong trwdng hop cla cac vi tri quan ly cap cao, clr ting 10%
vé da dang gidi, chiing t6i thay rang cé kha ning ROE s& ting
1,1% & Malaysia va ROE tang 1,8% & Singapore. Trong trudong

hop cla Trung Qudc, ching tbi ghi nhan mét két qua tich cyc
khi ki€m tra tam quan trong cua ti |& thanh vién nit trong Oy
ban kiém todn: cr ting 10% su da dang gidi tinh trong Gy ban
kiém toan, cé kha ndng ROA sé tang 0,2%. Diéu quan trong
can lwu y 1a mac du cac hé s6 13 nhé, xu hwéng trong moi
trwdng hop van tich cuc.

Cac nghién clru thue nghiém khac vé chau A

& khu vuc chau A rong Ién hon, mét s nghién clru da danh gia tadc dong clia da dang gidi d6i vdi hoat ddng cla cong
ty. Nam 2015, Korn Ferry d3 nghién ctru mudi qudc gia chau A - Théi Binh Dwong va phat hién ra rang cac cong ty ma
phu nit chiém tir 10% tr& 1€n thanh vién HDQT cé ROE cao hon (3,6%) va ROA cao hon (1,3%) so véi céc cong ty ¢ phu
nit chiém it hon 10% thanh vién HDQT?. Ndm 2016, ADB?® da tim thay két qua tuong tu: ROE cao hon (3,5%) va ROA
(0,9%) trong s8 cac cong ty cé it nhat mét thanh vién HDQT 13 nit.

Tuy nhién, mdt m&i quan hé tiéu cwc d3 dwoc quan sat thady & mot s6 qudc gia chau A: nghién ctru clia Korn Ferry va
ADB cho thay sy da dang gigi cia HDQT c¢d lién quan ty 1é nghich véi ROE va ROA & Malaysia; va mot nghién ctru cla
ASEAN tap trung vao linh virc ngdn hang cho thay sy da dang vé gidi cé lién quan ty 1é nghich dén két qua hoat déng
cla cong ty & Malaysia®. Theo nhi*ng tai liéu nay, nhirng két qua tiéu cuc nay cd thé 1a do phu nit [ ngwdi s chju rdi ro
hon nam gidi, dan dén viéc cdc HDQT cé thanh vién nit cé xu hudng thue hién cac chién lwoc it rli ro hon™.
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Dwa trén thoéng tin thu dwoc tir cudc phdng van cla ching
toi véi cdc chuyén gia, Phan 3.2 cla bao cdo nay xem xét cac
ly do c6 thé vi sao su da dang gi¢i t&t hon cé thé lién quan
dén cai thién hiéu qua tai chinh cba cong ty, dic biét |a da
dang gidi trong HDQT va quan ly cdp cao.

3.2 Lién két giira da dang gi&i trong HDQT
va hiéu qua tai chinh

Dé& hiéu méi lién hé gilra da dang gidi cia HPQT va hiéu qua
tai chinh clia cdng ty va tai sao sy da dang gidi Ién hon cé thé
thac day hiéu qua tai chinh t6t hon, diéu quan trong |3 phai
xem xét cac tdc dong phi tai chinh cla thanh céng din dén
hiéu qua tai chinh t6t hon, chdng han nhu uy tin, viéc ra
quyét dinh, chdp nhan ri ro va phong cach I3nh dao.

Pa dang gidi Hiéu qua
trong HDQT tai chinh
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Théng qua ca viéc xem xét cac tai liéu hién cé va céc phat
hién tir nhitng cudc phdng van, ching téi da xdc dinh dugc
cac yéu td phi tai chinh quan trong sau day.

Tuyén dung nhiéu phu nit mé& réng hon tiép can véi
ngudén nhan tai chat lwong

Su hién dién cla nit gi¢i trong HDQT c6 thé tang thém gia tri
cho hiéu qua cua céng ty theo nhiéu cach. Pau tién, khi mét
cong ty c&i m& véi viéc tuyén dung cac thanh vién ni trong
HDQT, nd s& ty dong mé rdong nhdm nhan tai ma tlr d6 cong
ty c6 thé thu hat. Diéu nay cho phép cdng ty thu hut cac tai
nang hang dau dé thic day van hanh t8i wu. M& rong nhém
tai nang la dac biét quan trong trong khu virc ASEAN, noi co
hon 70% giam déc diéu hanh cap cao néi rang cac cong ty
chat vat dé xay dung mot ngudn cung tai nang hang dau én
dinh, theo Vién Linh dao Nhan lywc (m6t co quan ¢é van ¢
tru s& tai Singapore). Mot s6 ngudi dugc phdng van rat lac
quan vé nhém tai niang ctia khu vuc, ndi rang hién tai c6 rat
nhiéu phu ni* & cac vi tri quan ly cdp cao. Mic du sé lvong
khdéng nhiéu nhu trong nhédm tai ndng |1a nam gidi, nhwng cé
ty 1& cao cac nit quan ly cap cao cé thé 1a thanh vién HDPQT.




Quan diém da dang trong viéc ra quyét dinh gidm
thiéu cac tac dong bat loi cha tw duy tap thé

M6t hoi dong da dang vé gidi dugc hwédng loi tir nhirng hiéu
biét ddc ddo va quan diém mdi, cho phép ra quyét dinh
manh mé& hon. Sy da dang vé gidi cling tao diéu kién cho
cudc thao luan céi mé hon gitta cac thanh vién HDQT, giam
bét tinh trang tw duy tap thé va cai thién méi quan hé gilta
cdc thanh vién HDQT va nhan vién™. Cac cudc phdng van cla
chiing t6i véi cac chuyén gia khu vire ing hd manh mé nhirng
phat hién nay. Vi du, nhitng ngudi dwoc phong van déng y
rang su hién dién cla cac thanh vién HDQT nit d3 1am gidm
duogc 16i tw duy nhdm, diéu ma ho coi 13 rat cé gid tri, dac
biét 13 quan diém rdng radi rang cac hdi dong toan nam
thuwdng hoat ddng nhu mot loai “mang lwéi ddng mon toan
nam”. Nhitng ngudi dwoc phdng van lwu y rang tham chi dua
mdt vién canh da dang duy nhat vao mot nhdm vén dong
nhat cé thé thay déi viéc ra quyét dinh va ngan chin tu duy
tap thé, néu khéng cé sy da dang s& khuyén khich cac cudc
thdo luan it ndng dong hon va anh huédng tiéu cwc dén hiéu
suat. C6 nhiéu ni¥ gigi trong HDQT cling cd thé gilp tang sy
da dang vé nhan thirc, gdp phan vao viéc ra quyét dinh manh
mé& hon va dan dén sy hiéu biét nhiéu hon vé yéu cau va nhu
ciu cla thj trwdng toan cau. Didu nay cho phép cac cong ty
tang cudng kha ndng phat hién céc rdi ro vé uy tin c6 thé bj
bé qua hoan toan.

HPQT véi sé lwgng phu niv nhiéu hon ¢6 xu huéng
quan tri tét hon

HDQT da dang gidi cling da dugc phat hién 1a gidp cai thién
chat lugng quan trj cong ty. Vi du, s tham gia cia HDQT
duogc cai thién, didu dé cd nghia 1a cac thanh vién HDQT
dugc thong tin t6t hon va duogc trang bi tdt hon dé dua ra
quyét dinh hiéu qua nham thuc day hiéu sust. Ty 1& tham du
hop hoi déng t8t thudng dwoc coi la mot dau hiéu cla viéc
quan trj t6t. Mét nghién ciru cia Adams va Ferreira (2009)™
d3 phéan tich ty 1& dy hop cla céc thanh vién HDQT nam va
nit & Hoa Ky va thay rang kha ning phu nit cé van dé viéc
tham du hop it hon 30% so vé&i cadc ddong nghiép nam. Hon
nita, cac tac gid nhan thay rang sw hién dién cla cac nit thanh
vién da gép phan giam 9% cac van dé vé tham dy cda thanh
vién nam.

S6 dai dién ni* I&n hon dan dén viéc lanh dao linh
hoat hon

So v&i nam gidi, nit gidi dwoc cho la linh hoat hon trong quan
diém cla ho va c&i mé& hon védi nhitng cach nghi khac biét.
Ho cling dugc coi la it dinh hwdng chi huy, gidp nudi dudng
bau khéng khi than thién va it d6i dau hon, khéng chi trong
phong hop ma con trong cdc méi quan hé véi nhan vién.
Nhitng ngudi duoc phdng van khang dinh rang, nhin chung,
phu nit thwong cé phong cach lanh dao khac biét. Theo ba
Tran Anh Dao, Phé Gidm déc diéu hanh, S& giao dich chirng
khodn H6 Chi Minh (Viét Nam), cac cudc hop HPQT s& than
thién hon khi cé thanh vién HDQT ni¥, vi phu nit cé xu hudng
thu thdp y twdng tir moi nguwdi va sau dé di dén két luan hiéu
qua. Phuy nit cling duoc gan véi véi cac chi s& cdm xdc twong
d8i khac nhau va cé thé duwa ra nhitng quan diém khong nhat
thiét phai hién nhién nhu nam gidi, nhitng ngudi thwong tap
trung hon vao nhitng diéu hitu hinh. Cac nghién ciru™ d3
tuyén bd rang mot s6 thudc tinh chd y&u gan véi nam gidi
hodc nir gidi, trong khi mét s6 it thudc tinh dwoc coi la trung
lap. N gidi dwoc coi la ddng cam va co trach nhiém véi xa
hai hon, trong khi nam gidi dwoc coi la chiu dwng cing thang
tét hon va ty tin hon.

Phu nit dwoc coi la so chiu rti ro hon nam giéi

Nguoi ta thuong cho rang phu nit so chiu rdi ro hon nam giéi
va s da dang tao ra nhiéu hanh vi khdng mao hiém. Tuy
nhién, cling cd y kién cho ring & cac vi tri 1anh dao hang dau,
nir gidi c6 thai dd chap nhan rai ro khdng khac biét nhiéu so
V@i cdc déng nghiép nam. Vi duy, Chen va dbéng nghiép
(2017)* phat hién ra rang cap do da dang gidi Ién hon gitra
cac cdng ty niém yét @ My c6 lién quan ty |& thudn dén rdi ro
tai chinh va c6 méi lién hé vdi rdi ro uy tin thap hon (nhu
tranh thué), trong khi Sila va déng nghiép (2016)™ khong
thay bang chirng nao vé méi lién hé véi rii ro von chid s&
hitu. Nhitng ngudi dugc phong van & Philippines thira nhan
rang nhiéu doanh nghiép lén & nuéc ho dugc didu hanh béi
nhi*rng ngwdi phu nit rat cé tinh than kinh doanh va biét cach
quan ly rdi ro.
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Dai dién ni¥ nhiéu ho'n tao ra mdt maéi trwdrng lam viéc
minh bach hon

C6 phu nit trong cac Gy ban thudc HDQT c6 trach nhiém giam
sat, nhu céc Oy ban kiém toan, dé clr, thu lao va quan tri cdng
ty, gilp tao ra mot moi trwong minh bach hon. Mot nghién
cru d3 cho thady mai lién hé tich cuc gitra da dang gidi trong
HDQT va két qua hoat déng clia doanh nghiép trong cac cong
ty c6 khad ndng quan tri yéu, diéu nay cho thay cam két giam
sat ctia phu nit dong vai trd quan trong'™. Mot nghién clru
khac" cho thdy céc cdng ty c6 phu ni¥ trong Gy ban kiém todn
c6 phi kiém todn thap hon, kiém sodt ndi bd hiéu qua hon va
tinh toan ven cao hon trong bao cdo tai chinh. Mdc du mét
s6 chuyén gia khu vire clia ching t6i tuyén bé rang khong cé
sy khéc biét Ién vé gidi trong thanh vién Gy ban, nhitng
ngudi khac lai cho rang phu nit cé nhiéu kha ndng ddm nhan
vai trd gidm sat do xuat than 13 k& todn vién hodc luat su, phu
hop hon cho cac hoat dong nhu vay.

Cai thién hiéu suat méi trwdng, xa hdi va quan tri

C6 bing chirng dang xem xét ring phu ni¥ trong HDQT gép
phan cai thién tiéu chuan ESG (mdi trudng, xa hdi va quan
tri) cha céng ty. Mot tai liéu danh gid gan day cha IFC™® d3
thdy méi twong quan tich cyce gittra da dang gidi va cach tiép
can cla cac cdng ty vé van dé mdi trvdng, nhu bdo céo va
hoat dong méi trudng, cling nhu theo dudi cac sang kién vé
moi truong. Cac cong ty da dang gidi cling dugc coi la cé tac
dong xa hoi tich cyc hon trong va ngoai cong ty trong céc linh
vue nhu trach nhiém x3 hoi cla doanh nghiép, sy tham gia
vao cong déng, quyén con ngudi va dao dirc, cling nhu cai
thién van hda kinh doanh, quan hé v&i nguoi lao dong va can
bang cudc sGng va cong viéc. Cac cong ty cd nhiéu thanh vién
HDQT la nir dugc chirng minh la ¢ cac hoat déng quan tri
doanh nghiép t6t hon, chang han nhu kiém soét néi bd, minh
bach, dao dirc va tuan tha. Mc du khdng lién quan truc tiép
dén hiéu suat cla cong ty, nhitng loi ich nay co thé cai thién
danh tiéng cla cong ty va gilip dirng virng trudc cac d6i tha.
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M@&i lién két gitra cac tiéu chudn ESG va su hién dién cla
phu nit trong I3nh dao cdp cao

MOoi treong

N

m Bén vitng B Uy tin x3 hoi

va dao dic

® Minh bach

® Tiéu chudn ® B30 cdo day du

moi truang ® Quan hé véi nhan vién

A f ® Do dirc va tudn thu
va binh dang gidi

u Chét lugng
bao vé B Quyén con ngudi

mai truong ® S3ng kién CSR

m Qui trinh va
nang dong

Ngudn: IFC (2018).

Lam thé& nao dé bao dam rang da dang gidi gia ting
hiéu qua hoat déng?

Phan tich clia chung ti cung cap bang chirng thuyét phuc
rang su da dang gidi cd thé cai thién hiéu suat cta cong ty.
Tuy nhién, thuc té 13 nhiéu nghién clru toan cau va khu vuc
da khéng tim thdy mai lién hé mang tinh két luan giita da
dang va viéc cai thién hiéu suat, chirng té rang nhiéu rao can
c6 thé ngan sy da dang thé hién thanh hiéu qua cudi cling t6t
hon cho cac doanh nghiép.

M6t thach thire dédc biét 13 nguy co lam cho ¢é - nhu viéc chi
dinh phu nit vao cac vij tri d& hoan thanh cac chi tiéu vé ty 18,
xoa diu cdc nha dau tu hodc lam cho cdng ty cd vé tién bo va
da dang hon. Nhitng déng lwc nhu thé nay cé thé cé nghia 13
phu nit khéng duoc bd nhiém dua trén ki nang hodc thanh
tich, hodc déng gdp clia phu ni¥ (du cé hop 18) bj tir chéi hodc
bi xem nhe. Tuy nhién, Iy thuyét khéi lvgng t&i han cho thay
rang nguy co "lam cho cé" gidm di mot khi phu nit chiém mot
ty 1& thanh vién hdi ddng nhat dinh (néi chung la khoang 30%).




Kha nang thién vi gidi tinh gilta cdc nha dau tv dia phvong
cling dat ra moét thach thirc & céc qudc gia noi cac thong 1é
van héa nghi ngd kha nang 13nh dao cta phu nit. Diéu nay cé
thé din dén cac nha dau tw Gng ho cac cong ty noi hdi dong
chl yéu la nam gidi, diéu ma ho cé thé danh déng véi sy 1anh
dao t6t hon. Diéu nay c thé gidp giai thich ly do tai sao cac
cong ty cé thé khdng thay sw cai thién rd rét hon vé hiéu suat
sau khi tang tinh da dang cia HDPQT. Vi du, cdc nha dau tv cé
thé c6 mdt nhan thirc rang phu nit thiu von nhan luc va kinh
nghiém kinh doanh can thiét dé tré thanh thanh vién HDQT
hiéu qua™ va cé thé phan &rng tiéu cyc vdi viec duwoc dé bat.
Su hién dién nhiéu hon cla cdc nha dau tw qudc té cd thé
gilp gidm bét dinh kién thién vi nay, vi ho ¢ kha ndng xem
sy cai thién vé da dang gidi trong HDQT 1a mot sy phat trién
tich cuc.

Cudi cung, c6 mét rdiro 1a cac hdi dong sé khdng tan dung téi
da nhirng ki nang va quan diém cla cac thanh vién nit. Phy
nit can duoc trao co hoi thye sy d& déng gép nham gidip cho
da dang gidi di dén cai thién hiéu suat. Mot khi phu nir d3
ddm nhan vij tri cha ho trong mot HPQT, diéu quan trong 13
b6 nhiém ho vao cac Gy ban chl chét (nhw Gy ban kiém toan,
tai chinh va chién lugc) va dua ho vao cac quy trinh hoach
dinh chién lwgc va ra quyét dinh dé tan dung triét dé cac ky
nang cta ho. Mét nghién ciru ndm 2008 cla McKinsey &
Company? d3 xac dinh 9 hanh vi I3nh dao rat quan trong dé
cai thién hiéu suat t6 chirc va thay rang nit gidi cé nhiéu kha
ndng hon nam gidi trong mot s6 hanh vi nay, bao gbm la mot
hinh m3u t6t, truyén cdm hitng cho ngudi khac va khuyén
khich nhan vién trong qua trinh ra quyét dinh cé sy tham gia.
Tao co hdi cho cac thanh vién HPQT nit dé ho tich cuc thuc
hién cac hanh vi lanh dao nhu trén sé gilp da dang gidi cla
HDQT thanh sy cdi thién hiéu qua hoat déng cla céng ty.

C6 sy da dang vé gidi cling cé thé gilip tao cdm gidc gan bd
cho cac nhan vién nit. Theo Grace Xiao, l1anh dao toan ciu vé
Quan hé dai tac cong-tu, UCB Trading (Thugng Hai) Co., Ltd,
ddi ngli 13nh dao da dang giup cing cd vé dao dirc, va gilp
céc nhan vién cdm thay ho thudc vé cong ty.”

“Nhin chung la phu nit c6 mot phong cach lanh
dao khac. T6i nghi phu nir bao quat hon, c&i
mé hon véi nhirng quan diém khac nhau. Ho
khéng phai la ki€u nha 13nh dao chi huy va
ki€m soat va vi vy trao quyén nhiéu hon cho
ngwoi khac. T6i nghi d6 1a nhirng dic diém rat
tot va véi nhiéu phu niv Ianh dao hon, ban sé
¢6 van héa bao trum dé. Van héa dé lan téa tir
trén xudng duwdi, va moi nguwdi cdm thay nhiéu
hon. Téi nght diéu d6 tao ra mdt méi trudng
day moi nguwdi va gitp ho thé hién nhirng diéu
tot nhat. T6i cho rang dé 1a mot ly do khién t6i
nght viéc c6 mot ban lanh dao c6 d6 can bang
t6t hon sé tao ra két qua tét hon”.

Helen Yang

Gidm dbc diéu hanh, Dién tir &
Hinh anh, Dich vu khach hang,
DuPont (Trung Quéc)
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N&i dung chinh can lwu y

Nhin chung, cac cong ty cé ty |é phu ni¥ cao hon trong HPQT thudng ¢é lién quan dén hiéu qua tai chinh 1én hon, duoc
do lwong théng qua ca ROA va ROE. Trung binh, chiing t6i thay rang cdc cong ty ASEAN cé HDQT véi hon 30% thanh vién
nir cé ROA trung binh Ia 3,8%, so vdi 2,4% cla cac cong ty khéng cé phu nit trong HDQT. Tuwong tu, cac cong ty c6 hon 30%
thanh vién HDQT nit cé ROE trung binh la 6,2%, so v&i 4,2% tai cac cong ty khéng c6 phu nit trong HPQT.

Cé ty 1é phu ni* trong HDQT cao hon cé thé mang lai nhiéu lgi ich cho cac cong ty, bao gdm ti&p can nhiéu tai ndng hon,

sy da dang trong viéc ra quyét dinh, tao ra méi trudng lam viéc minh bach hon va cai thién céc tiéu chuan ESG.
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Chuong 4

Nhirng tr& ngai cho su tién bd vé da dang gidi

Trong chuong nay, ching tdi xac dinh va phan tich nhitng trd ngai chinh téi viéc cai thién da dang gidi trong khu vuc
ASEAN, dwa trén ddnh gia cla ching t6i vé cdc tai liéu hién cd va cac cudc phdng van vdi cac chuyén gia dugc lua chon.
Chung t6i thay rang, so v&i cac dong nghiép nam, nit gidi phai d6i mét véi mot cude dau tranh khé khdn dé tiép can HDQT
trong khu vie, do su két hgp cla cac tré ngai cdp qudc gia va nhitng rao can & cap do cong ty da dugc quan sat rong rai
trong tai liéu toan cau va tai cac quéc gia. Vi du, cdc chudn muc va truyén théng van hda lam tang nguy co nit gidi roi bo
lyc lwong lao dong, anh hudng dén cac dinh kién vé nang luc cla nit gidi trong I3nh dao va gidm kha nang ni? gidi s& duoc
cat nhéc cho céc vij tri quan ly cap cao.

Mac du nir gidi & cac noi khac trén thé gidi cling trai qua mot vai nhitrng thach thirc trong s6 d6, nhirng yéu t8 ciu truc
va vin hoa riéng trong khu vuc ASEAN tao ra nhitng rao can cdng thém cho nit gidi, chang han nhu nir gidi roi bd luc
lwong lao dong vi ly do gia dinh & nhitng giai doan sau nay cla suw nghiép, khi ho dang & vi tri c6 tham nién. Nhitng mang
lwdi nam gidi cling c6 strc lan tda trong khu vire, ngay ca trong nhitng x3 hoi cong bang nhu Singapore.

Khong cé bang chirng cho thay khodng cach tai nang ton tai gitta nam va nit trong khu vuc, diéu nay cho thay viéc dat

duoc sy da dang gidi cia HDQT nén 13 wu tién hang dau cta cac doanh nghiép ASEAN.

4.1 Nhirng tré ngai cap qudc gia ngan
phu nir virorn 1én vi tri cao cap

Phu ni* chau A chii yéu nghi viéc do ap luc gia dinh

Thic ddy da dang gidi trong HDQT doi hdi cac chinh sach
dam bao phu ni¥ cé co hdi vuon |&n vai tro 1anh dao cap cao.
Can béng gia dinh va cong viéc tr lau d3 dugc cong nhan 13
mot rao can I&n d6i véi nir gidi dé dat dwoc cac tién bd trong
sy nghiép. Ngay cd & cac qudc gia phat trién hon trén thé
gidi, noi cac co s& cham séc tré em phé bién rong rii hon va
thoi gian nghi phép cta cha me hao phéng hon, ty & nit gidi
budc phai roi khoi noi lam viéc sau khi cé con cao hon nhiéu
5o v&i ham gidi. Hién twong nay, dwoc goi la “sy ¢d dudng
6ng bi ro ri”, thudng xady ra khoang gilta sy nghiép, cé xu
hwéng lam suy giam tién trinh nghé nghiép khi phu nit tra lai
lwc lwgng lao dong.

Phu nit khéng roi khéi lue luvgng lao déng sau khi cd con phai

ddi mat vdi ganh ndng phai |a ngudi cham séc con céi chinh
bén canh cac cam két ngay cang tang tai noi lam viéc. Theo
nhitng ngwoi dugc phdng van, nit gidi phai vuwot qua nhiéu
trd ngai hon va “dau tat mat t6i” hon so véi nam gidi, chl
yéu la do cac quy tic vin héa quy dinh c6 trach nhiém chidm
s6c tré em va gia dinh cho nit gidi. Mét cudc khdo sat nam
2016" cho thay cic hé théng gido duc canh tranh & Trung
Quéc va Singapore ciing budc nhiéu phu ni* & cac vj tri cap
cao phai danh thai gian tam dirng cdng viéc khi con céi ho
d&n mdt d6 tudi nhat dinh dé gitp ching chuan bj cho cac ky
thi quan trong. Rao can nay, duoc goi la “blrc twong thai
san”, cé tac dong con hon nita dén sy phéat trién sy nghiép
cla phu ni¥. Trong khi tai cdc qudc gia giau cé hon nhw Singa-
pore cho phép cac sap x&p cong viéc linh hoat dé tirng budc
giai quyét nhirng thach thirc nay, thi nit gidi thudng it st
dung nhitng co hdi nay, vi ching cé thé dwoc coi 1a bang
chirng cla viéc giam cam két vdi cong viéc.
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“Tai PwWC, ching tdi d3 Iam mét cudc khao
sat vé phu nir tir 28 dén 40 tudi. Mac du
82% phu nir Malaysia coi trong su linh hoat
trong cong viéc, 47% cam thay lo lang vé tac
déng cuta viéc c6 con déi véi sw nghiép cta
ho, diéu ma ho goi la “nhirng danh dai khi
lam me”. 55% trong s6 ho cam thay rang ho
bi bé qua céac co’ hdi thing tién nghé
nghiép. Mot sé gia dinh cling dwoc dwara
vé phu ni¥, vi du, cap trén nghi rang khi phu
nit két hon, ho khdng thé di lai hodc khdng
thé dwoc trao co hdi &@ nwdc ngoai”.

Pauline Ho

Dbi tac Phu trach Quan hé va Con ngudi,
PwC Malaysia;

Thanh vién Ban chi dao, 30% club,

B6 phan tai Malaysia

T6ng chung lai, nhitng trdch nhiém nay cé nghia 1a mét s8
phu ni tim ki€m vi tri quan ly hang d3u cdm thay ho phai tir
bé ludn viéc cé con. Theo mot s6 ngudi duwoc phdng van,
mot ty 1é I&n cac nha I3nh dao nit lam viéc & cap cao khéng
hé cé con.

Nhu cdu chdm séc cho cac thanh vién I&n tudi, thudng séng
trong cing mot nha, cling khién ngudi phu nit trong khu vue
bd viéc. Thoi ki dau trong sy nghiép cta phu nit, sy hién dién
cla cac thanh vién gia dinh khac (nhu 6ng ba) cé thé cé loi,
vi ho cé thé hd tro chdm sdc tré em. Tuy nhién, giai doan sau
nay trong sy nghiép, phu ni phai d6i mat vdi 4p luc phai roi
khoi noi lam viéc dé chdm séc nhirng thanh vién gia dinh cao
tudi nay, thuong |1a ngay trudc khi ho cé thé chuyén tir vi tri
quan ly cap cao sang cap giam déc hodc HDQT. Nhirng ngudi
duwoc phdng van, dic biét 1 & Trung Quéc, xac nhan rang phu
ni? du kién s& chju trach nhiém cham séc cac thanh vién cao
tudi trong gia dinh, nhi*tng ngwdi phu thudc rat nhiéu vao ho
vi ly do van héa.

Ty 1& phu thudc cdia mdt quéc gia la ty 1& ngwdi phu thudc

(nguwdi dwdi 15 tubi hodc trén 64 tudi) so vai dan s6 trong do
tudi lao d6éng (nhitng ngudi tir 15 dé&n 64 tudi). Nhu thé hién
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trong hinh dudi day, cac ty 1é nay dang gidm dan & hau hét
cac qudc gia trong nghién ctru cla ching téi, nhuwng ching
van ndm trong pham vi 40% - 60%, cho thdy mirc dd phu
thudc tuong déi cao.

Ty |é phu thudc dua trén d6 tudi, theo qudc gia, ndm 2017 (%)

80.0 1

20.0

e===|ndonesia
e\ alaysia
=P hilippines
e——Singapore 411
e=Thai Lan 46.3
s \[i6 Nam 67.8

wm=Trung Qubc 48.7

Ngudn: Dt liéu ngan hang thé gidi (2017).

Cac dinh kién phd bién vé cac thudc tinh va hanh vi cla
nir gi¢i van ton tai

Nhitng dinh kién vé thirc tir 1au da dwoc xac dinh [a mét yéu
t& chinh anh hudng dén trién vong cla phu ni tai noi lam
viéc @ moi cdp d6. Nhirng quan niém vé kha nang lanh dao
“t6t” thwdng tap trung vao nhitng pham chat thudng thudc
vé tinh nam, diéu nay lam suy yéu trién vong cla phu nit vé
thang tién 1&n cip gidm ddéc hodc HDQT. Cac nghién ctru tap
trung vao chau A? d3 phat hién ra rang lao dong nit thuong
duoc coi la cé pham chat théng cam bao dung hon, dwoc coi
la it phu hgp véi cac vi tri diéu hanh hang dau hon 1a phong
céch 1anh dao tu tin, quyét dodn thudng lién quan dén nam
gidi. Trong thuc té, cach tiép can cua lanh dao nit thudng
(ndi chung) 13 hoi rat nhiéu cau hoi, tim kiém gép y, phan hoi;
bao gbm ca ddéi ngii vao viéc ra quyét dinh; va xay dung cac
ma&i quan hé.




Phu ni cling c6 xu huéng khéng duwgc khuyén khich thé hién
phong céch 13nh dao manh mé& hon nham vwon 1én cap 1anh
dao cao nhat, do k&t qua ctia cdc chuadn muyc vin hda vé hanh
vi clia phu nit (vi dy, khdng thé chdp nhan duwoc viéc hay noi
thang) hoidc vi ho lo Iang vé viéc bi bi coi la “héach dich”.
Nhitng ngudi phan diu lén dugc cac vi tri hang d4u ciling co
thé phai chju dinh kién sai [am rang sy thing ti€n cla ho 1a
két qua clia su wu ai d6i x{r, thay vi phan anh ky ndng va kinh
nghiém cla ho. K&t qua 13, co hdi thang tién 1&én hang ngili
I3nh dao bj han ché& d&i v&i phu ni¥, bat ké ho ¢ tuan thl cac
chudn muyc van héa hay tir chdi ching.

Thach thirc vé nhitng dinh kién vé thirc nay da dugc dua ra
b&i nhiéu ngudi dugc phdng van. Trong bdi cadnh Singapore,
nhitng nguoi dugc phdng van lwu y rang méc du d3 cé nhiéu
cudc thdo ludn vé tdm quan trong va loi ich cla sy da dang
gidi trong HDQT, nhiéu cong ty van chua hoan toan bi thuyét
phuc. Mét s6 HDQT cong ty cling khong thodi mai khi bé
nhiém cdc thanh vién HDQT ma ho khéng biét hodc nhirng
ngudi khdng thé cé cling quan diém vé vai trd cla gidi trong
gia dinh va doanh nghiép. Van con cé nhitng ngwdi nhan thirc
rang dan ong la ngudi “cé trinh dd cao hon” phu nit. Do d6,
cdc nha ldnh dao thuwong 1a dan éng, nhitng ngudi lai két noi
tét hon véi nhitng ngudi dan éng khac. Alicia Yi, Giam déc
diéu hanh, Thj trwong tiéu dung chau A Thai Binh Duong tai
Korn Ferry International (Singapore), luu y rang ngudi ta sé ky
vong su can bang gidi t8t hon nhiéu & cap 13nh dao cap cao
tai Singapore, vi phu nit chiém mét nira dan s6 t6t nghiép dai
hoc va rat tich cuc trong thé gidi kinh doanh. Ba xac dinh
nhitng “rao can va dinh kién vé thirc” 1a Iy do cho sy thiéu can
bang gi¢i hién tai cla Singapore tai doi ngii cap cao cla
doanh nghiép.

Su khéc biét vé gidi trong ty danh gid c6 thé bao gdm céc gia

F

dinh khudn mau vé nhan vién ni¥ va cho phép nam gidi ty dé
dat minh 1&n cac vj tri hang d4u, bat ké ho c¢é phu hop nhat
cho vai tro nay hay khéng. Mot bao cdo cta Credit Suisse ndm
2016 nhan manh céc nghién ctru cho thay hau hét sinh vién
MBA nit c6 xu huwdng ty bao cdo thanh tich cda minh ngang
bang v&i déng nghiép cla ho, trong khi hau hét sinh vién nam
tw bdo cdo la trén trung binh. Nguwdi dugc phdng van luu y
rang thach thirc nay dic biét nghiém trong trong cac xa hoi
chau A, noi cac chuan muyc van hda cé nghia 1a phu nit ¢é xu
huwdng xem nhe thanh tich cda ho. Charlene Ge, Pho chi tich
nhan su, khi hau, kiém sodt va an ninh, khu vuc Chau A tai
United Technologies (Trung Qudc), gidi thich ring didu nay
phan nao phan 4nh cdc gia tri truyén théng va sy nghiém
khac vé&i phu nit trong khu vuc, noi ho dwoc khuyén khich
khéng khoe khoang vé ban than hodc cu xr qud manh mé.
Nhitng nguoi duwoc phong van khac luwu v rang phu nir tré
thudng khéng theo dudi cac vj tri hang dau vi ho mudn doi
cho dén khi ho “hoan hao” cho vai trdo d6, ma lic d6 cé thé 13
qua muon.

Nhitng ngudi dwoc phdng van lvu y rang nhitng ky vong vé
van héa cling cé thé ngdn can nam gidi Gng ho su tién bo cla
nir gidi trong céng viéc. Vi dy, thai d6 tiéu cwc doi vdi viéc
ngudi chdm séc 1a nam cé thé ngan viéc nam gidi roi bo luc
lvong lao ddng dé cham séc con cai (diéu ma dang |18 giai
phéng phu nit dé ho tiép tuc lam viéc), trong khi nhitng y
tudng truyén théng vé “dan 6ng tru cdt” cé thé khién nam
gidi xau hd khi ki€ém duoc it tién hon so va&i vo. Ngudi dugc
phong van nhan manh thém rang nit gidi s& khong bao gio

n* dwoc ky vong s& hoan thanh vai tro cla ngudi chdm séc
chinh. Thay d&i nhi*ng quan niém nay chic chan 13 mot trong
nhi*ng co hdi I&n nhat dé dat dwoc sy da dang gidi & noi lam
viéc tai chau A.
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Liéu cé d nhan tai?

Trong céac cudc thdo luan vé da dang gidi, d6i khi ngudi ta lap
ludn rang khéng cé di nhan tai 13 nit d€ nang cao da dang
gidi trong HDQT va viéc thic ddy da dang gidi s& dan dén viéc
phu nit kém nang luc duoc trao quyén quan tri, diéu nay sé
gay bat loi cho hiéu suat cdng ty. Tuy nhién, bang chirng cho
thay cai duwoc goi la khodng cach tai ndng nay cé thé khéng

phai |13 sy that, it nhat 13 & cac nwdc phat trién. Vi du, mot
nghién ctru ndm 2015 tai My ciia MSCI* cho thay, mic du ty
|& thanh vién HDQT Ia nam cé kinh nghiém diéu hanh cap cao
cao hon so vdi nit gidm ddc, nhung sy khéc biét vé kinh
nghiém l3nh dao khéng thudc diéu hanh cip cao 13 khéng
dang ké gilra hai gidi va cac nit thanh vién HDQT thuc sy

vuot trdi nam vé trinh d6 hoc van.

Diéu gi lam nén moét thanh vién HDQT t6t?

Cé thanh vién HPQT nit trén danh nghia khéng théi khong cé lgi cho viéc thic ddy kha ndng cla phu nit trong kinh
doanh va tham chi cé thé gy bat loi cho hiéu suat cong ty. Nhung diéu gi [am nén pham chat ctia mét nha lanh dao
HDQT t6t? Rat khé dé danh gid dinh lvgng vé chat luvgng cla cac thanh vién hdi dong, ngoai trir trong céc linh vuc
nhu ludn cé mét day dd; ngoai ra, thanh cong clia mot cong ty khong thé dé& dang phan bé vao sy déng gép clia cac
ca nhan trong HDQT. Tuy nhién, c6 mdt déng thuan rong rdi vé nhirtng pham chat nhat dinh ma bat ky thanh vién
HDQT gidi nao ciing phai cd, bat ké thudc gidi nao, bao gdbm nhitng diéu sau day.

Cam két: Su tham gia c6 thé duoc do ludng truc tiép bang viéc tham du day dd hay khdng, nhung chi tham du cac
cudc hop HPQT |a khéng dd. Mot thanh vién HPQT gidi phai ludn cé su chuan bi, hiéu nhitng thach thirc va co hdi ma
cong ty phai d6i mat va biét nhitng cdch ma ho cé thé anh hudng dén viéc ra quyét dinh.

B&i canh: Kinh nghiém |a rat quan trong dé trd thanh mot thanh vién HDQT hiéu qua, nhwng ngay cang nhiéu phu nir
trong HDQT cé nghta 13 nhiéu ngudi sé [an dAu tién ngdi trong cac cudc hop héi déng. Tuy nhién, ngay cd nhitng ngudi
md&i dén cling c6 thé cé nhitng déng gdp cd gia tri khi ho ngdi vao ding HDQT, vi du, cdc cong ty trong cing nganh
hodc v&i cac mé hinh kinh doanh twong tw. Giai doan phat trién kinh doanh ciing rat quan trong, vi kinh nghiém mang
lai lgi ich cho mot cdng ty Ién, da thanh danh cé thé khong nhat thiét t6t cho mét doanh nghiép mdi.

Nguoi hwdng din: BAm nhan vai tro clia ngudi huwdng dan |a rat quan trong ddi véi cac thanh vién HPQT, nhitng
ngudi phai tw minh xac dinh va nudi dudng tai ndng trong céng ty clia ho. Cac thanh vién hdi déng t6t cam két truyén

lai chuyén mén va kinh nghiém ctia ho cho céc thé hé tvong lai.

Hay diing cdm I&n! Mot thanh vién HDQT t6t phai sn sang ndi ra va thay d6i suy nghi. Tuy nhién, khiém t6n ciing la
mot dic diém tdt, ddc biét 1a ngudi mdi, bdi vi tham gia HDQT |a mét trai nghiém hoc tap lién tuc.
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Khi xem xét sdu qudc gia ASEAN céng v&i Trung Quéc, nghién
clru cla ching t6i khéng cho thay nhiéu bing ching vé
khoang cach ndng luc. Hau hét cac qudc gia trong nghién ctru
clia ching téi da cd ti 1&é nir tham gia luc lwgng lao dong
tuong ddi cao, cling nhu mét nhém 1én phu nit ¢é trinh d6
ky thuat, mic du cé bang chirng vé khodng céch tai ning
trong mot s& nganh nhat dinh. Khu vire nay cling ¢ s6 lvgng
phu nit & cac vi tri diéu hanh cao cdp cao hon mirc trung binh
50 vé&i cac khu vire khac trén thé gidi, cling nhu sé luong 16n
hon cac nir CEO. Vi du, mét nghién clru nam 2016 cda Credit
Suisse® cho thdy 5,4% CEO tai cac nén kinh t& md&i ndi & chau
A 13 phu ni¥, cao hon mtrc trung binh toan cau 13 3,9%. Khu
vire nay cling ¢ s6 nit gidm d6c tai chinh (CFO) gan gap doi
so véi chau Au va s6 lugng nit gidi ding dau don vi kinh
doanh cao hon Bic MY. Diéu ndy mang lai cho khu vic mot
hé théng tai ndng dé dat dwoc da dang gidi trong HPQT.

S6 liéu vé trinh d6 hoc van cla ni¥ gidi trong ASEAN ciing
khong cho thay bang chirng vé khodng cach tai ndng: ty lé
biét chit clia nit gidi vuot qué 90% & ca sdu qudc gia va ty |é
nhép hoc dai hoc & nit thdm chi con cao hon so v&i nam gidi.
Tuy nhién, khodng cach vé gidi bat dau xuat hién khi nhin vao
ty 1& tham gia cla toan bé lao déng tré va khoang cach nay
ngay cang toi té hon & cap quan ly va HPQT.

Quy hoach vé nhan tai, cac nuwéc ASEAN, ndm 2017 (%)

Nt sinh vién Lao dong nit, Lanh dao
dai hoc tudi 30-39 cp cao

(% sinh vién (% cong nhan, (% nir)
dai hoc) tudi 30-39)

Qudc gia

Indonesia 51.9

Malaysia 52.3

Philippines 55.5

Singapore 51.6

Thai Lan 57.7

Viét Nam 54.2

Trung binh 53.7

Ngudn: UNESCO, ILO, EIU.

O cdp qudc gia, khong ai trong s8 nhitng ngudi duoc phong
van cla ching toi trich din viéc thi€u tai ndng nit 1a moét han
ché& déi vdi su da dang gidi. That vay, phu hop véi dit liéu
tuyén sinh gido duc, nhitng nguoi duoc phong van lwu y rang
nir gidi cling duwoc gido duc t6t (néu khéng muén nai la t6t
hon) so v&i nam gidi. Tuy nhién, cic bdo cdo cling cho thdy ty

I& bo viéc khéi lwc lvgng lao dong & phu nit cao hon, mac du
nhitng ngudi nay cé trinh dd gido duc can thiét.

Mét diéu tha vi la dwdng nhu khdng cé maéi lién hé chit ché
gilta sy da dang gi¢i cda HDQT (hodc su tham gia cha nir gidi
trong lwc lvgng lao déng ndi chung) va dai dién nit trong
chinh tri. Trong nghién cru clia ching t6i, Thai Lan thé hién
t8t nhat vé sy da dang gidi cia HDQT nhwng nwdc nay co ty
1& phu nit thap nhat trong quéc hdi, cling nhu s6 luvgng nit bd
trwdng thap nhat trong chinh phl. Nguoc lai, Singapore thuc
hién kém nhat trong s6 sau nudc ASEAN vé sy da dang cla
HDQT nhuwng cé ty 1é phu nit trong quéc hoi trén trung binh.

Quy hoach vé nhéan tai, cdc nuwdc ASEAN, ndm 2017 (%)

S8 ghé& HBQT Quéc hoi Vi tri bd trudng

Rucces (% ni¥) (% 56 gh& nx) )

Indonesia 149

Malaysia 13.5

Philippines 13.2

Singapore 11.9

Thai Lan 204

Viét Nam 15.4

Trung binh 15.7

Ngudn: UNESCO, Phan tich clia EIU.

N6i dung chinh can luu y

Trong ASEAN, phu nit phai d6i mat véi mot cudc dau
tranh kho khdn dé tré thanh thanh vién HDQT, so véi
cac déng nghiép nam cla ho. Mdc du phu nit & nhirng
noi khac trén thé gidi cling trai qua mot s6 thach thirc
tuong ty, nhung cé nhitng yéu té ciu tric va van hda
riéng biét trong khu virc ASEAN tao ra nhirng rao can
b6 sung d6i véi phu nit. Vi duy, phu nit thudng dwoc
cho 1a sé roi bo luc lwgng lao déng & giai doan sau
trong sy nghiép cta ho dé chdm séc céc thanh vién
I&n tudi trong gia dinh, hay gia nhap cac mang luwdi
nam gidi 1a nhitng rao can xuyén sudt khap khu vuc.
Nhitng ky vong vé van héa va dinh kién vé thirc cling
|3 nhi*ng yéu t& ngan can dic trung theo vung, cé thé
can trd sy tién bd cha phu nit trong céng viéc.
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4.2 Tr& ngai & cap cong ty ngan phu nir
vuon lén vi tri cao cap

Qua trinh Iwa chon phu thudc rat nhiéu vao cic mang
lwéi hién cé va nhirng “mang lwéi truyén théng toan
nam gi&i “

Qué trinh lwa chon thanh vién hdi ddng gép phan vao duy tri
“blrc tudng kinh” — nhitng rao can vdé hinh & cdc nuwdc
ASEAN. Nhitng ngudi dugc phdng van dong y rang cac rng
clr vién tiem ndng cé xu huwdng duoc xéc dinh thdong qua céc
mang lwdi toan nam gidi trong khu vire, thay vi thong qua cac
quy trinh tim kiém chinh thirc hon dé cé nhiéu kha ning xac
dinh dugc cac ing clr vién nit titm ndng vao hang ngili cdng
ty. Van dé nay cling dwgc nhdn manh trong mot nghién ctru
ndm 2012 cla Indonesia®. Harry O’Neill, Ch( phan hun, Gidm
d6c didu hanh va Thanh vién ban quan tri, Heidrick & Strug-
gles, tuyén bd rang trong khi cé rat nhiéu phu nit cé trinh do
t6t, ho khdng cé co hdi dugc dé bat vao HDQT vi céc cong ty
khéng st dung quy trinh tim ki€ém chinh thirc. Thay vao do,
ho tim thdy nhitng ng clr vién tiém nang trong sé nhirng
nguwdi ma cac thanh vién hdi dong d3 két ndi vdi ho tir trudec,
va thudng nhitng ngudi dé chi yéu 1a nam gidi. Sy nhan
manh vao mé&i quan hé ban bé va két néi cad nhan ciling c6
nghta | vi tri thanh vién HDQT khdng phai luc nao cling duoc
quyét dinh dwa trén thanh tich. Thay vao do, vi tri thanh
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vién ¢d xu huéng dugc trao cho nhitng gwong mat phu hop
nhat va dugc nhidu ngudi biét dén.

C4ch tiép can nay dudng nhu 13 phé bién trong khu vire, ngay
ca & cac qudc gia tu hao 13 coi trong nhan tai, chdng han nhu
Singapore. Nhitng ngudii dwoc phong van & Singapore lwu y
rang nguoi Singapore thudng tu cho rang khong ¢ su thién
vi vé gidi & noi lam viéc, nhung s6 liéu thong ké vé can bang
gidi & cap dé diéu hanh cap cao (C-suite) khong Gng hd suy
nght nay. Ida Tiongson, chi tich, Cong ty dau tw danh muc
(Spv-Amc) Inc., , cho rang van dé vé mang luéi toan nam kha
tram trong & Philippines bai thyc té la nhiéu truong danh
tiéng nhat cla dat nudc chi chdp nhan nam sinh, mai cho
dén gan day. Gid day, khi cac trudng nay chap nhan nit sinh,
ba Tiongson cho rang sitc manh clia cdc mang lwdi ndy cé thé
bi giam b&t & nhitng thé hé 1anh dao tiép theo.

Cac nha lanh dao nir can phai tré nén hitu hinh

M3c du ASEAN cé ty & nir CEO va quan ly cap cao cao hon cac
nuwdc khac trén thé gidi, cdc rao can van héa duwoc thdo luan
trong chuwong nay lam gidm vai trd hinh mau cla cic nha
IZnh dao ni¥ d&i vdi nit gidi. VAn dé nay khéng gidi han &




chau A; trong Bdo cdo danh gid Davies Review tai Vuong
Qudc Anh, nhiéu ngudi duwoc hoi bay to lo ngai vé viéc thiéu
phu nit & cac vj tri 13nh dao cao cap dé lam hinh mau, diéu
ma ho cdm thay |a |1dam han ché s6 luvgng nit gidi & cac vij tri
cap cao’. Trong nghién clru cla chung tdi, nhitng ngudi dugc
phdng van nhu Grace Xiao, ngudi dirng dau toan ciu cla
Quan hé déi tac cong tw, Cong ty TNHH Thwong mai UCB
(Thwong Hai), d3 lwu y tdm quan trong cla cac vai trd hinh
mAu va c6 van trong viéc khuyén khich phu nit tham vong
vao cac vj tri cap cao (“N&u ban c6 thé & dé, tdi cling sé lam
dugc”). Tam quan trong cla viéc lam ¢d van va cac chinh
sach cla cong ty duwoc thiét k& dé khuyén khich tiép xuc truc
ti€p gilta nhan vién ni¥ tré tudi véi nhitng ngudi & vi tri cap
cao, cd nam va nit, 1a mét ndi dung xuat hién thudng xuyén
trong céc cudc phdng van cla ching téi va hau hét nhirng
ngudi dwoc phdng van déu dong y rang cac ké hoach dé cé
hiéu qua trong viéc tao co hdi cho céc tai ndng nir thing tién
|&n vi tri hang d4u .

C4ac cong ty nhd hon, thudc s& hitu gia dinh, lai c6 mét van
dé khac vé déng gép hitu hinh cha nif gidi: thi€u thanh vién
HDQT nit khong phai 1a thanh vién gia dinh. Thanh vién
HDQT nit trong cdc cong ty nay cé xu hudng dén tir cac gia
dinh s& hitu ching, tao ra mot dinh kién chung chung ring
cdc vj tri s& dugc trao chl yéu cho cac thanh vién trong gia
dinh. Didu nay cé thé ngan can nhirng phu nit khac & céc vj
tri cAp cao cé tham vong tr& thanh thanh vién HDQT. Cac
chuwong trinh dao tao va cd van trong cac cong ty nay ciling cé
xu hudng thién vi cho cac thanh vién gia dinh hoac nhitng
ngudi dwoc chuan bj dé dai dién cho céc lgi ich cua gia dinh.
Ricardo Nicanor N Jacinto, cwu Gidam déc diéu hanh cta ICD
tai Philippines, Iuu y rang cé dén mot nlra s6 phu nit trong
cac chwong trinh dao tao trong cac cong ty trén roi vao hai
loai nay, dé lai it co hdi hon cho phu nit bén ngoai gia dinh
dat dén dinh cao.

Viéc vang béng cac nha lanh dao nit cling 1a mdt van dé trong
cdc nganh cong nghiép cé truyén théng thudc vé nam gidi,
chdng han nhu nganh it ¢é sy twong tac véi khach hang va
than chd, trong khi day 1a mét linh viec ma cac nha lanh dao
nit c6 xu hudng ndi troi. Nhidu nganh trong s6 nay thudc cac
[inh vue khoa hoc, cdng nghé, ky thuat va todn hoc (STEM),
trong dé phu nit thwdng cé ti 1é tham gia thdp hon trung
binh va thudng phai vat 16n dé dat dwoc cac vi tri hang dau.
Bdo cdo ndm 2015 clha T6 chirc Gido duc, Khoa hoc va Van

hda Lién Hop Quéc (UNESCO) vé phu nit trong nganh STEM
& Chau A& d3 nhan manh dén cac van dé tam ly x3 hoi nhuw
céc dinh kién cé xu hudng anh huwdng dén déng luc va su ty
tin cla nit gidi, khién ho khéng theo dudi su nghiép trong
cac Iinh vuc hap dan nay, ngay ca khi ho lam t6t nhuw nam gidi
trong cac mén hoc nay & truong.

Chuong cudi cung trong bdo cdo nay khdm pha céc co héi dé
thic ddy sy da dang gidi trong HPQT, can nhac dén vo s
thach thirc va tré ngai d3 dugc thao ludn trong chwong nay.
Kinh nghiém cla céc céng ty von coi trong s da dang gidi va
kinh nghiém clia cac qudc gia dang nd lyc tich hop su da
dang vao hoach dinh chinh séch, cho thay ring khong cé
thach thirc ndo trong s6 nay 1a khong thé vuot qua, ngay ca
khi viéc thay d&i s& can nhiéu thoi gian.

N6i dung chinh can luvu y

Trong ASEAN, qua trinh lywa chon thanh vién HDQT
thuwong 13 mét phan Iy do duy tri rao can. Cac &ng clr
vién tiem nang cdé xu hudng duoc xac dinh thdng qua
cac mang luwdi do nam gidi théng tri trong khu v,
thay vi thdng qua céac quy trinh tim kiém chinh thirc
hon. Cac céng ty nho hon, thuéc s& hitu gia dinh - cé
s6 lwgng 1dn & cac nudc ASEAN - cling gap phai van dé
riéng vé hién dién cha nit gidi: thi€u thanh vién HBQT
ni* khong phai la thanh vién gia dinh. Trong cac cong
ty nay, cac thanh vién HDQT ni cé xu hudng dén tir
cac gia dinh s& hitu ching, cé kha nang ngin can
nhitng phu nit bén ngoai theo dudi cac co hdi lanh
dao cép cao.
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Chuong 5
Co hdi dé thac day da dang gidi trong HDQT

Ma&c du cac rao can hién tai ngdn phu nit viron [&n céc vj tri cdp cao & cac nudc ASEAN, nhung 6 rat nhiéu co hoi dé dat
duwoc tién bé nham dat duoc sy da dang gidi l[én hon trong HDQT. M6t s6 chinh sach rat quan trong dé tao ra nhitng thay
d6i nay, chang han nhu mé rong ché do thai san cho ca nam gidi va thay d&i cac quy tac quan tri cdng ty dé bao gom viéc
cdng khai vé da dang gidi. Cdc cong ty va lanh dao doanh nghiép ciing phai cam két cai thién su da dang (vi du, théng qua

cac chuong trinh hwéng dan va tai tre), va phai chi dong trong viéc quang b loi ich clia sy da dang cho cac dong nghiép.

Cubi cling, phu nit c6 thé thiét |ap mang ludi ndi bo va lién cong ty dé tao diéu kién cho cac hd tro gitta dong nghiép ngang

hang, va quang ba céc ki ndng va kinh nghiém cda ho.

Trong chuong nay, ching t6i xac dinh va phan tich cac co hdi chinh dé ting cudng su da dang gidi trong HPQT trong khu
Ve, & ca cap qudc gia va cap cong ty. Nhiéu cdng ty & cdc nuwdc ASEAN d3 cbd nhitng cdu chuyén thanh céng, vu tién da
dang gidi va thuc hién cac budce cu thé dé loai bd cac rao cdn. Tuy nhién, can phai ldm nhiéu hon nita d& ddm bao rang

phu nit cé duoc cac vi tri xitng dang trong HDQT cac cong ty.

5.1 Co hdi & cap qudc gia dé thac day svw
da dang gi&i trong HDQT

B6 quy tic quan tri cong ty 1a sw can thiép céng khai
hiéu qua nhat vé chi phi

Trong s6 nhi*ng ngudi dwoc phong van, viéc thay d6i cac bd
quy tac quan tri cong ty dé thic day da dang gidi trong HDQT
thuwong dugc xem 13 co ché& chinh dé tdng s6 dai dién niy
trong HDQT. O mét murc dd 1¢n hon, digu nay la do viéc dya
vao quan tri céng ty dwoc coi la it tao ganh nang cho cac cong
ty hon 13 cc bién phap nhu tao ra cac chi tiéu vé ty 1&. Mot
nghién cru cla Hoi Nghi Chuyén Dé Kinh Té Toan Cau ndm
2012" cling 1ap ludn rang viéc 16ng ghép ngdn ngit da dang
gidi trong cac bd quy tac nay cling ¢d hinh anh cac cong ty 13
¢6 nang luc canh tranh va d6i mai. Nhitng thay d6i trong bd
quy tdc quan tri cong ty d3 tao ra két qua cuc ky dang khich
I& & cac nwdc chau Au nhu Phan Lan, noi d3 dat dwoc mic
d6 da dang gidi cao ma khdng ap dung cac chi tiéu bat budc
vé ty |& nir.

Trong khu vic ASEAN, cac nha quan ly Philippines d3 dua
thém ngoén ngit da dang gidi vao quy tac quan tri cong ty clia
ho. Cac quédc gia khac trong nghién cru cla ching t6i van

chua lam dwoc diéu nay. Vi du, cdc muc tiéu va yéu ciu vé da
dang gidi khong duogc dua vao bd quy tic quan tri cong ty
stra d6i cla Singapore (c6 hiéu lwc ndm 2019), mac du diéu
dd khuyén khich céc cdng ty tdng cuwdng cac quy trinh tim
ki€ém cla ho “vuot ra khoi vong lién hé than can cia minh”2,
Diéu nay nhan manh co hdi cho cac co quan quan ly trong
khu vuc dp dung cach tiép can chi dong hon déi véi da dang
gidi, dac biét |a khi cdc nha d4au tv dia phuong khong déng
vai trd tich cyc trong viéc thic day thay d6i. Nhitng ngudi
duwoc phdng van cho rang mang luwdi cac nha dau tuv dia
phuong, du 13 t& chirc hay ca nhan, néi chung thu ddng hon
trong khu vuec, va khong chi lién quan dén da dang gidi. Ho
nhan manh cac co hdi cho cac nha dau tw d& dam nhan vai
tro tich cwe hon trong viéc thic day sy da dang gidi trong
HDQT, nhan manh tdm quan trong cda viéc ddm bo sy dong
thuan clia nha d4au tw t6 chire. Vi du, cdc nha dau tu t6 chire
c6 thé duoc khuyén khich dat cau hoi vé sy da dang gidi tai
cac cudc hop chung hang ndm clia céc cong ty cé hdi dong
toan nam hodc cé sé dai dién nit han ché (vi duy, trong dé phu
nit chiém it hon 30% thanh vién HDQT).
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“I& Thai Lan] nhan thirc va cai thién da Tuy nhién, ngay ca vdi cac bd quy ché chit ché hon, cac cong
ty khong niém yét van s& ddi mat v&i it yéu cau hon vé
nhitng gi ho can céng b8 cong khai va nhitng gi ho duoc
truyén cam hirng dé dat duwoc vé sy da dang. Diéu nay cé

dang gi¢i thuwe sw dién ra song song v&i
nhirng cdi ti€n toan dién vé cic théng lé
quan tri cdng ty vi chiing tdi d3 tich cuc e ’
nghia |a tdc déng clda nhitng thay déi doi vai cac quy tac
quan tri cdng ty cé thé mat nhiédu thoi gian hon dé tao anh
hudng dén cac cdng ty gia dinh quy mé nhé hon, vén 1a mot
phan quan trong trong bdi canh kinh doanh trong khu vuc
ASEAN. Alicia Yi, giam d6c diéu hanh, Thj truong tiéu dung
chau A Thai Binh Duong tai Korn Ferry International (Singa-
c6 19 trinh néu mudn cai thién quan tri pore), lwu ¥ rdng sy quan tdm vao da dang gidi trong céac
doanh nghiép hay muén thyc hanh thi cong ty gia dinh trong khu vurc van con chua cao, va trong khi

cac yéu td chinh 1a gi. D6 khong chi 13 khong cé cong ty nao trong s6 nay rd rang “chéng lai” sy da

lam viéc nay trong 20 nam qua. Vi vay,
cac co quan quan ly dang thuwc sw ho
tror, dau tw va gido duc tat ca cac céng
ty vé cac nguyén tic va thong lé tot
trong quan trj cdng ty... Cac céng ty déu

khia canh van héa, ma con vé gido duc dang, ho khdng cé xu hudng thuc hién danh gia chat ché khi
va vin ddng cta cac co quan quan ly”. Iya chon thanh vién HDQT. Thay vao d6, ho thuong chi dinh
nhitng ngwdi ma ho biét va tin tudng, thay vi tim kiém cac
(rng vién dap &ng cac yéu cau cha HPQT vé mat kinh doanh
va thj trudng ndi chung. Van dé nay cling lién quan dén viéc
Iwa chon thanh vién HPQT nit. Mak Yuen Teen, phd gido su

Ada Ingawanij, Nguyén Pho

cht tich diéu hanh, Vién Thanh vién - ek o e e
HDQT Thai Lan tai Dai hoc Quoc gia Singapore, lwu y rang nhiéu thanh vién

HDQT khéng diéu hanh |a mét phan hodc cé lién quan dén
gia dinh sang lap.

Strc manh cua cac mang ludi: Cau lac bo 30% Club

Malaysia la quéc gia ASEAN duy nhéat trong nghién ctru cla ching tdi cé muc tiéu vé gidi chinh thirc do chinh phd ban hanh.
Vao ndm 2004, ho d3 dua ra mot chinh sach quéc gia nham dat duwoc it nhat 30% dai dién ni gidi & cac vai tro ra quyét
dinh trong khu virc cong. Ndm 2011, ndi cac Malaysia &3 mé rong chinh sach cho khu vuc tw nhan, yéu cau phu ni* ndm
gitr 30% vi tri quan ly cap cao trong cac cdng ty cé hon 250 nhan vién.

Vao ndm 2015, Malaysia da thanh ap T6 chirc thanh vién Cau lac bo 30% Club - mot sang kién toan cau nham dat duoc it
nhat 30% thanh vién nir trong HDQT cla cac cong ty trong nhdm FTSE 100, con s6 d0 |&n can thiét dé thuc day sy da dang
hon nita. Cau lac bo hd tro thay ddi tw nguyén bén vitng, do doanh nghiép 1anh dao duoc thiét ké dé cai thién su mat can
bang gidi hién tai trong HDQT. Tai Malaysia, cac thanh vién bao gdbm chi tich cdc HDQT va cac nha lanh dao doanh nghiép
cam két duwa nhiéu phu nit hon vao cdc HDQT & Malaysia. Ngoai ra, ¢6 sy hop tdc manh mé véi céc co quan quan ly bao
gdm Uy ban Chirng khodn va Bursa (san giao dich ching khoan) theo Anne Abraham, Ngudi sang 1ap & Chu tich,
LeadWomen Malaysia, va dong sang lap diéu hanh, 30% Club Malaysia, d3 gép phan vao su thay d6i dang ké vé sé lugng
phu nit trong HDQT cda 100 céng ty niém yét cong khai hang dau tai Malaysia trong 2 ndm qua.

Vao thang 7 ndm 2017, Cau lac bd 30% d3 khai dong mot chwong trinh ¢6 van véi PwC Malaysia, noi nhitng phu nit dwoc
xac dinh 1a “san sang vao HPQT” d3 duwoc ghép véi cac gidm déc cé kinh nghiém hodc cac thanh vién hdi dong hién cé.
Chuong trinh dat muc tiéu c6 van cho 100 phu ni* vao ndm 2020. Theo Pauline Ho, Chi phan hun va Gidm déc nhan su,
PwC Malaysia; Thanh vién Ban chi dao, 30% Club, Malaysia Chapter, ciu lac bd giai quyét céc yéu té vé phia cung va cau
bang cach tap trung vao ba tru cot: tru cdt HDQT, qua dé cau lac bd giai quyét van dé nhu cau bang cach td chirc cac hoi
nghi ban tron xay dwng nhan thirc véi hoi ddng hodc Uy ban d@é cir; tru cdt nhan tai, qua dé cau lac bd xac dinh cac &ng clr
vién n{r sdn sang tham gia hi dong va lam viéc véi cac ca nhan trong cac chwong trinh xay dung nang luc va cd van; va tru
cot nghién clru, qua d6 cau lac bd tim cach thu thap dit liéu va xac dinh céc co héi ti€p theo cho sy da dang théng qua sy
hop téc véi cac t6 chire nghién ciru (vi du: thu thap dit liéu vé cac thanh vién HDQT c6 thé sap hét nhiém ki dé cé thé bs
tri nit rng clr vién phu hop)
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Sw can thiét cha cac chinh sich than thién vi gia dinh,
ciing nhu cac thay déi vé dinh kién vé mit van héa - x3
hoi

C4c tai liéu toan cau va khu vue, cling nhu nhitng ngudi dugc
ching téi phdng van, nhan manh su can thiét cta cac chinh
sach giup phu nit & cdc nuwdc ASEAN lam t6t céc trach nhiém
Ianh dao doanh nghiép va trach nhiém trong gia dinh. Nhw
chuwong trwdc d3 gidi thich, viéc cé con cé thé it thach thirc
hon & chau A so vé&i cac khu vuc khéc trén thé gidi, vi co
nhiéu thanh vién gia dinh, nhu 6ng ba, thwong séng trong
cung mdt nha va cd thé gitip d& cham sdéc tré. Do d6, mét sd
ngudi dwoc phdng van mé td moi trudng nay cd loi cho phu
nir lam viéc theo nhiéu céch. Nhirng ngudi dugc phong van
tr Malaysia thao luan vé tam quan trong clia cac ché do hd
tro tai noi lam viéc & nudc nay, bao gdm gid lam viéc linh
hoat cho cha me va binh dang vé luvong thudng, vuot trén ca
nhitng yéu cau cta luat... Tuy nhién, chd yéu van 1a phu nit
phai d6i mat véi gdnh nang gap doi khi vira lam viéc va chdm
sAc con cai, cung véi trdch nhiém bé sung 1a cham sdc ngudi
than cao tudi. Sy chdng chat cac trach nhiém gia dinh nay
lam mat di thdi gian va cdng strc ma phu nit trong khu vure ¢é
thé danh cho cdng viéc, vé lau dai s& anh hudng dén kha
nang ho dat duoc cac vi tri hang dau trong quan ly diéu hanh
(C-suite) hodc trong HDQT.

Nghi cé lwvong cla cha me, theo quéc gia

Thoi gian bé nghi
thai san dugc tra lvong

Theoi gian me nghi

QUi i thai san duoc tra lwong

Indonesia 12 tuan (90 ngay) <3 tuan

Malaysia (60 ngay) Nghi khéng huéng luong

Philippines 8-9.5 tuan (60-78 ngay) <3 tuan

Singapore 16 tuan (120 ngay) <3 tudn

Thai Lan 12 tuan (90 ngay) Nghi khéng hudng luong

Viét Nam 16 tuan (120 ngay) <3 tuan

Trung Québc 12 tuan (90 ngay) Nghi khéng hudng luong

Ngudn: Chi s6 gidi tinh cla Lién hop qudc (2018), Trung tdm chinh sach thé gigi (2016).

Trong s8 céc chién lwvgc khac nhau cé thé duogc thuc hién &
cap qudc gia dé gidi quyét van dé nay, cac chinh sach hd tro
nam gidi déng vai trd I&n hon trong cham séc con cai la rat
quan trong. Nhu d3 thao ludn trwdc dé, diéu nay s& doi héi
mot sy tién bd dang k& vé thai d6 van hda, diéu nay kho cé
thé duoc thyce hién day dd trong mot thé hé (bang chirng 1a
& nhiéu noi trén thé gidi, tc do6 thay déi kha cham, ngoai trir
mot s& quéc gia Scandinavi). Mot s6 ngudi dwoc ching toi

phong van ghi nhan sy khac biét rd rét gitta thoi gian nghi
thai san cta cha va me |3 dac biét cé van dé, véi nhiéu cong
ty cung cap thoi gian nghi cla cha it hon rat nhiéu so vdi me.
Phap luat hién hanh & cac qudc gia trong nghién ciru cla
chuing t8i xac nhan rdng nam gidi cé quyén loi han ché vé ché
dd nghi lam cha. Trong khi tat cd cdc nudc ASEAN cho phép
lao déng nit it nhat 60 ngay nghi thai san cd lvong - va lén tdi
t6i da sdu thang tai Viét Nam - chi cé Indonesia, Philippines
va Singapore chinh phd quy dinh hinh thirc nghi thai san cé
lvong cho cha bat budc trong khu vuc tw nhan. Diéu nay
nhan manh co héi cho cdc chinh phd trong khu vyc thiét 1ap
cac quy dinh vé luat vé ché& d6 thai san cho ca nit gi¢i va nam
gidi, bdo hiéu rang trach nhiém chiam séc tré em nén duoc
chia sé giita cha me, thay vi |a trach nhiém cua riéng phu nir.

Giam ty & sinh & nhiéu qudc gia trong khu vie cling ¢ thé
gilip gidm trach nhiém gia dinh d8i véi phu nit va tdng co hoi
& lai trong lyc lwvong lao déng. Trong s cac qudc gia trong
nghién clru cha ching téi, Trung Quéc, Singapore, Thai Lan
va Viét Nam déu cé ty 1é sinh dwédi hai con/phu ni¥, nhu duoc
mo ta trong bang dudi day?, va ti Ié twong rng tai Indonesia
va Malaysia cling khéng con qua xa. Tai Trung Quéc, Chinh
sach Mot Con hién bj b3i b6 d3 gilip thay déi thai d6 ddi voi
phu nit va dadm bdo rang cac bé gai nhan dwoc nhidu co hoi
gidng nhu bé trai.

Téng ty suat sinh, 2016

Téng ty suat sinh

s (s6 tré em sinh ra / phu ni¥)

Indonesia

Malaysia

Philippines

Singapore

Thai Lan

Viét Nam

Trung Québc

Ngudn: Ngan hang Thé gisi (2016).

Nhitng ngudi dugc phdng van cling cho ring nhitng thay doi
c6 thé duwoc thuc hién d6i véi cac hé théng gido duc dé tang
s6 lwgng phu nit trong cac linh vuc STEM. Maan Honveros,
ch tich, AirAsia (Philippines), luvu y rang Filipina CEO Circle
(mang ludi CEO tai Philippines) da tap trung vao cdc trwong
hoc va tham gia vao céc bai gidng va hdi thao dé khuyén
khich phu nit buwdc vao céc linh vie khoa hoc va céng nghé
nhiéu hon.
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Cach ti€p can mdi ctia Thai Lan

O méi quan hé tuong tac gitra cong ty va nha dau tu,
cdc san giao dich chirng khodn cé vai tro dic biét dé
tac ddong dén thi trudng von va tiép tuc thuc hién muc
tiéu tdng ty |& nir trong HDQT, va nhin chung & céc vi tri
I3nh dao cap cao®. Sang kién cla San giao dich chirng
khodn bén virng (SSE) cla Lién hop quéc (UN) gitp cac
san giao dich chirng khodn trén toan thé gidi phat
trién cac phuwong phap phl hop véi cdc Muc tiéu phat
trién bén virng (SDGs), bao gdm cac muc tiéu cy thé vé
gidi.

Vao thang 3 ndm 2018, S& giao dich chirng khoan Thai
Lan (SET) da bdo hiéu cam két cia minh déi v&i da
dang gidi bang cach tham gia vao chién dich “Rung
chudng vi binh ddng giéi 2018”, thuc hién bdi cac san
giao dich chirng khoan trén toan thé gidi. Chd tich SET
Kesara Manchusree d3 dan d3u cic nha l3nh dao
doanh nghiép rung chudng tai budi khai mac phién
giao dich thj trwdong budi chiéu tai Bangkok® va tuyén
bd réng SET d3 khuyén khich céc cong ty bé nhiém
nhiéu phu ni* hon vao HDQT va cdc vi tri quan ly hang
dau cla ho - mét hanh déng gilp tang cwdng va phat
trién bén vitng cdc doanh nghiép & Thai Lan. SET ciing
d3 hop tac véi cac t6 chirc hoc thuat nhuv Dai hoc
Kasetsart va Pai hoc Chulalongkorn dé dy thac cac
nghién cru lién quan dén su da dang clia HPQT tai cac
coéng ty niém yét cha Thai Lans.

Hai cong ty niém yét cda Thai Lan, Thai International
PCL va Central Group, ndm trong s6 hon 1.000 cong ty
trén toan thé gidi da ky “Tuyén bd Gng hé cla Giam
déc dieu hanh” cho cac “Nguyén tic Tang quyén Nt
gi¢i” clia Co quan Lién Hop Quéc vé Binh dang gidi va
Trao quyén cho phu ni* (UN Women). Nhitng nguyén
tac nay dua ra chudn muyc cho 13nh dao doanh nghiép,
dam bao d&i x&r cong bang gitta phu nit va nam gidi tai
noi lam viéc, va dam bao sirc khde va phic loi cla
nhan vién nit va tang cudng gido duc va dao tao cho
ho, cing v&i nhitng diéu khac’.
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B&t dan Gng hd véi cac chi tiéu vé ty 1é

M3c dU d3 c6 mot s& quan tAm trong viéc ap dung chi tiéu vé
ti 1é trong khu vyc, nhitng thiach thirc ma Malaysia gdp phai
khi dua ra chi tiéu d3 khién cho viéc thu hit su ho tro trén
toan khu vuc trd nén khé khan hon. DU dau d6 cé su théng
nhat rang ngudn nhan tai nit 13 d0 1én dé dap (rng cac chitiéu
vé ti 18, nhung cé mot lo ngai rdng qud trinh tim kiém va dé
clr khong day dd co thé s khién cho viéc dua ra cac chi tiéu
vé ti |& chi mang tinh danh nghta.

Nhin chung, nhitng ngudi dugc phdng van dua ra nhiéu y
ki€n trai chiéu vé chi tiéu vé ti |&. Mot s& nguoi gidi thich rang
ho khéng Gng hd céc chi tiéu vé ti 18 mét céch chinh thirc vi
ho cdm thay day khéng han 1a cach lam didng nham dat dwoc
muc dich vé da dang gidi. Thay vao dé, ho cdm thay sy
hwdng dan va khuyén khich tir cdc nha quan ly s& 1a mot
budc tién tich cuc hon, bao gdbm tim kiém céc gidi thich tur
cac hoi déng toan nam vé ly do thiéu ving sw da dang trong
HDQT.

Tuy nhién, nhitng nguwoi dwoc phong van khac cho rang céac
hoi déng toan nam cé kha nang git* nguyén nhu vy trir khi
ho bi budc phai thay d6i. Vi du, mdt s6 ngudi duwoc phong
van cho rang sé& khong cé gi xay ra néu khong cé hinh phat
nao cho cac doanh nghiép hodc ngan ngai vdi viéc cai thién
da dang gidi trong HDPQT, hodc khéng c&i m& véi y tudng
rang da dang s& cai thién hiéu qua. Vi thé, mdt s6 ngudi
duwoc phong van 1ap luan rang sy thay d6i khong nhu mong
muén néu khdéng ap dung céc chi tiéu vé ti I& chinh thirc, va
viéc “chd doi” sy thay d6i thai d6 vé sy da dang s& khong
mang lai két qua ndo. Mot dénh gid cha Malaysia cho thay
day la mét lo ngai hop Iy: chi 185 trong s6 870 (21,3%) coéng
ty duoc khdo sat ndm 2015 cdng b6 chinh sach da dang
HDQT cla ho sau nhitng thay d6i d6i véi quan tri cong ty &
nwdc nay®. Do d6, mdt s6 ngudi dwoc phong van cho rang cé
I8 nén khuyén khich viéc dp dung chi tiéu vé ty I8, diéu nay it
nh3t s& cho phép nghién clru va tranh luan vé viéc ching cé
tac dung hay khéng.




Nhirng sang kién cap qudc gia nham thuc day da dang gidi trong HPQT, 2018

Qudc gia/Sang kién Indonesia \EIEVRE]

C6 cac khuyén nghi vé quan tri cong ty

Trung

Philippi i Thai L. Viét N 2
ilippines Singapore ai Lan iét Nam Quéc

C6 muc tiéu chinh thirc vé da dang gidi /

Luat nghi thai san bat budc c6/khong luong / /

Luat quy dinh chi tra binh dang cho nam nit

Cho céc cong viéc ngang bing v v
Luat khong phan biét déi xtr gi¢ bat budc trong tuyén dung v v’
C6 cac didu khong phan biét dbi xtr vé gidi trong hién phap v v’ v’
> 20% sb ghé qudc hoi do phu nit ndm gitr v’ v’ v

Ngudn: Dt liéu Ngan hang Thé gidi (2018), do EIU téng hop

S& giao dich chirng khoan cé thé& 1am nhirng gi chinh
phl chwa lam

Théng qua cac co quan quan ly tai chinh, cac chinh phd cé
thé déng mot vai trd quan trong trong viéc thiét 1ap nén tang
cho su da dang gidi bang cach thay déi cac quy tac quan tri
cong ty. Tuy nhién, nhu ching ta d3 thay, nhitng nd luc nay
van con trong giai doan trirng nuwéc & ASEAN. Thay vi cho doi
cho dén khi céc co quan quan ly nhan ra tAm quan trong cla
viéc thic ddy da dang gidi, HDQT clia cac san giao dich ching
khodn c6 thé di dau trong viéc thic ddy minh bach théng tin
cac muc tiéu da dang gidi, trd lwong cong bang, ché do thai
san va chinh sach lam viéc linh hoat, va cé thé gitp thic day
két n&i va dao tao danh cho ni¥ 1anh dao®. C4c san giao dich
chirng khoan chl déng dé cai thién da dang gidi cia HDQT
nhiéu kha nang nhan duoc su quan tdm tich cwc cla cong
ching va sy chu y tir cdc nha dau tu, khuyén khich cac san
giao dich khéc |am theo. C6 mét nir gidm déc san giao dich

chirng khodn ciing cé thé cé tac dung tét. Gidm déc trudc
day cla S& giao dich chiéng khodn Thai Lan, ba Kesara
Manchusuree (2014 -2018), la nhan vat dang chu y vi nhitng
nd lyc clia ba nhdm thic day cac tiéu chuan ESG cho cac cong
ty niém yét,

C4c san giao dich chirng khodn ciing c6 thé tham gia vao cac
nd lwc toan cau dé thic day da dang gidi, nhu sy kién “Rung
chudng vi binh déng gigi” dién ra hang ndm vao Ngay Quéc
t&€ Phu nir. Ndm ngodi, 65 san giao dich chirng khoan trén
toan thé gidi da tham gia vao sy kién nay, bao gém c3 cac san
& Philippines, Singapore va Thai Lan™. Budi I& nay duoc té
chirc mét phan bédi sang kién “San chirng khoan bén virng”,
mot nd lye do Lién Hop Quéc 1anh dao nham thic ddy dau tw
bén virng va thuc ddy cdc muc tiéu ESG.
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Pé nir gi¢i dwoc biét dén: tam quan trong clia co’ s&
danh ba va di liéu

Chia sé rong rai nhitng nd luc clia nhitng phu nir d3 cé vj tri
trong HDQT ¢6 thé 1a mét cach don gian nhung hiéu qua dé
m& rong nhdm tai ndng ni¥ cho cac cong ty dang tim céch |1ap
day cac ghé tréng. IFC gn day da xuat ban dir liéu lan dau
tién xuat hién tai Sri Lanka: Phu nit trong HDQT cua cac cdng
ty dugc niém yét tai S& giao dich chirng khodn Colombo™.
Danh ba liét ké tat ca nhitng ngwdi phu ni? hién dang phuc vu
trong HDQT clia cac cong ty niém yét trong nudc, néu chi tiét
qud trinh thang tién cd nhan cta ho va cdc nganh ma ho phuc
vu. Trong nhiéu trudong hop, tiéu st ngan (bao gdm vai tro
cla ho trong cdc Gy ban thudc héi dong va thanh tich kinh
doanh) ciing dugc cung cap. Cac danh ba nhu thé nay cé thé
giam bat dang ké gdnh ndng tim kiém (tng vién nit phi hop
cho cac vj tri trong HDQT.

Ngoai cac danh ba, viéc cé thém dit liéu phan tach theo gidi
c6 thé gitp cdc nhdm van déng, cdc nha nghién cliru va
phuong tién truyén théng hiéu dugc mirc dé da dang gidi
hién tai va theo ddi ti€n trinh theo thoi gian. Hién tai, phan
I&n cac nghién cliru vé da dang gidi trong khu vire xut phat
tlr cc nghién ciru don 18, véi dir liéu va cac phat hién mat
dan tinh lién quan theo thdi gian. Cac co quan théng ké quéc
gia nén déng vai trd thu thap théng tin céc chi s vé gidi,
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nhuwng cac t8 chirc khac (nhu san giao dich chirng khoan dia
phuong va phong thuong mai) cling cé thé 13 ngudn quan
trong dé& cap nhat thudng xuyén dit liéu lién quan dén gidi.

“Rao can déi v@i cac 1anh dao ni¥ can dwoc
giai quyét bang cach tap trung vao viéc tim
ra cac co hgi thay vi dat phu nit vao cac vi
tri quan trong nhu mét giai phap hé tro
tam thoi”.

Mildred Tan

Chu tich, Luc lvong d3c biét vé Phu ni?
trong HDQT; Gidm déc diéu hanh cla
Ernst & Young Advisory Private Limited

5.2 Co hdi & cap dd cong ty dé thuc day
da dang gi&i trong HDQT

Thay d6i phai bat dau tir bén trong cong ty va cac nha
I1anh dao cip cao can déng vai tré I&n hon

O cdp d6 cong ty, didu quan trong 13 ban I3nh dao hd tro da
dang gidi trong HDQT va chd ddng 4p dung cac chién lvoc dé
theo dudi muc tiéu nay. Theo mét nghién clru ndm 2016 cla




McKinsey & Company, cam két ciia CEO la mét trong ba “vil
khi bi mat”, giip céc cong ty dé dan dau vé da dang gidi.
Nghién ctru cho thdy mét CEO - du nam hay ni¥ - cam két gitip
bién da dang gidi tré thanh wu tién chién lwoc cda cong ty;
va cac nha quan ly cdp cao cling déng quan diém trong uu
tién nay (mac du hiéu &ng nho giot sé yéu di & cap quan ly
tam trung). Mét nghién ciru ndm 2011 cta Hoi Nghj Chuyén
Dé Kinh Té Toan Cau™ da dac biét nhdn manh tdm quan trong
clia viéc c6 mot “nha tién phong thay déi” 1a nam gidi, dan
chiu mot chién luoc caa Uy ban Nhan quyén Uc nhdm tuyén
dung cédc CEO nam ung hd sy da dang gidi trong lanh dao
cbéng ty cta ho.

Nhitng ngudi dwoc ching téi phong van cling nhdn manh
tam quan trong cla cam k&t |13nh dao va thay déi tir trén
xudng, cdng nhan rang cam két 13nh dao doanh nghiép néi
riéng |a mot dac diém chung cla cac thong |é t6t nhat. Mot
tuyén b6 rd rang vé y dinh, duoc hd tro bdi mot ké hoach
hanh d6ng rd rang va minh bach va dugc truyén dat tir cap
cao nhat clia t6 chirc, duwoc xac dinh 1a budc dau tién va
quan trong nhat dé dat duogc thay d6i cla t6 chirc. La 1anh
dao cla céc t8 chirc, cac hdi ddng phai tao ra mot nén van
héa bao trum, mé& réng cho sy da dang va trao déi, va phai
cam két thuc d4y thay déi trén cac chuong trinh nghi su clia
ho. Cling can cé su tap trung rd rang vao viéc thiét 1ap cac
chuwong trinh va ké hoach hd tro tai ndng dé xac dinh, nudi
dudng va phat huy tai nang nit, doi hdi cdc nha lanh dao phai
hiéu nhitng rao can déi véi sy phat trién nghé nghiép cla
phu ni va thyc hién cac budc can thiét dé thao d& ching.

Tim ki€m su hd tro nay trong cac cong ty cé tu duy truyén
théng vdi 1anh dao do nam gidi thdng tri cé thé 1a mét thach
thirc, vi né doi héi sy hidu biét manh mé vé gia tri cla da
dang gidi. Theo mot s6 ngudi dugc phong van, cac téng giam
déc da tirng di du hoc c6 xu huwdng quéc té hon va cé nhiéu
kha ndng cdi md& hon vdiy twdng cé phu ni & cac vi tri 13nh
dao cip cao. Tuy nhién, ndi chung thi, cdc nha sang lap va
I3nh dao nam cé xu hwdng rat truyén théng, dan dén cac
cong ty dugc quan ly theo theo hudng truyén théng hon.
Méc dU vay, van cé co hdi dé xay dung su ho tro quan trong
cho da dang gigi trong HPQT doanh nghiép trong khu vyc. Vi
du, c6 thé t8 chirc nhitng hdi thdo vdi cac gidm doc diéu
hanh kinh doanh hang d4u, cic co quan tuyén dung va hiép
hoi doanh nghiép dé chia sé di¥ liéu khach quan va hiéu biét
vé loi ich cda da dang gidi, bao gdbm ca tdc déng cla nd dbi

v@i hoat déng cta cong ty. Maan Honveros, chd tich, AirAsia,
Philippines d3 nh&n manh vai trd quan trong ma hiép hoi cac
gidm d6c d3 lam trong viéc trién khai cac hdi thao va hdi nghi
chuyén dé nhu vay.

Ngoai ra con cé mot s& co hdi khac & cap d6 cong ty dé cai
thién sy da dang gi¢i trong HDQT tai cac nwdc ASEAN. Vi du,
chinh thirc hda va cai thién cac quy trinh tim kiém va dé ct
cho cac vj tri trong hoi déng s& ddm bao rang cac quy trinh
nay minh bach va toan dién hon. Cac héi dong va dy ban dé
clr cta ho phai cé y thirc m& rong cac tiéu chi tim kiém cua
minh va dwa ra mét nhom (ng cl vién nam va nit da dang
hon dé xem xét. Nhitng nguwoi dwoc phong van lwu y rang cac
hoéi déng cling nén thir thach céc Gy ban dé clr va doi quan ly
clia ho dé tim ki€m céc &ng clr vién hodc HDQT khéng giéng
v&i ho so hién tai cla cdc nha 13nh dao. Alicia Yi, gidm déc
diéu hanh, thj truong tieu dung chau A Thai Binh Duong tai
Korn Ferry Internaonal (Singapore), nhan manh y nghta cla
viéc khuyén khich céc cong ty tich cuc tim ki€m tai nang da
dang & moi cap d6. Ba dé xut rang cac cdng ty cé thé dat
duwoc diéu nay bang nhiéu cach, bao gom yéu ciu cac nha
I3nh dao c4p cao nhan trach nhiém gidi trinh vdi sy da dang
& moi cap quan ly, gidam sat va khuyén khich sy da dang va
dao tao dé moi ngudi hiéu tAm quan trong cla su da dang.

Viéc khuyén khich céc chwong trinh ¢6 van trong cac cong ty
cling 13 mét co ché& quan trong dé ting s6 lugng phu nit
trong quan ly cap cao. Mét s8 ngudi dugc phdng van tir cac
cobng ty nhu United Technologies (Trung Quéc) va Heidrick &
Struggles néu ra rang phu ni¥ c¢é nhiéu kha ning dat duoc cac
vi tri cdp cao hon néu ho da tham gia vao mét chuong trinh
nhu vay. Cac chwong trinh ¢8 van c6 thé truyén cam hirng
cho cdc nha I3nh dao ni* tim kiém sy déng vién va huin
luyén can thiét dé theo dudi mét vj tri trong hdi déng, cling
nhu dua ho lén tdm ngdm dé cudi cung thing chirc 1én
HDQT. Cé déng thdi mot nir ¢ van va mot nha tién phong 13
nam gidi duwoc coi la moét sy két hop dic biét manh mé.
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“P& chuyén sang vai trd cao hon, hau hét ching ta cé
thé& c6 mot ngwdi quan ly, ngudi ¢d van hodc nguoi
hwéng dan gidi dé tao diéu kién cho viéc thang tién -
ai d6 c6 thé bao tro cho ban, theo mét cach nao d6,
dé tién |én trong sw nghiép... N6i chung, cic cong ty
s& sap xé&p hoat dong twong dwong nhv chuwong
trinh ¢ van, véi nhitng ngwi tir bén trong va bén
ngoai cong ty.

Grace Xiao
ngudi ding dau toan cau clia Quan hé
ddi tac cong tu, Cong ty TNHH Thuong

mai UCB (Thugng Hai)

Quy hoach va mang lwéi cho phu nif tao thay déi cudc
cho

Cdc cong ty c6 thé chi déng phat trién mot ké hoach nhan tai
nir dai han, tap trung vao céc ing clr vién ndi bé va bén ngoai
v@i chuyén mon phu hgp, thay vi nhitng nguoi cd kinh
nghiém trong héi déng trudc day. Sau khi xac dinh cac &ng
cl vién nay, cac céng ty cé thé cung cap chuong trinh dao
tao danh riéng cho HDQT va thuyc hién cac budc dé tranh “ro
ri”, vi du, bang cich bat dau mot chuwong trinh quay trd lai
lam viéc danh riéng cho nhirng phu nit d3 nghi Iam. Nhiéu
cong ty Ién da phan nao ap dung cach lam nay vé mat quan
ly, c6 gang xac dinh cac &ng cl vién tai ndng cho C-suite (cap
quan ly diéu hanh). Vi du, Pauline Ho, Ch( Phan hun, Dich vu
ddm bdo va Nhan sy, PwC Malaysia; Thanh vién Ban chi dao,
Cau lac bd 30%, Malaysia Chapter, 3 mé ta cac “budi giao
lvu” dwgc té chire bdi nhém 1am viéc sang kién vé ké hoach
hd tro clia Cau lac bd 30% tai cac cong ty 16n, noi ho noi
chuyén véi cac CEO va khuyén khich nhitng phu ni tai ndng
c6 thé tham gia C-suite trong trung han va cé kha nang tr&
thanh &ng clr vién HDQT trong dai han. Cac sang kién tuong
tu cé thé duogc dua ra véi sy tp trung cu thé vao cac thanh
vién héi déng tuong lai, khéng chi trong cac céng ty I6n, céc
cong ty niém yét va cac cong ty da qudc gia, ma trong bat ky
cbng ty nao thay gia tri cla sy da dang.

Nhirng ngudi dwoc phdng van cling thao ludn vé tAm quan

trong cla viéc dua ra cac chinh sach s& gidp gilt chan nhan
vién nit va hy vong cung cap cho cong ty mot nhdm trng vién
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I&n hon dé lya chon khi b& nhiém thanh vién HPQT trong
tuong lai. Cac chinh séch cé thé bao gdm cung cip gid lam
viéc linh hoat, thuc day binh ding gidi trong toan doanh
nghiép va t8 chirc cac sy kién da dang.

Trong cac cong ty ma nhitng nd luc d6 bj han ché, phu nit cé
thé thiét 1ap mang lwdi cla riéng minh chéo gilta cac cong ty
dé hd tro cac thanh vién HDQT nit tiém nang trong viéc
thang tién sy nghiép thdng qua hd tro ngang hang. Biéu nay
cling c6 kha ndng dat dwoc s6 lugng l1anh dao nitr dd 1én cod y
nghia can thiét dé dat dwoc sy da dang trong HDQT va su da
dang hon & cong s& ndi chung. Vi du, mot nghién cru cla
Uc* cho thay cac hoi déng cé nhiéu kha ndng dat dwoc muc
tiéu 30% thanh vién Ia nit khi ho b6 nhiém mdt thanh vién d3
tirng ngbi trong mét HPQT khac d3 dat duwgc muc tiéu do.
Trong ASEAN, noi cdc mang lwdi nam gidi dang ton tai rat
nhiéu trong xa hoi, viéc tao ra cdc mang lwdi nit cé thé |a mot
cach rat hiéu qua dé cé duoc chd dirng, déc biét néu phu ni
c&i mé vai cac co hdi vt ra ngoai cac cdng ty cta ho.

“T6i thudc modt té chirc co tén 1a Filipina CEO Circle,
va mét trong nhirng muc tiéu ctia ching téi l1a c6
gang dwa nhiéu phu ni¥ vao C-Suite. Téi dang cd gang
dé dwa nhiéu phu ni¥ vao bd phan ki thuat va vao
buéng lai, va trong hai ndm qua, ching tbi d3 tich
cwe bat dau tuyén dung phu nir va khién ho quan
tam dén sy nghiép trong nganh hang khéng, véi tw
cach la phi cong va ky su”.

Maan Hontiveros
Chu tich, AirAsia (Philippines)




Cach ti€p can ba khia canh ho tro cla DuPont & Trung Qudc

DuPont, mot cong ty héa chat toan cau, d3 xay dwng mot nén van héa té chirc nhdm phan dau dé dat dwoc sw can bang
lanh manh gitra cudc séng va cdng viéc cho tat ca nhan vién. Bc biét, cdc vin phong toan cau déu cé Mang lwdi Phu nir
DuPont (DWN), chuyén thu hut va gilt chan phu nit bing cach ting co hoi két n6i. Mang nay hoat dong theo co ché ty

nguyén va ma clra cho tat ca nhan vién trén toan ciu.

Theo Caroline Yang, 1anh dao Mang luéi Phu ni¥ DuPont tai Trung Quéc, DWN tap trung vao ba khia canh hd tro' cho nhan

vién nit ctia minh:

Ning luc: Cung cap cho nhan vién cac budi dao tao va cd van dugc dan dat bdi cac nha 13nh dao cap cao hodc
cac dién gid bén ngoai, thuong duoc phan chia theo quy trinh 1am viéc hodc chirc nang
Chia sé vé cudc séng: Tao khdng gian cho nhan vién chia sé kinh nghiém ca nhan véi nhau, chdng han nhu cach

ho duy tri can bing cudc sdng véi cong viéc va vurot qua cac tinh hudng khé khian

Mang lwéi: Thiét ké co hdi cho nhan vién mé rong mang lwdi clia ho ra ngoai cac don vi kinh doanh va tham gia

v&i cac cong ty twong ty trong khu vuc

Vao cu6i ndm 2016, DuPont Trung Quéc da thanh 1ap mét ban chi dao gdbm cac nha |1anh dao doanh nghiép cdp cao, nhirng
ngudi chinh thirc déng gép cho DWN mét cach thudng xuyén. Ba Yang tin rang DWN & Trung Quéc d3 cé thé lam gidm
dinh kién vo thirc d8i véi phu nit, cai thién sy ty tin clia ho dé theo dudi cac vai trd cao cip hon va ting co hdi cho phu

nir chuyén sang céc vi tri quan Iy cap cao.

Hau hét cac quéc gia d3 cd san mot sd loai mang ludi cac
thanh vién HDQT qudc gia, noi cac nit 13nh dao cé thé dong
vai trod thuc day su da dang. Vi du, Vién Thanh vién HDQT
Cong ty Malaysia (ICDM) c6 mét nhéom céc nit thanh vién.
Malaysia cling d3 duoc huwdng loi tir Chuong trinh Nt Thanh
vién HDQT (WDP), gilp phu nit chuyén sang céc vi tri 1anh
dao cip cao thong qua cac hdi thao va su kién phat trién 13nh
dao va két néi, dwa cac rng vién tiém nang vao céc nhiém vu
giam déc. Helen De Guzman, chu tich, Uy ban Da dang va
Hoa nhap, Vién Thanh vién HDQT Céng ty, Philippines, lvu y
nhitng nd lyc twong tu cling duoc thuc hién bdi Vién, bao
gdm gidi thidu chinh sach da dang va hda nhap cta HDQT dé
cai thién sy tudn thd va tao ra nhan thirc. Didu nay cé thé
khuyén khich nhiéu HPQT & Philippines chao dén sy da
dang, dic biét 13 da dang vé gidi.

Viét Nam |3 qudc gia gan day nhat thanh Iap vién riéng, 13
Vién Thanh vién HDQT Viét Nam (VIOD), dwgc thanh lap vao
thdng 4 ndm 2018. S& m4t thoi gian dé vach ra cac chién lugc

cu thé vé da dang gidi, nhung quéc gia nay d3 thuc hién mét
s6 budc di quan trong. Theo ghi nhan cla ba Tran Anh Dao,
Phé Gidm déc diéu hanh, S& giao dich chirng khoan H6 Chi
Minh, thi Phong Thuwong mai Viét Nam cé mét hoi dong cu
thé danh cho phu ni¥, noi thyc hién cac chwong trinh 13nh
dao; va Viét Nam cé céc té chire cu thé cho phu nit & mdi
thanh phé va trong mbi cong ty, theo luat lao dong.
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Cac nhém van dong ciing c6 thé thuc day da dang gidi

Cac nhém va hoi déng chuyén vé sy da dang d3 giup thuc
day da dang gidi trong HDQT & nhiéu qudc gia khac nhau™.
Diéu nay bao gdbm cac t6 chirc van déng chuyén biét nhu Lién
minh Ba muoi phan trdm, 2020 Phu N Trong HDQT & Hoa
Ky, va Cau lac b6 30% & Vuong quéc Anh, tat cd déu thuc
hién cac sang kién khac nhau nham ting sy da dang vé gidi.
Vi du, chién dich thu “Adopt a Company” (Nhdn mét cong ty)
clia Lién Minh Ba Muoi Phan Tram™ nham vao hon 150 cong
ty niém yét I&n khong cé nir gidi trong HDQT va d3 khién 22
cong ty trong s& dé b8 nhiém nit gidi vao cac vi tri trong
HDQT. D€ d6i phé véi su thd o & cip lién bang vé sy da dang
gidi trong HDQT, 2020 Phuy N Trong HDQT d3 quyét dinh van
dong chinh quyén bang & Hoa Ky va da thanh cong trong viéc
théng qua mot nghi quyét & bang lllinois, thic giuc cic cong
ty can c6 s6 luvgng phu nit t8i thiéu trong HDQT cda ho.

Mang lwdi Nt Thanh vién HDQT:
vai tro ctia cac mang luéi phu nir

toan cau

Hién tai, c6 kha it cac t6 chirc van ddng trong ASEAN, mac
du khu viure nay cé dai dién cta cac td chirc quéc t& khac
nhau. M6t vi du 13 t6 chirc N Lanh dao trong Doanh
nghiép (Women Corporate Director - WCD), c6 tru s& tai
Hoa Ky, m6t mang ludi toan cau gdm cac nit 13nh dao
doanh nghiép, bao gdbm t6ng gidm déc, thanh vién HDQT
va vj tri diéu hanh cap cao. WCD nham muc dich ting sw
hién dién cla nit gidi trong HDQT va phat trién hé théng
quy hoach cung cap cac thanh vién HPQT nit cé trinh d6
théng qua van dong va cd van. WCD hién cé 80 nhdnh
trén toan thé gidi, bao gdm & Indonesia, Malaysia, Philip-
pines va Singapore, cling nhu Trung Qudc. Mot vi du thi
hai la Lién doan cac Ni&*r Doanh nhan va cac Phu nit
Chuyén nghiép Qudc té€ (Internaonal Federaon of
Business and Professional Women - BPW), c6 s6 lugng
thanh vién toan cau khodng mét phan tu triéu Ianh dao
doanh nghiép nir. Lién doan nay tap trung vao phat trién
mang ludi, xay dung kj ndng va van dong dé phat huy vai
trd cda phu ni trong nén kinh té€ va cé nhiéu lién doan
dia phuong, bao gdbm & Thai Lan va Singapore, cling nhu
céc cau lac bd lién két & Malaysia, Philippines va Trung
Quéc.
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Cau lac bd 30% d3 thiét |4p mot ciu lac bd thanh vién &
Malaysia, nhung chua rd vé viéc liéu ho cé 1én ké hoach m&
cac thanh vién khac tai chau A hay khéng. Trong khi d6, Uy
ban Hanh dong vi sy Da dang Singapore (DAC) dwa ra mot
khudn mau tot vé cach cadc nhém van déng ¢ thé hoat dong
trong bdi cadnh Bdng Nam A. DAC duoc l3nh dao bdi Giam
déc diéu hanh cha S& giao dich chirng khodn Singapore
(SGX), ngudi duoc chi dinh bai quéc hdi, dam bao rang céac
khuyé&n nghj ca Uy ban s& t&i duoc cap cao nhat cta khu viee
tu nhan va dai chung. Ho da thiét 1ap mét ké hoach sau budc
dé dat dwoc muc tiéu cudi cung la 30% dai dién HPQT nit vao
ndm 2030, bao gdm thém yéu ciu cdng bd théng tin vé da
dang trong HPQT vao bo quy tic quan trj cong ty, gilip cac
cong ty hiéu sau hon vé lgi ich cla sy da dang, phat trién
cudc tro chuyén dia phuwong vé phu nit trén dién dan, va [am
Viéc v&i va cac to chirc hd tro cam két vé sy da dang cta hoi
déng. DAC d3 chinh thirc khuy&n nghi nhiédu thay d6i lién
quan dén van dé vé gidi trong bo quy tic quan tri cong ty,
méac du nhitng diéu nay khéng dugc xem xét trong phién ban
md&i nhat. Mildred Tan, Chd tich Luc lugng dic biét vé da
dang gidi trong HDQT va Gidm déc diéu hanh cla Ernst &
Young Advisory Private Limited, cling tham khao “Tuyén B&
Vé Thong lé Tot Trong Viéc Tim Ki€ém Ung Vién Cho HBQT”
clia DAC, trong dé cung cap mot bd hudng dan cho cac tng
clr vién nit n6i bat va duoc lwa chon theo tiéu chi dé dam
b3o sy phu hop nhat gitta HDQT va céc ki nang, kinh nghiém
va tinh cach cda &ng vién.

Méc du cong viéc ctia DAC chac chin [a mot budc di dung
hudng, nhitng ngudi dwgc phdng van luu y ring c¢é nhiéu co
hoi cai thién cdng bd thong tin vé da dang gidi, ting cuwdng
nhan thirc va wu tién yéu t6 da dang gidi trong HPQT. Cac
nhém dau tu cling c6 thé déng mét vai trd quan trong va
ngay cang nhan thirc dwoc sy can thiét phai két hop da dang
gidi vao cac chuong trinh nghi sy cia minh. Vi du, H6i Déng
Cac Quy Dau Tu Huu Tri Uc d3 kéu goi thue hién 30% ghé
trong HDQT 13 nir va gan day da khuyén nghi bé phi€u chéng
cho céc thanh vién dugc bau lai trong céc cong ty it co sy da
dang gidi trong HDQT.

Cudi cung, cac t6 chirc phu nit dia phuong cé thé déng mot
vai trd quan trong trong viéc thic day sy da dang gidi cla
HDQT bang cach cung cap cac co hoi két ndi va lng hd cac co
hoi binh dang cho phu nit trong thé gidi kinh doanh (ngay ca
khi ch truvong nay khéng tap trung nghiém ngat vao sé dai
dién nit trong HDQT, nhu DAC). Hau hét moi qudc gia lon




trong khu virc déu cé it nhat mét td chire thudc loai nay, diéu

. , Vi du vé cac t6 chirc kinh doanh danh cho phu nit
nay giup khuyén khich sy hgp tdc clia phu nit va xay dung sy & cac dia phuong

hiéu biét sau sac hon vé céc van dé dia phuong ma phu nit

s ex: w . R Y , Qudc gia Tén
phai doi mat trong kinh doanh, thuwdng cé thé thiéu trong cac :
t6 chirc toan cau. Nhidu ngudi trong s6 ho hop tac véi cac té Indonesia Hiép hoi nlt doanh nhan Indonesia
chirc khu vire hodc quéc té nhu Hop tac kinh t& chau A-Thai Malaysia Hiép hoi qudc gia danh cho nit doanh nhan Malaysia (NAWEM)
Binh Duong (APEC) hoac la cac chi nhanh dia phuong cua céac Philippines Hoi ddng nit doanh nhan Philippines
nhém toan cau nhu BPW. Singapore T6 chirc Hi ddng Phu nit Singapore (SWCO)
Théi Lan Bangkok Now, Lién doan N{t doanh nhan va

Chuyén nghiép Thai Lan

Viét Nam Hoi dong doanh nhan nit Viét Nam (VWEC)

Ngudn: Nhiéu ngudn.

LeadWomen (T8 chirc Cac nit 13nh dao) & Malaysia:
chuan bi hanh trang cho phu nit téi cic vj tri trong HDQT

Puoc thanh [ap vao ndm 2011 (ndm chinh phu Malaysia cong bé muc tiéu 30% phu nit trong HDQT, LeadWomen cung cdp mot
nén tang trao quyén cho phu nit lén manh va phét trién nhu nhitng ngudi 1anh dao va cac hinh mau. T6 chirc nay dang lam cho
quad trinh tim ki€m va b6 nhiém HPQT & Malaysia tré nén sdng tao hon bang cach tap hop cac ing cl vién nit cé ning luc véi
céc tap doan tiém nang, tao diéu kién dwa phu ni cé nang lyc vao vi tri 1anh dao cap cao va céc vi tri trong HDQT cho cdc cdng
ty tw nhan, phi lgi nhuan va niém yét".

LeadWomen khdi dau la mét trong nhitng d6i tac thure thi cho mét sang kién clia chinh phi, d3 dao tao hon 800 phu nir dé san
sang tham gia HDQT théng qua chwong trinh nit gidm déc. Tap trung vao viéc tang s8 luvgng phu nir & cac vi tri trong HDQT, giy
day, LeadWomen cung cap gidi phap toan dién cho cac héi dong tim kiém cdc (rng clr vién chat lvgng cao va cac ing clr vién
tim ki€m cdc vj tri gidm déc. Ho hop tac chat ch& vdi nhiéu d6i tac (bao gdm chinh ph lién bang, dia phuwong va tiéu bang) dé
t6 chirc cac sy kién dao tao va két ndi, ting cwdng sy hién dién cla céc nit 1anh dao dé co hdi vao HDQT. M6t s6 su kién phé
bi€n clia ho bao gdm “Bita Trwa Quyén Lyc” va “Mang Lwdi Quyén Luc”, mang nhitng ngudi ra quyét dinh quan trong téi véi
cdc &ng cl vién nit, tdng khd ndng duoc nhan dién cda phu nit va co héi dugc dwa vao HPQT. Gidam déc diéu hanh cda
LeadWomen, Tién st Marcella Lucas, nhdn manh Chuong trinh Cac Nit Lanh dao - ghi dam ddu an t& chirc, noi trang bi cho phu
nit cac ki ndng mém va k§ thuat can thiét d& tham gia va thanh céng trong HDQT. Chuong trinh bao gdm cac linh vic sau:

Vai tro va trach nhiém cda mét thanh vién HPQT

Hiéu biét vé quan tri cdng ty va rli ro doanh nghiép

Quan ly tai chinh

Hi€u vé cac géc d6 khac nhau cla hdi déng (van héa, hanh vi, tinh cach) va khéc biét vé gidi
Tao sy hién dién tich cyc trong HDQT

Diém nhan clia chuong trinh mét cuéc hop HDQT mo phdng, noi cac thanh vién HDQT ddéng vai trd quan sat vién va cung cap
phan hoi truc tiép. Tiép theo |a bira an trua két néi véi cac cong ty dang tich cue tim ki€m céc nir I3nh dao, cling nhu mét budi
hudng dan lam manh ho so dé gitip cac tng vién chuan bj cho viéc trng tuyén vao vj tri trong HDQT.

N3m nay, t& chirc nay dang tim cdch mé& rdng dau &n clia minh trén toan cau va da ra mat [an dau tién Chuwong Trinh Phu N
Trong HDQT Toan Ciu va cac hop tac véi cac té chirc da phuong dang cé nhitng budce di twong tu. Vi du, Uy ban Chau Au d3
gidi thidu “Cam két Phu nit trong HDQT & Chau Au”, chwong trinh kéu goi d&n ndm 2020, phu nit s& nam gitr 40% s6 thanh vién
HDQT; va OECD ciing d3 duwa ra “Nhitng Khuyén nghi vé Gigi”, khuyén khich cac chinh sach ting cwong sy can bang veé gidi &
quan ly cap cao va trong HPQT.
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Nhitng nd lwe nay néu bat mdt co hoi quan trong d& ASEAN
thiét 1ap chwong trinh nghi sy khu viee cda riéng ho vé sy da
dang gidi, bao gdbm thiét 1ap cac tiéu chuan cho cac qudc gia
thanh vién mong mudn va khuyén khich thanh 1ap cdc nhém
van dong dé ho tro va thic day chuong trinh nghj sy nay.

Tao diéu kién Iam viéc linh hoat va giap phu nir tré lai
lam viéc

Lam cho d&i séng cong viéc dl linh hoat dé phu hgp vdi trach
nhiém lam cha me va cdc trach nhiém khac cé thé 1a mot
budc dai hudng téi viéc giltt cho phu nit trén con dwong sy
nghiép dé cudi cling ho cé thé khao khat tré thanh thanh
vién HPQT. M3c du nhiéu quéc gia chau Au hién cé luat phap
qudc gia tao diéu kién cho céng viéc linh hoat, nhung trong
hau hét cac trudng hop, diéu nay dugce thye hién véi sy
doéng y clia cong ty, ma ho cé thé tir chéi dwa ra vi ly do hoat
ddng. Tai Vuwong qudc Anh, luat 1am viéc linh hoat duwoc gidi
thiéu vao ndm 2014 cho phép tat ca nhan vién (khoéng chi
phu huynh va ngudi cham séc) cé quyén hop phap dé yéu
cau sap x&p lam viéc linh hoat.

60 | ba dang gidi trong HPQT

DU c¢6 hodc khéng cé cac quy dinh twong tu trong luat, cac
cong ty trong khu virc ASEAN phai chdp nhén yéu cau coéng
viéc linh hoat, dac biét |a tir nhan vién nit cda ho, nhitng
nguwdi thwong phai chiu nhiéu trach nhiém gia dinh hon nam
gidi. Diéu nay nén bao gdm cung cap gi®’ lam viéc than thién
v&i tré nhd, hodc gid 1am viéc cé thé phlu hop véi cic bén
phan gia dinh khac; 1am viéc tai nha; lam viéc tir xa; hodc sdp
x&p dé |am viéc ban thoi gian trén co s& tam thoi. Hon nita,
cac cdng ty nén cong khai su san sang chap nhan cong viéc
linh hoat va nhan manh lgi ich kinh té& cha viéc nay (tic |a gilr
chan nhan vién nit tai nang) dé tranh bat ky an twgng ndo vé
viéc phu ni* nhan duoc loi thé “khéng cong bang” tir nhitng
sy sap x&p nay.

Trong trudng hop nhan vién nit chon nghi viéc, thi céic
chuwong trinh “trd lai v&i cong viéc” (nhu chuong trinh thyc
tap cla ho dang duoc chap nhan nhu mét cach ngay cang
phé bién dé gitip phu nit khac tai hoa nhap vao luc lugng lao
dong). Day cé thé xem |a nhitng dot thir viéc cap cao, duoc
thiét k& dé gilip cac chuyén gia cao cap cé kinh nghiém trd lai
lam viéc sau ky nghi viéc kéo dai. Viéc nay thwong duoc thyc
hién trén co s& tam thoi (ba dén sau thang), vdi kha nang




dwoc tuyén dung vinh vién vao cudi dot. Ky trd lai cling giup
giam bt sy phan biét tudi tac trong qua trinh tuyén dung,
ma mot nghién clru gan day cho thdy dic biét phan biét d6i
v&i phu nit néi riéng™. Ky tré lai lam viéc van con trong giai
doan trirng nudc, ngay ca & chau Au va Hoa Ky, va hau hét chi
gidi han trong cac Iinh vuc nhu tai chinh, tw van va cong
nghé. Tuy nhién, ching dai dién cho mot lya chon ddac biét
hap dan doi véi cac cong ty ASEAN, do khu vuc ¢ nguy co
cao hon véi phu nit roi khoi luc lvgng lao dong trong khi & vi
tri tham nién.

N&i dung chinh can lwu y

C6 nhiéu co hoi dé hd tro va cai thién sy da dang gidi
cla HDQT, bao gdm cai thién cac chinh sach nghi phép
clia cha me va thay d6i cac b quy tac quan trj cong ty
dé yéu cau cdng b6 théng tin da dang gidi. Viéc giam
ty 1& sinh & nhiéu quéc gia trong khu vurc cling cé thé
gilp gidm trach nhiém gia dinh d&i vdi phu nir va ting
co héicho ho & lai luc lwong lao dong. Hiéu luc va tinh
hitu dung clia cac chi tiéu vé ty 1é chinh thirc van con
dugc tranh luan rong rai, va wu tién cho cédc giai phap
quan tri cdng ty van ton tai trén toan khu virc.

O cap d6 cong ty, didu quan trong |2 13nh dao hd tro
da dang gidi trong HDQT va chu déng dp dung cac
chién luvgc dé ting ty 1& phu nit trong HDQT va lanh
dao cip cao. Cac cong ty cling c6 thé chu dong phat
trién mot hé théng quy hoach hé tro tai ning nit dai
han, tap trung vao cac ing clr vién ndi bd va bén ngoai
v@i chuyén mén phu hop. Cling c6 pham vi cho cac t6
chirc van dong déng mot vai tro quan trong trong khu
vyc ASEAN.

5.3 Con dwong phia trwéc: da dang sé dan
dén thém da dang

Can phai lam nhiéu hon nira d& dat dwgc mirc d6 da dang
gidi trong HDQT tuong xing vdi vai tro clda phu nit trong x&
hdi va tai noi lam viéc trong khu vye ASEAN. Tuy nhién, cé
nhiéu sang kién thanh céng & ca cap qudc gia va cap cong ty
goi y rang cac nwéc ASEAN cé tiém ning dat duoc nhitng
buéc tién quan trong dé dat duoc sw da dang gidi trong
nhitng ndm t&i, bang cach giai quyét ca nhitng rao can phd
bién anh huwdng dén phu nir trén thé gidi va cac rao can riéng
vé van hoa va ciu trdc hién nay trong khu vurc.

Thé hién cam két r& rang déi véi sy da dang gidi 1a rat quan
trong. C6 bang chirng cho thay sy da dang cé xu huwdng tu
thuc day sw da dang hon nita, khuyén khich tim kiém tai
nang rong rai va toan dién hon trong hang ngili ciia mét cong
ty. M6t khi dat dugc d&n mirc do cd y nghia, suw thic day dé
tang tinh da dang thdm chi s& cé xu hudng tré thanh ty
dong. Alicia Yi, giam d6c diéu hanh, thi trwong tiéu dung
chau A-Thai Binh Dwong, Korn Ferry International, gidi thich:
“Sy da dang cla HPQT cé xu hudng phan anh thuc tién
chung cta cdng ty. Néu mét cdng ty tién bd & cap do HDQT,
kha nang 13 ho ciing tién bd & cip cao hon, cling nhu trong
céch ho phat trién kha ndng 1anh dao. Cach ho nhin vao nhan
tai va sy da dang ro rang la mot trong nhirng linh viec ma ho
nai troi”.

Cac thanh vién héi ddng nam tré hon dudng nhw c&i mé hon
v3@i da dang gidi so véi cadc déng nghiép c6 tham nién hon
cla ho, dé 1a mot dau hiéu kha quan cho thay cac chudn muc
van hda &n sau cé thé dang dan thay d6i. Helen De Guzman,
chd tich, Uy ban Da dang va Hoa nhap HDQT, Vién Thanh vién
HDQT, Philippines, lwu y rang, “mac du cé y kién vé cau lac bo
nam gidi, sy phan déi chinh d6i véi da dang gidi trong HDQT
dén tlr cdc thanh vién cao cip, nhitng ngudi I&n tudi hon.
Néu ban cé nhitng ngwdi nam gidi tré hon trong HPQT, ho s&
¢&i m& hon véi cac nit thanh vién”. Ngay ca khi thai do bat
dau thay ddi, ti€p tuc truyén dat lgi ich cla da dang gidi
trong HDQT, ddc biét 1a d&i vdi cac thanh vién HDQT nam, ca
tré va |&n tudi déu rat quan trong dé dat dwoc s6 dai dién nir
I&n hon trong HDQT. Tao ra mét moi trwdong dang khich lé
cling c6 thé gitip cac nit 13nh dao tré tré nén quyét dodn hon
va khao khat nhitng vi tri 1anh dao ma ho cam thay nam
trong tam tay minh.
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NAang cao nhan thirc vé |gi ich cha da dang gidi trong HDQT 13
diéu can thiét trong khu vurc ASEAN, dé cac nha lanh dao cé

thé bat dau thuc hién cac budc dé dua cac qudc gia va cong
ty cOa ho di ding hudng, va ddy nhanh téc do thay d6i khi
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ti€n trinh d3 dwoc thue hién. Ching toi hy vong rang nghién
clru nay s& gitp khang dinh Iy do kinh t& cla viéc nén cé
nhiéu phu nit trong HDQT va & cdc vi tri 1dnh dao doanh
nghiép ndi chung.
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Phu luc 1: Diém qua s6 liéu cac nudc

Indonesia

Trung binh Indonesia . o
ASEAN (%) (%) Cdc cong ty cé it nhat mot

phu ni* trong HDQT
Ti Ié tham gia HDQT

Chu tich HBQT Cac céng ty chi cé mot
. hu nir t HBQT
Ban giam doc . . phu nit trong HBDQ

Thanh vién déc lap

Céc cong ty c6 s6 lugng nam

Uy ban kiém todn va nir bang nhau trong HBDQT

Ghi chu: Khéng co cdc vi tri HDQT khdc & Indonesia

Ba nganh cdng nghiép hang d4u cé ty Ié phu nit cao nhat trong HPQT:

Cong nghiép B3t dong san Hang tiéu dung

/ \ thiét yéu
/ \ :

26% @8, 20%

Malaysia

Trung binh Malaysia !
ASEAN (%) (%) Cac cong ty cd it nhat mot

phu ni trong HDQT
Ti Ié tham gia HDQT

Chu tich HBQT

Ban gidm déc Cac céng ty chi cé mot
; . - phu nit trong HPQT

Thanh vién HPQT diéu hanh

Thanh vién HDQT khdng diéu hanh

. A . in Céc cong ty cb s6 lugng nam
Thanh vién HBQT doc lap : . va nit bdng nhau trong HDQT

Uy ban kiém toan

Ba nganh cdng nghiép hang dau cé ty Ié phu ni¥ cao nhat trong HPQT:

Nang lwong

27% W8l 20% @ 19%

Chim séc sirc khoe Tai chinh
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Philippines

Trung binh  Pphilippines

ASEAN (%) (%) Cac cong ty cd it nhat mot

Ti lé tham gia HPQT phu ni¥ trong HDQT

Cha tich HBQT

Ban gidm déc . . Céc cong ty chi cé mot
phu nit trong HDQT

Thanh vién HDQT diéu hanh

Thanh vién HDQT khéng diéu hanh

Thanh vién HDQT déc lap . . ! ty 6 s8 lwgng nam
va ni bang nhau trong HDQT

Uy ban kiém toan

Ba nganh cdng nghiép hang dau cé ty I& phu ni¥ cao nhat trong HPQT:

Cong nghiép Tai chinh Hang tiéu dung

thiét yéu

Singapore

Trung binh Singapore )
ASEAN (%) (%) Cac cong ty co it nhat mét
phu ni* trong HDQT
Ti lé tham gia HDQT

Cha tich HDQT

Cac coéng ty chi cé mot

Ban giam doc phu nit trong HBQT

Thanh vién HDQT diéu hanh

Thanh vién HDQT khong diéu hanh

Céc cong ty c6 s6 lugng nam

Thanh vién HPQT doc lap va nit bang nhau trong HDQT

Uy ban kiém toan

Ba nganh céng nghiép hang dau cé ty & phu ni¥ cao nhat trong HPQT:

Hang tiéu dung Tai chinh

khong thiét yéu Bét dong san | @
& 10% & 149 Wwsl 149
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Thai Lan

Thai Lan
(%)

Trung binh
ASEAN (%)

Ti Ié tham gia HDQT

Chu tich HBQT

Ban giam dbc

Thanh vién HDQT diéu hanh

Thanh vién HDQT khong diéu hanh

Thanh vién HDQT doc lap

Uy ban kiém toan

Ba nganh céng nghiép hang dau cé ty Ié phu ni¥ cao nhat trong HPQT:

Hang tiéu dung
khdng thiét yéu

24%

thiét yéu

24%

Viét Nam

Trung binh
ASEAN (%)

Viét Nam
(%)

Ti Ié tham gia HDQT

Chd tich HDQT

Senior management

Thanh vién HDQT diéu hanh

Thanh vién HDQT khéng diéu hanh

Ghi chu: Khéng cé théng tin vé cdc vi tri HDQT khdc tai Viét Nam

Ba nganh cdng nghiép hang dau cé ty I& phu ni¥ cao nhat trong HPQT:

Hang tiéu dung
thiét yéu

Hang tiéu dung
khdng thiét yéu
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Céc cong ty cé it nhat mot
phu nit trong HDQT

Cac céng ty chi cé mot
phu ni trong HDQT

Céc cong ty co s6 lwgng nam
va nit bang nhau trong HDQT

Hang tiéu dung

m

Céc cdng ty cd it nhat mot
phu nit trong HDQT

Cac coéng ty chi cé6 mot
phu ni* trong HDQT

Cac coéng ty c6 sb lugng nam
va ni* bang nhau trong HPQT

N
N

Tai chinh

20%

Bat déng san

= 19%




Trung Quéc

Trung binh  Trung Quéc

0, 0,
EEESY 1) Céc cong ty cé it nhat mot

Ti |é tham gia HDQT . phu nit trong HBQT

Cha tich HBQT

Ban gidm d6c . Céc cong ty chi c6 mot
Thanh vién HDQT diéu hanh . phu ni* trong HDQT

Thanh vién HDQT khéng diéu hanh

Thanh vién HBQT déc lap Céc cong ty c6 s6 lugng nam
va ni* bang nhau

Uy ban kiém toan

Ba nganh cdng nghiép hang dau cé ty I& phu ni¥ cao nhat trong HPQT:

. Hang tiéu dung Cham soc
thiét yéu strc khée

15%
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Phu luc 2: Phuong phdp chi tiét dé phéan tich thong ké

Ngudn dir liéu va lwa chon mau

Chuang toi d3 sir dung dit liéu dwgc mua tlr Thomson Reuters
(TR), noi cé kho lwu trir dir liéu gidi cu thé cla tirng cong ty
c6 sdn tir ndm 2012 dén 2018. Tuy nhién, di¥ liéu gidi cho bat
ky mdt cong ty nao chi cé san trong mot nam (tire 1a di liéu
vé gidi cho mdt cong ty cd thé dugc cip nhat [an cudi vao
ndm 2012, trong khi di¥ liéu cho cac cong ty khac cé thé chi
dugc cap nhat mot 1an gilta cdc ndm 2013 va 2018). Ching
t6i lwu y rang mau I&n nhat céc cong ty ¢ ca dit lidu vé gidi
va tai chinh dén tlr ndm 2017. D& dadm bao rang mau cla
ching téi thdng nhat trong mot nam, ching téi d3 quyét
dinh tap trung phan tich cta minh vao chi nhirng cong ty co
dit liéu gidi cé san cho ndm 2017.

Mau cudi cing dugc chon dé phan tich mé ta cla ching toi
bao gbm 2.308 cong ty. Tong kich thudc mau duoc st dung
trong phan tich théng ké |3 1.836 cong ty. Ching t6i d3 xda
céc cong ty thi€u diém dit liéu can thiét cho phan tich théng
ké ra khdi mau clia ching t6i (vi dy: ty 1& no trén vén chi s&
hitu, 1a mot bién kiém soét trong hoi quy cla ching t6i). D&
phéan tich théng ké, ching toi da tao cac bd dir liéu riéng biét
theo quéc gia, nganh cdng nghiép, v.v. tr mau nay clia 1.836
cong ty. V& pham vi dia ly, phan tich théng ké cla ching téi
bao gdm Singapore, Philippines, Indonesia, Trung Quéc, Viét
Nam, Malaysia va Thai Lan.

Phuwong phap: phan tich cap khu vuc

Dé& di dén phan tich cap khu vurc, ching ti d3 két hop di liéu
gidi va tai chinh cla bay qudc gia: Trung Qudc, Malaysia, Viét
Nam, Philippines, Thdi Lan, Indonesia va Singapore. Trong
trwong hop cla Indonesia, dit liéu cho cac hdi déng thanh
vién da duoc két hop véi bang dit liéu cla hdi dong quan tri
dé phan tich. Ching t6i d3 sir dung cac md hinh hoi quy binh
phuong nhé nhat (OLS), bao gdm céc bién kiém soat, dé
kiém tra xem su da dang gidi & bay quéc gia nay cé lién quan
vé mat théng ké véi hiéu qua tai chinh cla céng ty hay khéng.
Chung tdi cling bao gébm cac bién gia & mirc qudc gia trong
md hinh.
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Firm_Perform = B0 + B1*genderpercent+ B2*fsize + B3*fage
+ B4*levratio + B5*pershareholder + B6*bsize+ B7*bindep +
B8*MY + BO*TH + B10*SG + P11*PH + B12*IN + B13*VN + £

(1)

Trong phuong trinh hdi quy & trén (1), bién s6 Firm_Perform
dé cap dén hiéu suat tai chinh cla mét cong ty, dwoc do
bang Loi nhuan trén tai san (ROA) va Lgi nhuan trén vén chd
s& hitu (ROE). fsize |a logarit tw nhién cla téng tai san duoc
coi |a bién proxy (thay thé) cho quy mé doanh nghiép, trong
khi fage 1a logarit ty nhién cla s& ndm ké tir ngay thanh lap
cobng ty. levratio |a ty 1& cha téng ng cdng ty trén t8ng von chl
s& hitu va d3 duwgc xem xét & dang logarit tu nhién.
pershareholder 1a ty 1& phan trdm cla c6 d6ng I&n nhét,
trong khi bsize 13 logarit tw nhién cla téng s& thanh vién
trong HDQT cua cong ty. Cudi cung, bindep la ty 1é cta cac
thanh vién doc 13p trén téng s6 thanh vién HBQT. MY, TH, SG,
PH, IN va VN |a cdc bién gia dai dién cho quéc gia. genderper-
cent dé cap dén cac bién proxy khac nhau vé da dang gidi
trong mot cong ty, dwoc xdc dinh trong bang dudi day.

Bi€n gidi tinh (%) Dinh nghia

S6 thanh vién HDQT ni* chia cho
téng s6 thanh vién HOQT * 100

Ty 1& nit thanh vién
HDQT trong HBQT

S6 thanh vién HDQT nit dugc phan loai
Ia thanh vién diéu hanh chia cho téng s6
thanh vién diéu hanh ctia HDQT * 100

Ty 1& nit thanh vién
diéu hanh trong HBQT

Sé thanh viéen HDQT nit dugc phan loai
1a thanh vién khong didu hanh chia cho
tdng s6 thanh vién khong diéu hanh
clia HBQT * 100

Ty 1& nlt thanh vién khong
diéu hanh trong HBQT

S6 thanh vién HDQT ni* duoc phan loai la
thanh vién doc ap chia cho tdng sb
thanh vién déc Idp cda HBQT * 100

Ty 1& nit thanh vién
doc lap trong HDQT

S6 lugng thanh vién nit trong quan ly
cap cao chia cho téng s6 thanh vién trong
quan ly cap cao * 100

Ty lé nlt trong céc vi tri
quan ly cap cao




Ngoai viéc kiém tra md&i quan hé gitra hiéu suat tai chinh
virng chic va phu nit & cac vj tri néu trén, ching ti da phan
tich m&i quan hé gitra hiéu suat tai chinh vitng chic va su
hién dién ctia mét ngudi phu nit lam chd tich HDQT. Bé kiém
tra m&i quan hé nay, genderdummy d3 dwoc gidi thiéu nhu
mot bién gia trong phwong trinh héi quy (1).

Bién gidi tinh (bién gia) Pinh nghta

Dé ndm bat sy hién dién clia mdt ngudi
phu nit lam chd tich HDQT trong cong ty,
gidi tinh 13 mot bién s6 nhi phan bang 1
néu cong ty cd mot ghé nir chid tich HDQT
va 0 néu khong co.

Sy hién dién cia mot
ngudi phu nt lam
chd tich HDQT

Hiéu suat céng ty: cac bién phu thudc

Chung t6i bao gdbm hai bién phap dua trén k& todn vé hiéu
qua tai chinh: ROA va ROE. ROA duoc tinh bang ty 1é phan
trdm thu nhap rong chia cho téng tai san cda cung nam,
trong khi ROE duoc tinh bing ty & phan trdm thu nhap rong
chia cho téng vén chi s& hitu cla cing mét ndm.

Bién do lwdrng da dang gidi: cac bién ddc lap

Chung t6i st dung sy da dang gidi 1a bién giai thich trong hoi
quy cla minh. D3au tién, ching t6i d3 thir nghiém ty |1& phu
nit trong HDQT va sau dé m& réng phan tich dé bao gbm ty
|é phu nit trong vai trd thanh vién diéu hanh, thanh vién
khéng diéu hanh va thanh vién ddc 1ap cia HDQT. Chung toi
d3 st dung ty 1& phu nir & cac vi tri quan Iy cdp cao nhu mét
bién proxy (thay thé). Sau d4, ching téi dd m& réng nghién
clru cia minh dé phan tich sy hién dién cla phu nir tai ghé
chi tich HDQT (bién gid).

Chuing t6i d3 s dung tirng bién nay dé kiém tra xem ty 1& cao
hon/sy hién dién cla phu ni* & cac vi tri I3nh dao doanh
nghiép khac nhau cé dan dén hiéu qua tai chinh t&t hon cho
mot cong ty hay khong.

Bién kiém soat

Dya trén danh gid ctia ching toi vé tai liéu hién cg, cling nhu
tinh kha dung cla di¥ liéu trén tat cd céc quéc gia, chung toi
d3 chon mot s8 khia canh nhat dinh cla quan tri cong ty va
co ciu s& hitu d& dwa vao mé hinh hdi quy clia chung toi lam

bién kiém soat. Trong khi tai liéu trinh bay quan diém trdi
chiéu vé ban chat ciia méi quan hé gitra hiéu suat cta cong ty
va cac bién nay, mdi bién duoc cho 13 c6 tac dong dén hiéu
suat tai chinh theo cach nay hay cach khac

Tudi cong ty: Tudi cong ty thudng dwoc st dung trong cac
nghién ctru quan tri cdng ty vi nd dwoc dy dodn céd méi quan
hé tich cyc vdi loi nhuén va gia tri doanh nghiép. Diéu nay cé
thé dugc quy cho cong ty cé thém kinh nghiém dan dén viéc
hoc dwoc nhiéu diéu hon. Cac cong ty cé thé dau tu vao
nghién ciru va phat trién (R&D), thué thém tai nguyén va
chuyén mén hda, tir dé cho phép thu dwoc nhiéu lgi nhuan
hon va nang cao gia tri. Nhiéu nghién clru d3 coi tudi cong ty
|3 mot bién kiém soat. DSi vdi nghién clru clia minh, ching
t6i d3 xem xét d6 tudi cong ty & dang logarit ty nhién cla né,
cling d3 duoc sir dung trong nhiéu nghién clru khac.

Quy mé cdng ty: Quy md céng ty cling thwong duoc st dung
trong nghién cru quan trj cdng ty nhu mot bién kiém soat.
Tuy nhién, tai liéu cho thay k&t qud hdn hop khi danh gia
hwéng cha méi quan hé giitra quy mé doanh nghiép va hiéu
qua tai chinh, vi cac nghién ctru trwdc day dua ra bang chirng
mau thuin. Mt s6 nghién ctru cho thay cac cong ty Ién hon
duoc hudng tang trudng cao hon va gid tri doanh nghiép
tdng |&n do dé& dang tiép can tin dung va quy mé kinh té&. Dai
v@i nghién ciru cda minh, ching t6i bao gém quy mé doanh
nghiép bang cach st dung tong tai san, dwoc xem xét & dang
logarit tu nhién. Cac nghién clru dé xuat sir dung dang logarit
tw nhién dé chuin hoéa di liéu va giam thiéu gia tri cla do
léch chuan.

Pon bay tai chinh: Don bay duogc sir dung dé danh gia sy 6n
dinh tai chinh hodc 6n dinh tai chinh dai han cila mét céng ty.
Khi don bdy anh huwéng truc ti€p dén hiéu suat cla cong ty,
ching t6i d3 quyét dinh dwa né vao lam mét trong nhirng
bién kiém soat trong nghién ctru clia minh. Chung téi lwu y
rang mot s6 nghién ctru da do ludng don bay bang logarit tw
nhién cla ty |é tdng tai san trén téng no. Cac nghién ctru
khac s dung ty I& téng no chia cho vén chl s& hitu. Ching
tdi theo cach ti€p can th hai. Ching t6i d3 xem xét don bay
duwéi dang logarit tw nhién ctia né dé giam thiéu anh hudng
cla céc diém ngoai lai.

Ty |é ¢8 phan cla ¢ dong ca nhan I&n nhat: Mot s6 nghién
clru cung cap bang chitng vé mai lién hé tich cuc déng ké
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gitra c6 phan cla céc nha dau tu I6n va hiéu qua hoat déng
cla cong ty. Cc nha dau tu cd quyén s& hitu c8 phan lén
dugc cho 13 cé méi quan tAm manh mé trong viéc t6i da hda
gid tri doanh nghiép trong khi theo dudi cdc muc tiéu tai
chinh cla ho, lam cho né tr& thanh mét bién s6 quan trong
can duoc thém vao.

Kich thwéc HDQT: Mai lién hé gitta s6 luvgng thanh vién
trong HDPQT va loi thé canh tranh cla céng ty cb vé |a mot
van dé gay tranh c3i trong tai liéu. Mot s6 nghién clru cho
thay s6 lwong thanh vién HDQT nhé hon dan dén hiéu qua
tai chinh tot hon, trong khi nhitng nghién ctru khac cho ring
c6 mai lién hé ty 1é nghich gilra hai bién. Tuy nhién, chung t6i
lwu y rang kich thuéc HDQT duoc két hop trong hau hét cac
nghién ctru nhu mot bién kiém soat.

Thanh vién ddc lap cha HPQT: Trong trwong hop cd cac
thanh vién doc lap trong HPQT, bang ching thuc nghiém
trinh bay két qua khéng théng nhat. Mot s6 nghién ciru cho
thay céc thanh vién déc 1ap cda HPQT cé lién quan tich cyc
dén hiéu suat céng ty, trong khi nhitng nghién clru khic thé
hién m&i quan hé tiéu cuc. Thanh vién doc 13p duoc coi la cb
gia tri trong vai trd hwdng dan va gidm sat thurc hanh bao céo
tai chinh cda céng ty, nhung mét sé nghién ciru bdo céo
khéng cé madi quan hé dang ké gilra ty 1& thanh vién doc lap
hodc khdng diéu hanh ctia HDQT va hiéu suat cong ty. Dé
kiém soat moi tac déng cé thé xdy ra, chung t6i quyét dinh
dwa bién nay vao nghién clru ciia minh.

Loai bé cac diém ngoai lai

DE dadm bao rang nhitng phat hién clia minh khong bj sai léch
do két qua cla cac diém ngoai lai ciia ROA va ROE, chiing t6i
da slir dung phuong phap d6 hoa clia cac biéu d6 phan tan dé
loai bd cac diém nay trong cac tap dit liéu. Ching t6i d3 xem
xét pham vi phan bé chd y&u ma hau hét cic diém dir liéu
déu c6 mét va loai bd ra khdi mau cac diém dit liéu & ngoai
hai cyc cGia pham vi nay. Tuy nhién, pham vi 1a khac nhau tur
bi€n nay sang bién khac va tir nuwdc nay sang nudce khac.

Vi duy, trong trudrng hop cha Trung Qudc, ching t6i d3 loai bo
cac diém di liéu cha cdng ty d6i vai ROA vuot qud pham vi
quan sét tir -25% dén 4%. Chlng tdi da chon cac gid tri nay vi
cac diém dit lidu t8i da duwgc nhém xung quanh pham vi nay.
D&i vdi Indonesia, pham vi quan sat dwoc déi véi ROA 13 tir
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bién nay sang bién khac va tir nuwdc nay sang nuwdc khac.

Vi dy, trong trwdng hop ctia Trung Qudc, ching t6i d3 loai bd
cac diém di liéu cla cdng ty ddi véi ROA vuot qua pham vi
quan sat tir -25% dén 4%. Ching t6i da chon cac gid tri nay vi
céc diém dir liéu t6i da duwgc nhdm xung quanh pham vi nay.
Pai véi Indonesia, pham vi quan sat dwoc déi véi ROA 13 tur
-15% dén 2%. Twong tw nhu vay, ching téi d3 loai bd bat ky
diém di¥ liéu nao cho ROA vuot qua pham vi nay.

Dé& ngan chan moi thay d6i dir liéu, ching t6i da quyét dinh
chéng lai viéc thu nhd cac gid tri cyc va wu tién xem xét céc
gid tri dit liéu nhu hién tai.

Kiém th{r bién manh

Gidi thidu céc bién gid khac: D& kiém th{r bién manh cla cac
udc tinh cda minh, ching téi da sir dung bdn bién proxy thay
thé cho sy da dang gidi tinh. Sau d6 ching téi da chay md
hinh cia minh mét cach riéng biét bang cach st dung céc
bién gid nay. Tuy nhién, cidc bd hiéu suit va cac bién kiém
soat clia cdng ty van gilt nguyén trong mé hinh. Ching toi
cling bao gdbm cac bién gia qudc gia. Phuong trinh héi quy
cla ching toi nhu sau:

Firm_Perform = B0 + B1*genderdummy+ B2*fsize + B3*fage
+ B4*levratio + B5*pershareholder + B6*bsize + B7*bindep +
B8*MY + BO*TH + BL0*SG + B11*PH + B12*IN + B13*VN + £

(2)

Trong phuong trinh, genderdummy dé cap dén cac bién gia
khac nhau vé sy da dang gidi tinh trong mét céng ty. Ching
duoc dinh nghia nhu sau:

Bién Dinh nghia

Sy hién dién cua it
nhat mot ngudi phu
n trén trong HBQT

genderdummy 1d mot bién nhi phan bang
1 néu cong ty cé it nhat mot phu nit trong
HDQT va 0 néu khong cé

genderdummy 13 mot bién nhi phan ban
1 néu cong ty c6 hon 30% thanh vién
HDQT nit va 0 néu khong nhu vay

Phu nit chiém hon
30% thanh vién HDQT

Tiép theo, chung t6i d3 két hop dir liéu cho HPQT va cac vi tri
quan ly cap cao va thyc hién cac hdi quy b6 sung nhu mot
kiEm th& bién manh khac, st dung phuwong trinh sau:




Firm_Perform = B0 + B1*genderpercent+ B2*fsize + B3*fage
+ B4*levratio + B5*pershareholder + B6*bsize + B7*bindep +
B8*MY + BO*TH + B10*SG + B11*PH + B12*IN + B13*VN + £
’ (3)
O day, genderpercent dé cap dén ty |& phu nit & ca hai vi tri
trong HDQT va quan ly cip cao trong cong ty. N6 duogc dinh
nghia nhu sau:

Bién Binh nghia

Ty 1& phu nlt & ca hai S6 luong nit trong ca hai vi tri HDQT va quan ly
vitri HDQT va quanly  cép cao, chia cho tdng sb ngudi & ca hai vj tri
cép cao trong HDQT va quan Iy cdp cao * 100

Hang muc dé phan tich

Ngoai viéc |am md hinh cho cac vj tri 13nh dao cip cao khac
nhau cho phu nit & mdi quéc gia, chiing tdi cling d3 phan tich
tac dong cta phu nit & céc vi tri 1anh dao doanh nghiép ddi
v@i hoat déng tai chinh clia céng ty gilta cac cong ty vdi cac
dac diém khac biét. Ching toi d3 th&r nghiém cac dic diém
nay nhw cac bién diéu tiét trong hdi quy, kiém tra méi quan
hé gitta da dang gidi va hiéu qua tai chinh vitng chac. Cac
bién phan loai nay duwoc dinh nghia nhu sau:

o Loai hinh nganh nghé: Hang tiéu dung khéng thiét yéu,
céng nghiép, vat liéu, cham séc sirc khde, v

o Loai cd déng: Cac cong ty cd ¢ ddng I&n nhat 13 mot ca
nhan

o Quy mo cong ty: Doanh nghiép I&n so v&i doanh nghiép
nhé

Ching t6i d3 s&r dung ham t& phan vi (quartile) dé xac dinh
pham vi cao va th3p cta quy md doanh nghiép. Cac cong ty
6 s8 liéu roi vao nhdm phan vj thir ba (75%) trd 1én duoc
phan loai la loai “I&n”, trong khi céc cdng ty co s6 liéu thudc
nhém phén vi th& nhat (25%) trd xudng duoc phan loai la
nhém “nhd”. Ching t6i danh gia quy md cong ty bang cach
sir dung téng tai san.

D& gidi thiéu cac danh muc nay dudi dang céc bién diéu tiét
trong phéan tich cha ching t6i, mét bién gid tuwong tac cua
bién da dang giéi va bién diéu ti€t d3 dugc thém vao
phuong trinh. Néu sy twong tac gitra bién gidi tinh va bién
diéu tiét c6é y nghia thdng ké, danh muc dugc coi la bién diéu
tiét va do d6 viéc diéu tiét duoc hd tro. N&u né khéng cd y

nghta théng k&, danh muc khdng dugc coi la bién diéu tiét va
viéc didu tiét khong duoc hd tro.

Bién diéu tiét: loai nganh nghé

Céac phuong trinh héi quy sau day d3 dwoc phat trién khi xem
xét loai nganh nghé nhu mét bién diéu tiét. Cac bién proxy
cho sy da dang gidi, vdi hiéu suit cla cong ty va cac bién
kiém soat, van gilt nguyén.

Firm_Perform = 0 + B1*genderpercent+ B2*fsize + B3*fage
+ B4*levratio + B5*pershareholder + B6*bsize+ B7*bindep +
B8*MY + B9*TH + B10*SG + B11*PH + B12*IN + B13*VN + B
i*industrytypej*genderpercent + € (4)

Firm_Perform = B0 + B1*genderdummy+ B2 *fsize + B3*fage
+ B4*levratio + B5*pershareholder + B6*bsize+ B7*bindep +
B8*MY + BO*TH + P10*SG + B11*PH + B12*IN + B13*VN + B
i*industrytypej*genderdummy + € (5)

o} day, industrytypej trong cum twong tac dugc gidi thiéu
nhu mot bién gia. N6 dé cap dén cadc nhdm nganh khac nhau
nhu méat hang thiét yéu, vat liéu, hang tiéu dung khong thiét
yéu, y t&, tai chinh, bat dong san, tién ich, vién théng va cong
nghé thong tin.?

Bién diéu tiét: loai c6 dong

Céc phuong trinh hoi quy sau dugc phat trién khi xem xét
loai c8 d6ng nhu mot bién diéu tiét. Cac bién proxy cla da
dang gidi, v&i hiéu suat cla cdng ty va cac bién kiém sodt,
van gilt nguyén.

Firm_Perform = B0 + B1*genderpercent+ B2*fsize + B3*fage
+ B4*levratio + B5*pershareholder + B6*bsize+ B7*bindep +
B8*MY + BO*TH + BL10*SG + BL1*PH + B12*IN + B13*VN + B
i*shareholdertypej*genderpercent + € (6)

Firm_Perform = B0 + B1*genderdummy+ B2*fsize + B3*fage
+ B4*levratio + B5*pershareholder + B6*bsize+ B7*bindep +
B8*MY + BO*TH + B10*SG + B11*PH + B12*IN + B13*VN + B
i*shareholdertypej*genderdummy + € (7)

12 Céc loai nghé clia nganh céng nghiép da duagc coi

la mdt danh muc co s& vi né ¢é sb lvong quan sat t6i da.
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& day, shareholdertypej trong cum tuong tac duoc gidi thiéu
nhu mot bién nhi phan. N6 bang 1 néu ¢d dong lén nhat cla
cong ty 1a mot nha dau tv ¢ nhan va 0 véi cac trudng hop
khac.

Bién diéu tiét: quy mé cong ty

Cac phuong trinh hoi quy sau day d3 duoc phat trién khi xem
xét quy mo cong ty nhu mot bién diéu tiét. Cac bién proxy
cla da dang gidi, v&i hiéu suat cla cong ty va cac bién kiém
soat, van git nguyén.

Firm_Perform = B0 + B1*genderpercent+ B2*fsize + B3*fage
+ B4*levratio + B5*pershareholder + B6*bsize+ B7*bindep +
B8*MY + BO*TH + BL0*SG + B11*PH + B12*IN + B13*VN + B
i*firmsizej*genderpercent + € (8)

Firm_Perform = B0 + B1*genderdummy+ B2*fsize + B3*fage
+ B4*levratio + B5*pershareholder + B6*bsize+ B7*bindep +
B8*MY + BO*TH + B10*SG + B11*PH + B12*IN + B13*VN + B
i*firmsizej*genderdummy + € (9)

O day, firmsizej trong cum tuong tac dwoc gidi thieu nhw
mot bién gid. N6 dé cap dén quy md coéng ty nhu doanh
nghiép l&n va doanh nghiép nhé.?

Bién diéu tiét: quy mé cong ty

DE di dén phan tich cap qudc gia, ching t6i d3 danh gia bo dir
liéu cho tirng qudc gia mdt cach riéng biét. Bdy quéc gia da
dugc danh gia la: Indonesia, Singapore, Malaysia, Thai Lan,
Trung Quéc, Viét Nam va Philippines. Mt mé hinh hdi quy
OLS mat cat ngang twong ty trong khu vire d3 dwoc st dung
dé kiém tra xem sy da dang gidi @ mdi qudc gia trong bay
qudc gia nay cé lién quan dén thdng ké vdi hiéu qua tai chinh
cla cong ty hay khong. Cac bién kiém soat va proxy da dang
gidi van nhu cil.

Firm_Perform = B0 + B1*genderpercent+ B2*fsize + p3*fage +
B4*levratio + B5*pershareholder + B6*bsize+ B7*bindep + €
(10)

Firm_Perform = B0 + B1*genderdummy+ p2*fsize + B3*fage +

B4*levratio + B5*pershareholder + B6*bsize+ B7*bindep + €
(11)
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Trong phan tich cip qudc gia, ching t6i tiép tuc md rong
nghién clru dé phan tich sy hién dién cda phu nit trong Oy
ban kiém todn. Ching t6i d3 sir dung tirng proxy gidi tinh dé
kiém tra xem ty |& phu nit cao hon & cac vi tri I3nh dao doanh
nghiép khac nhau c6 dan dén hiéu qua tai chinh tdt hon cta
mot cong ty hay khdng. Chung téi da chay céc hdi quy nay
dua trén tinh kha dung cta di liéu cho tirng qudc gia, dan
dé&n cac c& mau khac nhau.

Hang muc dé phan tich

Ngoai viéc |am mé hinh cho céc vj tri 1anh dao cap cao khac
nhau cla phu nir & mbi qudc gia, chuing toi cling d3 phan tich
tac dong cta phu nit & céc vi tri 1anh dao doanh nghiép dai
v@i hoat déng tai chinh cla cong ty déi vdi cac cdng ty vai
nhitng d&c diém khac nhau:

Loai hinh nganh nghé: Hang tiéu dung khéng thiét yéu,
cdng nghiép, vat liéu, chdm séc strc khéde, wv...

Loai c6 ddng: Cac cong ty c6 c6 déng I&n nhat 1a mot ca
nhan

Quy mo cong ty: Doanh nghiép I&n so v&i doanh nghiép
nhd

Pa6i vdi cdc danh muc phu ca minh, ching téi da st dung cac
t& phan vi dé xac dinh pham vi cdng ty |&n va nhd. Cac cong
ty c6 s6 liéu roi vao nhdm phan vi thi ba (75%) trd |én dugc
phan loai 13 loai “Ién”, trong khi cac cong ty cé s6 liéu thudc
nhém phan vi th& nhat (25%) trd xudng duwoc phan loai la
nhom “nhd”.

Chung t6i da tao cac bo dit liéu riéng cho tirng danh muc va
chay hoi quy cho tirng qudc gia va tirng danh muc riéng biét.
Vi du, d6i v&i cac cong ty I&n & Trung Qudc (st dung ROA 1am
bién tai chinh), ching tdi d3 loc va chi chon nhitng cong ty
dap (rng cac tiéu chi (phan vi thir ba (75%) trd 1én). Sau dé
chiing t6i d3 chay tirng hdi quy bing céch st dung tap dit liéu
nay lam mau co sé.

Kich thudc cong ty “trung binh” da dugc coi la

mot danh muc co s& vi né cé sb lugng quan sat téi da.




Cac bién diéu tiét dé giai thich rd hon mdi quan hé
gitra tinh da dang va hiéu suat clia cdng ty

Mot bién diéu tiét la gi?

Bién diéu tiét 3 bién thir ba c6 thé cé anh hudng dén
ma&i quan hé giira bién déc 1ap va bién phu thudc. Néu
két qua hdi quy sau khi dua ra bién thi ba nay la cdy
nghta, thi cé thé ndi 1a cé tac ddng ngdu nhién clia bién
diéu tiét ddi vai méi quan hé gitra cac bién phu thudc
va bién ddc 1ap. Hudng ciia méi quan hé cé thé |3 tich
cuc hoac tiéu cuc.

DE tinh todn cac bién bd sung nhu nganh cdng
nghiép, quy md doanh nghiép va loai c6 dbng khi
phan tich moi quan hé gilra hiéu suat cong ty va
da dang gidi, ching toi da gidi thiéu cac bién
diéu tiét vao phan tich cia minh. Mac du nhiéu
trong s6 cac mdi quan hé nay cdé y nghia théng
ké, nhung can luu y rdng trong hau hét cac
trudng hop, hiéu qua la nhd, dan dén nhing dién
gidi yéu trong cac bién phan loai hang muc dugc
phan tich.

Di€m ma&u chét trong phan tich clia ching téi khi
st dung cac bién diéu tiét 1a mdi quan hé chu
yéu tich cuc gilta su’ da dang gidi tinh I6n hon va
hiéu qua tai chinh tét hon, dudc do bang ca hai
sO liéu tai chinh: ROA va ROE. Vi du, chung toi
thdy rang khi ching tdi gidi thiéu nganh nghé la
bién diéu tiét trong khi kiém tra mdi quan hé
gita ROA va ROE (bién tai chinh) va da dang giGi
trong HDQT va cdc vi tri quan ly cdp cao, loai
nganh nghé cé tac déng dang k& dén mdi quan
hé nay nhu trong nganh vién théng. M&i quan hé
dudc ghi nhan la tich cuc trong trudng hgp cua
ca hai bién tai chinh. Ngudgc lai, ching téi thay
rang khi gidi thiéu nganh la bién diéu tiét trong
khi ki€ém tra mdi quan hé gilta ROA (bién tai
chinh) va da dang giGi trong HDQT va cac vi tri
quan ly cap cao, loai nganh nghé cé tac dbéng
dang ké d&n ma&i quan hé nay trong linh vuc vién

théng, nhung hiéu qua la tiéu cuc. Do doé khong
dua ra dudc két luan. Chung toi luu y cac xu
hudng tuong tu khi gidi thiéu loai cd ddng va quy
mo doanh nghiép dudi dang cac bién diéu tiét.

Tuy nhién, nhin chung thi méi quan hé giita da dang gidi va
hiéu qua tai chinh chl yéu 13 tich cwc, so véi céc tredng hop
c6 mdi quan hé tiéu cuyec.

1 Trung Quéc dugc coi la mét quéc gia cd s& vi cd sb lugng quan sat tdi da.

2 Cac loai nghé clia nganh “cong nghiép” da dugc coi la mét danh muc co sd vi
n6 cé sb luong quan sat toi da.

Kich thudc cong ty “trung binh” da dugc coi la mét danh muc co s& vi nd co
sb lwong quan sat téi da.
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