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Esta Nota de Orientacdo 4 corresponde ao Padrdo de Desempenho 4. Consulte também os
Padrdes de Desempenho 1 a 3 e 5 a 8, junto com as Notas de Orientacdo correspondentes
para obter informacgBes adicionais. As informacdes bibliograficas sobre todos os materiais de
referéncia que aparecem no texto desta Nota de Orientacdo podem ser encontradas na Secao
Referéncias no final.

1. O Padréo de Desempenho 4 reconhece que as atividades, os equipamentos e a infra-
estrutura do projeto normalmente trazem beneficios para as comunidades incluindo
emprego, servicos e oportunidades para o desenvolvimento econdmico. Contudo, os
projetos também podem aumentar o potencial de exposicdo da comunidade a riscos e
impactos provenientes de acidentes com os equipamentos, falhas estruturais e emissées
de materiais perigosos. As comunidades também podem ser afetadas por impactos em
Seus recursos naturais, exposicdo a doencas e uso de pessoal de seguranca. Ao mesmo
tempo que reconhece o papel das autoridades publicas na promocdo da saude e da
seguranga do publico, o presente Padrao de Desempenho aborda a responsabilidade do
cliente para evitar ou minimizar os riscos e impactos na salde e na seguranca da
comunidade que possam surgir das atividades do projeto. O nivel de riscos e impactos
descritos nesse Padrdo de Desempenho pode ser maior em projetos localizados em areas
de conflito ou pds-conflito.

= Evitar ou minimizar riscos e impactos na saude e na seguranca da comunidade
local durante o ciclo do projeto, tanto de circunstancias de rotina quanto fora
darotina

= Garantir que a salvaguarda do pessoal e da propriedade seja realizada de
maneira legitima, de modo a evitar ou minimizar riscos para a seguranga e
integridade fisica da comunidade

Gl. A Avaliacdo Socioambiental do cliente apresenta a oportunidade de identificar, avaliar e
abordar os possiveis impactos e riscos do projeto para a comunidade local e reduzir a presenca
de acidentes, lesdes, enfermidades e mortes como resultados das atividades relacionadas ao
projeto na comunidade dentro da area de influéncia do projeto (a comunidade local). A
comunidade local é considerada uma comunidade afetada se houver possibilidade de ser
diretamente afetada pelo projeto. O alcance, a profundidade e o tipo de andlise devem ser
proporcionais a natureza e a escala dos possiveis riscos e impactos do projeto proposto na
salde e na seguranca da comunidade local.

G2. O Padrdao de Desempenho 4 também reconhece que os clientes tém obrigacdo e
interesse legitimos em salvaguardar o pessoal e a propriedade da empresa. Se o cliente
determinar que deve utilizar o pessoal de seguranca para isso, a seguranca devera ser
fornecida de modo a ndo afetar a seguranca e a integridade fisica da comunidade nem a
relacdo do cliente com a comunidade, além de ser coerente com 0s requisitos nacionais,
inclusive a legislacdo nacional que implementa as obrigac@es do pais anfitrido de acordo com
as leis internacionais e os requisitos do Padréo de Desempenho 4.
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Escopo da aplicacado

2. A aplicabilidade desse Padrdao de Desempenho é definida durante o processo de
Avaliacdo Socioambiental, enquanto a implementacdo das acdes necessarias para atender
aos requisitos desse Padrdo de Desempenho é gerenciada por meio do Sistema de Gestéo
Socioambiental do cliente. Os requisitos do sistema de gestéo e avaliagdo sdo descritos no
Padrao de Desempenho 1.

3. Esse Padrao de Desempenho trata dos possiveis riscos e impactos das atividades do
projeto sobre a comunidade afetada. Os padrdes de salde e seguranga ocupacionais
encontram-se no paragrafo 16 do Padrdo de Desempenho 2, enquanto os padrdes
ambientais para evitar impactos na sadde humana e no meio ambiente devido a polui¢éo
encontram-se no Padréo de Desempenho 3.

Requisitos de salde e seguranca da comunidade

Requisitos gerais

4. O cliente avaliara os riscos e impactos para a saude e a seguranca da comunidade
afetada durante a elaboracdo, construgao, operacdo e desativagao do projeto e estabelecera
medidas preventivas para abordéa-los de acordo com os riscos e impactos identificados.
Essas medidas deverdo favorecer a prevencdo ou anulacdo dos riscos e impactos em
termos de minimizagéo e reducgéo.

5. Quando o projeto representar riscos ou impactos adversos para a salude e a seguranca
das comunidades afetadas, o cliente divulgara o Plano de Ac¢do e quaisquer outras
informacfes relevantes referentes ao projeto com o objetivo de permitir que as
comunidades afetadas e os organismos governamentais importantes compreendam esses
riscos e impactos, além de participar dos organismos e das comunidades afetadas de forma
continua, conforme os requisitos do Padrdo de Desempenho 1.

G3. As consideracbes de salde e seguranca da comunidade devem ser abordadas
mediante um processo de Avaliagdo Socioambiental, resultando em um Plano de Acdo a ser
divulgado para a comunidade. Quando houver questfes de saude e seguranca complexas
envolvidas, pode ser apropriado para o cliente contratar especialistas para realizar uma
avaliacdo independente, separada da Avaliacdo exigida pelo Padrdo de Desempenho 1. Os
detalhes do processo de Avaliacdo de Impacto a Saude e um exemplo de elementos criticos
podem ser encontrados no Anexo C desta Nota de Orientacdo, assim como em Health Impact
Assessment: Main concepts and suggested approach (ECHP/WHO 1999) (Avaliacdo de
Impacto a Saude: Principais conceitos e abordagem sugerida), e em Guide to Health Impact
Assessment in the oil and gas industry (IPIECA/OGP 2005) (Guia para Avaliagdo de Impacto a
Salde na induastria de petroleo e gas) (consulte a Secdo de Referéncias nesta Nota de
Orientacdo). Quando as medidas atenuantes necessitarem de uma agao por parte de terceiros,
como governos nacionais ou locais, o cliente devera, quando permitido pelo organismo
governamental pertinente, ficar preparado para colaborar com eles a fim de encontrar uma
solucdo que ajude a atender aos requisitos do Padrédo de Desempenho 4.
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G4. Os requisitos de participagdo comunitaria do Padrdo de Desempenho 4 podem ser
atendidos através da implementacdo do processo de participagdo comunitaria descrito nos
paragrafos 19 a 23 do Padrao de Desempenho 1, inclusive o processo de consulta livre, prévia
e informada e a participacdo informada das comunidades afetadas, no caso de projetos com
possiveis impactos adversos significativos. O cliente deve elaborar o seu processo de
participacdo comunitaria que reflita as capacidades das comunidades, com o objetivo de
compreender e agir conforme as informacfes de saude e seguranca. Por exemplo, como
mulheres geralmente tomam a maioria das decisdes relacionadas a saude no ambito familiar,
seu papel em programas de intervencdo e educacdo de saude futuros deve ser levado em
conta.

G5. A gestdo da salde e da seguranca da comunidade é bem mais do que uma questao
técnica. Também requer uma compreensdo adequada dos processos sociais e culturais que
as comunidades experimentam, percebem e respondem aos riscos e impactos. Muitas vezes,
as percepcdes da comunidade ficam condicionadas nem tanto pelas avaliacBes técnicas ou
guantitativas, mas mais pelos modos que os membros da comunidade experimentam a
mudanca em seus ambientes. Por exemplo, é mais provavel ter uma maior percepc¢ao de risco
quando involuntério, complexo, além do controle pessoal ou quando a distribui¢cdo de riscos e
beneficios ndo for considerada equitativa. A comunidade pode ser impactada por varios efeitos
psicosociais quando se realiza um projeto. Os impactos incluem mudancas no sentido de
coesdo e seguranca entre os membros da comunidade, e distribuicdo percebida dos beneficios
do projeto e impactos negativos, por exemplo, eqiliidade, especialmente para mulheres. Outras
preocupacdes psicosociais sdo mudancas no uso de bebidas alcodlicas, drogas ou tabaco,
violéncia de género e influxo de profissionais do sexo, associado ao aumento da renda, ou
migracéo de trabalhadores “externos” nas comunidades estabelecidas em torno de um projeto.*
Essas questdes devem portanto ser consideradas durante o processo de participacdo. O
mecanismo de reclamacgfes do cliente, conforme descrito no paragrafo 23 do Padrao de
Desempenho 1 deve ajudar o cliente a compreender as percep¢des da comunidade dos riscos
e impactos do projeto e a ajustar suas acOes e medidas para abordar as preocupacdes da
comunidade.

G6. Para projetos pequenos, a participacdo comunitaria ao se abordar a salude e a
seguranca das comunidades implica uma breve consulta aos representantes comunitarios,
incluindo entrevistas com um grupo de mulheres ou entrevistas individuais, autoridades locais e
fornecedores de servicos de salde e seguranca para tratar de suas preocupacdes sobre
guaisquer aspectos criticos de um projeto durante a fase de construcdo (ex.: aumento do
trafego, ruido, poeira, movimento de maquinaria pesada). Para projetos grandes ou complexos
com riscos e impactos potencialmente significativos para a saudde publica, sistemas de
cuidados da saude e demanda de servigos de salde, esse processo pode abranger a revisdo
das condicBes existentes de salde e seguranca, a ampla divulgacao das informacdes através
de foruns publicos e a consulta as comunidades na &area de influéncia do projeto sobre as suas
preocupacdes sobre salde e seguranca, com o objetivo de abordar os possiveis impactos das
atividades como a entrada de trabalhadores durante a fase de construcdo e mais mudancas
ambientais a longo prazo durante a fase operacional. Nesses projetos grandes ou complexos,

! Questionarios de pesquisas, por exemplo, Questionario sobre Indicadores Principais de Bem-Estar Econémico do
Banco Mundial (CWIQ) ou médulos separados desenvolvidos pela Rede In-Depth de Sistemas de Vigilancia
Demografica .(consulte a Secao de Referéncias) podem ser Uteis na identificacdo dessas preocupacdes.
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pode ser necessdaria uma consulta adicional aos 6rgaos normativos, ao governo local e aos
representantes da comunidade para determinar medidas e acdes apropriadas e delinear
responsabilidades com relacdo as questbes de salde e seguranca comunitaria.

G7. Geralmente, o monitoramento da satde comunitaria é considerado funcao do governo,
nao incluido entre as obrigacfes técnicas ou especializacdo de um projeto. Contudo, alguns
projetos podem estar situados em ambientes com sistemas de vigilancia demografica e de
saude extremamente ineficientes. Nesses casos, talvez seja necessaria uma melhor interagédo
com 0 governo anfitrido para que o projeto possa rastrear com precisdo o desempenho em
salude. Embora de uma perspectiva de salde publica, o monitoramento seja tipicamente
realizado em uma comunidade em vez de ser em ambito familiar individual, em algumas
situacBes, 0 monitoramento no ambito familiar pode ser apropriado. Por exemplo, quando
atividades de reassentamento ou remanejamento relacionados ao projeto geram individuos
vulneraveis e desfavorecidos, o monitoramento da satde no &mbito familiar individual pode ser
apropriado como parte de um plano de monitoramento conforme o plano de acdo de
reassentamento relevante. Atividades de monitoramento e informacao via relatérios vinculadas
aos sistemas de informacdes demograficos e de salude do governo podem oferecer
oportunidades para destacar e rastrear resultados positivos de salde vinculados ao projeto,
gue, do contrario, podem ser ignorados.

Seguranca da infra-estrutura e dos equipamentos

6. O cliente elaborara, construird, operara e desativard os elementos ou componentes
estruturais do projeto de acordo com as melhores praticas internacionais da industria,* e
levarA em conta de maneira especial a possivel exposicdo a perigos naturais,
principalmente, onde os elementos estruturais sdo acessiveis aos membros da comunidade
afetada ou quando suas falhas puderem resultar em lesbes & comunidade. Os elementos
estruturais serdo elaborados e construidos por profissionais qualificados e experientes e
serdo certificados ou aprovados por autoridades ou profissionais competentes. Quando os
elementos ou componentes estruturais, como represas, barragens de residuos ou tanques
de cinzas, estiverem situados em locais de alto risco, e suas falhas ou funcionamento
defeituoso puderem ameacar a seguranca das comunidades, o cliente contratara um ou
mais peritos qualificados de renomada experiéncia em projetos semelhantes,
separadamente dos responsaveis pela elaboracéo e construgao, para efetuar uma andlise, o
mais breve possivel, do desenvolvimento do projeto e durante todas as etapas de
elaboracgdo, construcédo e ativagdo. No caso de projetos que operam equipamentos moveis
em rodovias publicas e outras formas de infra-estrutura, o cliente buscara evitar a
ocorréncia de incidentes e acidentes associados a operagédo de tais equipamentos.

! Definidas como o exercicio desse nivel de habilidade, diligéncia, prudéncia e capacidade de previsdo que
seriam geralmente esperadas de profissionais qualificados e experientes envolvidos no mesmo tipo de
empreendimento, sob as mesmas circunstancias ou circunstancias semelhantes de forma global.

G8. Profissionais qualificados e experientes sdo aqueles que tém experiéncia comprovada
na elaboracdo e construcdo de projetos de complexidade semelhante. Suas qualificacbes
podem ser demonstradas através de uma combinacdo de treinamento técnico formal e
experiéncia pratica ou através de um registro profissional mais formal ou sistemas de
certificacdo, em nivel nacional ou internacional.
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G9. A necessidade de certificacdo e aprovagdo de elementos estruturais para atender aos
requisitos do Padrdo de Desempenho 4 implicard na consideracdo das aptidées da seguranca
de engenharia, incluindo especialidades geotécnicas, estruturais, elétricas, mecanicas e de
incéndios. Os clientes devem basear essa determinacao no possivel risco de consequéncias
adversas produzidas pela natureza e uso desses elementos estruturais e por requisitos
normativos locais. E possivel encontrar orientacdo adicional nas Diretrizes de Seguranca,
Salde e Meio Ambiente e Diretrizes de Seguranca, Saude e Meio Ambiente do Setor Industrial.

G10. Os projetos com estruturas e prédios acessiveis a trabalhadores e ao publico podem
implicar em uma certificacdo de questbes estruturais e de seguranca no caso de incéndios por
parte de profissionais de engenharia e seguranca contra incéndios registrados em
organizacdes nacionais ou internacionais para poder realizar essas obrigacdes e/ou 6rgaos
normativos locais com supervisdo desses assuntos. A certificacdo é geralmente mais bem
realizada na etapa de elaboracdo do projeto, apds a construcdo, e durante a operacdo para
identificar falhas que possam surgir devido a fase de construcdo ou a movimentos estruturais
durante a operacdo. Para projetos com riscos para os trabalhadores e o publico, o cliente
também deve definir a sua capacidade interna de monitoramento da engenharia e da
segurancga contra incéndios de suas operacdes, incluindo monitoramento diario e auditorias
internas. O risco sera maior em hotéis, instalacdes médicas e instituicdes residenciais quando
houver participacdo de membros do publico, pois talvez ndo tenham acesso as informacdes de
seguranca de predios.

G1l1l. Os elementos estruturais de alto risco encontram-se geralmente em projetos maiores e
incluem os que podem ameacar a vida humana no caso de falha, como represas localizadas a
montante das comunidades. Nesses casos, uma avaliacdo de risco deve ser realizada por
especialistas reconhecidos e qualificados, junto com os requisitos locais de certificacdo de
engenharia. Alguns tipos de represas que podem precisar de avaliacdes de risco e/ou de uma
andlise por parte de especialistas incluem represas hidrelétricas, barragens de residuos de
minas, tanques de cinzas, sobrecarga de fluidos e residuos, armazenamento de agua e outros
liquidos, além de represas para a gestédo de aguas servidas e pluviais. Exemplos de critérios
de risco que podem ser usados para avaliar represas encontram-se no Anexo D.

Sequranca de materiais perigosos

7. O cliente evitara ou minimizard a possibilidade de exposicdo da comunidade aos
materiais perigosos que possam ser emitidos pelo projeto. Quando houver a possibilidade
de a comunidade (inclusive a dos trabalhadores e suas familias) ficar exposta a perigos,
principalmente, aqueles que possam representar uma ameaca a vida, o cliente devera tomar
bastante cuidado para evitar ou minimizar a sua exposic¢éo, seja modificando, substituindo
ou eliminando a condi¢cdo ou substancia causadora dos perigos. Quando os materiais
perigosos forem parte da infra-estrutura ou dos componentes existentes do projeto, o
cliente exercitara um cuidado especial na realizagdo das atividades de desativacdo para
evitar exposicdo da comunidade. Além disso, o cliente envidara esforcos comercialmente
razoaveis para controlar a seguranca das entregas de matérias-primas e do transporte e do
descarte de residuos, e implementara medidas para evitar ou controlar a exposi¢do da
comunidade a pesticidas, de acordo com os requisitos descritos nos paragrafos 6 e 12 a 15
do Padréo de Desempenho 3.

G12. Além de abordar a emissdo de materiais perigosos referente ao Padrdo de
Desempenho 3, os clientes também devem avaliar, como parte da Avaliacdo, 0s riscos
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decorrentes da gestdo de materiais perigosos que possam ultrapassar o limite de propriedade
do projeto e as areas habitadas ou usadas pela comunidade. Os clientes devem tomar
medidas para evitar ou minimizar a exposicdo da comunidade aos perigos associados ao
projeto. Uma das maneiras de alcancar esse objetivo € utilizar os substitutos menos perigosos
qguando possivel e quando houver custo-efetividade em termos técnicos e financeiros.

G13. Uma vez gque alguns materiais perigosos, no final de seu ciclo, podem representar um
risco significativo para a comunidade, por exemplo, o uso de amianto em materiais de
construcdo ou PCBs em equipamentos elétricos, o Padrdao de Desempenho 4 requer que 0s
clientes envidem esforcos razoaveis para evitar seu uso, a menos que ndo haja outra
alternativa viavel ou que o cliente possa garantir sua gestdo segura. A gestao segura de
materiais perigosos deve se estender até a fase de desativacao do projeto, onde os residuos
remanescentes, incluindo restos de demolicdo, devem ser geridos com seguranca, de acordo
com os requisitos de gest&o de residuos do Padrdo de Desempenho 3. E possivel encontrar
orientagdo adicional nas Diretrizes de Seguranca, Salude e Meio Ambiente e Diretrizes de
Seguranca, Saude e Meio Ambiente do Setor Industrial

G14. Mesmo se o cliente ndo puder exercer controle direto sobre as acfes de seus
contratados e subcontratados, os clientes devem utilizar meios comercialmente razoaveis para
investigar sua capacidade de abordar assuntos de seguranca, comunicar suas expectativas de
desempenho de seguranca e exercer influéncia de outro modo sobre o comportamento de
seguranca dos contratados, principalmente, dos envolvidos no transporte de materiais
perigosos até o local do projeto.

G15. Os aumentos incrementais ou cumulativos nas emissées ou libera¢cdes no ar, agua e
solo relacionados ao projeto podem ser criticos, especialmente nas areas periurbanas e
localidades urbanas. Embora a magnitude absoluta do novo projeto proposto seja relativamente
baixa, os impactos sdo incrementais a um ambiente de salde que ja pode ser considerado
delicado. Nesse caso, é fundamental providenciar a documentacao detalhada das condicbes
béasicas do pré-projeto?

Questdes ambientais e de recursos naturais

8. O cliente evitara ou minimizara a exacerbacdo de impactos causados pelos perigos
naturais, como deslizamentos ou inunda¢fes que possam surgir das mudanc¢as do uso da
terra devido as atividades do projeto.

9. O cliente também evitara ou minimizara impactos adversos devido as atividades do
projeto no solo, agua ou outros recursos naturais em uso por parte das comunidades
afetadas.

2 Técnicas de avaliagdo quantitativa de risco & salide humana que caracterizam a carga incremental atribuida
especifica de instalacdes sdo bem descritas e enfocadas nos riscos dos impactos ao ar, solo e 4gua. Essas técnicas de
avaliacdo de riscos que usam pontos finais de doengas cancerigenas e ndo cancerigenas como indicadores de
desempenho. Nos paises em desenvolvimento, existem outras medidas resumidas da satde da populagdo que podem
ser consideradas, por exemplo, anos de vida ajustados a deficiéncia (DALY, expectativa de vida ajustados a
deficiéncia (DALE), e sdo discutidos nos Sistemas de Informacdes e Estatisticas sobre Salde da OMS (Consulte a
secdo de Referéncias).
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G16. Esses requisitos se aplicam principalmente a projetos que podem resultar em mudancas
importantes no ambiente fisico, como cobertura vegetal natural, topografia existente e regimes
hidroldgicos, incluindo projetos como mineracdo, parques industriais, estradas, aeroportos,
gasodutos e novos desenvolvimentos agricolas. Nesses casos, € preciso tomar algumas
precaucgfes para evitar a instabilidade geoldgica, controlar um grande fluxo de 4gua de forma
segura, evitar uma reducdo na disponibilidade das aguas nas superficies e de lenc¢béis d"agua
para uso humano e agricola (dependendo das fontes de agua tradicionalmente usadas pela
comunidade), e evitar a degradacao na qualidade desses recursos. Esses requisitos também
se aplicam a recursos do solo usados pela comunidade para fins agricolas ou outros.

G17. De acordo com os requisitos do Padrdo de Desempenho 3, a qualidade do solo, da
agua e de outros recursos naturais como fauna e flora, bosques, produtos da floresta e
recursos marinhos, devem ser protegidos, de modo a nao representar um risco inaceitavel a
salude humana, a seguranca e ao meio ambiente, devido a presenca de poluentes. Esses
requisitos também se aplicam a fase de desativacdo do projeto onde o cliente deve assegurar-
se de que a qualidade do ambiente do local do projeto seja compativel com o seu uso futuro
previsto. Para obter informacdes gerais sobre a gestdo e 0 uso de recursos naturais
renovaveis, consulte os paragrafos 14 a 17 do Padréo de Desempenho 6 e respectiva Nota de
Orientacéo.

Exposicdo da comunidade a doencas

10. O cliente evitara ou minimizara a possivel exposicdo da comunidade as doencas
transmitidas pela agua, originadas na agua, relacionadas a agua, transmitidas por vetores e
outras doencas transmissiveis que podem ser decorrentes das atividades do projeto.
Quando doencas especificas forem endémicas em comunidades residentes na area de
influéncia do projeto, o cliente sera encorajado a explorar oportunidades durante o ciclo do
projeto para melhorar as condi¢fes ambientais que possam ajudar a reduzir sua incidéncia.

11. O cliente evitard ou minimizara a transmissao de doengas contagiosas que podem ser
associadas a importacdo temporaria ou permanente da mao-de-obra do projeto.

G18. Os impactos a saude em comunidades potencialmente afetadas devem ser analisados
de forma ampla e ndo apenas restritos a doencas infecciosas®. Em muitos ambientes, as
mudancas na vegetacdo e habitat naturais geraram impactos sobre doencas transmitidas por
vetores. Drenagens de agua de superficie e criacdo de fossos e depressdes para construcdes
mal elaboradas podem gerar impactos potencialmente adversos para comunidades locais
adjacentes. A prevencdo primaria por meio de técnicas de design e construcdo apropriadas
tende a ser uma estratégia extremamente custo-efetiva se aplicada logo no inicio do ciclo de
design de engenharia. Em contrapartida, readaptar instalacdes e estruturas fisicas é caro e
complicado. As melhorias significativas na salde podem ser captadas pelas melhorias de
design e construcdo em quatro setores criticos: (i) habitacdo; (i) agua e saneamento; (iii)
transporte; e (iv) instalacdes para informacdes e comunicacdes. As implicacdes a saude
publica, tanto positivas quanto negativas, de estruturas fisicas sdo geralmente negligenciadas.

® H& uma clara diferenca entre a definico tradicional de “satde publica” com seu foco especifico em doencas e a
mais amplamente definida “salde ambiental” que abrange o “meio ambiente vivo humano”. Consulte a se¢do de
Referéncias sobre Environmental Health: Bridging the Gap ( Saide Ambiental: Preenchendo a Lacuna)
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Edificios e construcdes alteram invariavelmente os habitats com conseqiiéncias para a saude
em curto ou longo prazo. Por exemplo, as instalagfes para armazenamento de agua podem ter
conseqiliéncias significativas para a disseminacéo e transmissao de doencas transmitidas por
vetores, tais como malaria, esquistossomose e dengue.

G19. A seguranca alimentar e o estado nutricional dentro das comunidades pode ser
impactado positiva ou negativamente pelos projetos tanto no nivel familiar quanto comunitério.
A inflagdo significativa da alimentagdo pode marginalizar populagdes vulneraveis. Individuos
gue sao reassentados por causa de um projeto podem vivenciar mudancas de curto e longo
prazo no estado nutricional. Esses impactos podem avaliados como agudos ou cronicos pelas
mudancas nos niveis de atrofias, perdas e peso abaixo do ideal em criancas com menos de 5
anos. Avaliagbes similares podem ser feitas em outros grupos etarios, incluindo adultos ativos,
mulheres em idade reprodutiva e adolescentes.

G20. A andlise de doencas infecciosas transmissiveis é igualmente importante. As doencas
transmissiveis podem representar um risco a viabilidade dos negécios, afetando a
disponibilidade de méao-de-obra, a produtividade da for¢a de trabalho ou até mesmo a base de
clientes. As doencas contagiosas, também denominadas doencas infecciosas, sdo descritas
como enfermidades atribuidas a agentes infecciosos especificos ou seus produtos tdéxicos que
surgem com a transmissao desses agentes ou de seus produtos de uma pessoa ou animal
infectado ou de um reservatério com agua estagnada a um hospedeiro suscetivel. A
transmissdo pode ocorrer direta ou indiretamente através de uma planta ou animal hospedeiro
intermediario, ou ainda de um vetor ou ambiente inanimado. Alguns exemplos de doencas
transmissiveis sdo as doencas transmitidas pela agua (ex.. amebiase, colera e tifo), as
relacionadas com a agua (ex.: malaria e doencas arbovirais), as transmitidas por alimentos
(ex.: botulismo, hepatite A e doenca de Creutzfeldt-Jakob), doencas respiratérias (ex.: gripes,
Sindrome Respiratéria Aguda (SARS) e tuberculose), além das doencas sexualmente
transmissiveis (ex.: clamidia, sifilis, HIV/AIDS e gonorréia). Pode ser dificil controlar a
propagacdo de algumas doencgas transmissiveis sem uma abordagem abrangente envolvendo
governos nacional e local, e em alguns casos, 0 suporte de organismos internacionais de
saude.

G21. O paragrafo 10 do Padrao de Desempenho 4 se aplica principalmente a projetos que
podem causar mudancas importantes no regime hidrolégico natural de uma area, como
represas e esquemas de irrigacdo ou projetos localizados em areas sem uma infra-estrutura
sanitéria adequada de tratamento e descarga de aguas servidas. As doencas transmitidas pela
agua mencionadas no Padrdo de Desempenho 4 e os tipos de atividades de projeto que podem
contribuir para a sua incidéncia séo descritos com mais detalhes no Anexo E. O cliente é
incentivado a encontrar oportunidades durante o ciclo do projeto para melhorar as condi¢bes
ambientais, como melhoria nos padrées de drenagem do local, com o objetivo de limitar
possiveis habitats de mosquitos vinculados as doencas originadas na agua ou a ela
relacionadas, ou através de melhorias na disponibilidade de &gua potavel ou na coleta,
tratamento ou descarga de aguas servidas, principalmente, onde essas melhorias podem ser
fornecidas a custo marginal para o projeto.

G22. O cliente deve contar com programas adequados de vigilancia para examinar a saude

de seus trabalhadores, que podem incluir a documentacéo e a elaboracado de relatérios sobre
as doencas existentes, conforme descrito no paragrafo 16 do Padrdo de Desempenho 2. Se o
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cliente propde trazer trabalhadores nacionais qualificados de terceiro pais para atividades de
construcao de curto prazo, deve-se considerar uma cuidadosa investigacao pré-contratacao. As
cargas de muitas doencas transmissiveis importantes (malaria, tuberculose, gripe) podem
variar significativamente de uma regido do mundo para outra. Os padrdes de resisténcia a
doencas também pode variar significativamente (por exemplo, tuberculose resistente a varias
drogas). Portanto, o cliente deve tomar precaucdes para evitar qualquer introducéo inadvertida
de doencas novas ou altamente resistentes em comunidades anfitrids. O mesmo vale para a
situacdo contraria — comunidades anfitrids introduzindo doencgas em popula¢des trabalhadoras
“inocentes” — também deve ser prevista e evitada. Dentro da comunidade local (incluindo
trabalhadores e suas familias), o cliente é incentivado a desempenhar um papel ativo para
evitar a disseminacdo de doencas transmissiveis por meio de programas educacionais e de
comunicacéo elaborados para aumentar a conscientizagdo. Se o grupo de trabalhadores do
cliente for composto de uma porcentagem significativa de moradores da comunidade local, eles
constituem um grupo ideal de “educacao de iguais” para a introducdo de programas positivos
sobre saude em comunidades anfitrias.

G23. A acdo dos contratados também podem ter impactos significativos a satde em relagéo
as duas areas chave; (i) transmissédo de doencas sexualmente transmissiveis(DST), incluindo
HIV/AIDS; e (ii) acidentes e ferimentos. Por exemplo, em qualquer ambiente, caminhoneiros de
longos trajetos tém taxas significativamente mais altas de DSTs do que as comunidades
anfitrids. Os clientes devem considerar cuidadosamente o uso de educacgdo especifica e
programas de treinamento para contratados de transporte.

G24. O cliente também deve assegurar-se de que as informacfes de saude obtidas como
parte de seus esforcos para evitar a transmissdo de doencgas contagiosas, por exemplo, por
meio do uso de exames médicos admissionais e outras formas de exames de saude, ndo serao
usadas para exclusdo do emprego ou qualquer outra forma de discriminacdo. Para obter mais
informac6es sobre as melhores préaticas de abordagem do HIV/AIDS, consulte Good Practice
Note on HIV/AIDS in the Workplace (Notas sobre Melhores Préticas de HIV/AIDS no Local de
Trabalho) e HIV/AIDS Resource Guide for the Mining Sector (Guia de Recursos de HIV/AIDS
para o Setor de Mineracgao) da IFC.

Preparacdo e respostas a situacdes de emergéncia

12. O cliente avaliara os possiveis riscos e impactos das atividades do projeto e informara
as comunidades afetadas sobre os possiveis riscos significativos de modo culturalmente
apropriado. O cliente também ajudard e colaborara com a comunidade e com os
organismos governamentais locais em seus preparativos para responder de modo eficaz a
situacBes de emergéncia, principalmente, quando a sua participacdo e colaboracdo forem
necessarias para responder a essas situacfes de emergéncia. Se os organismos oficiais
locais tiverem pouca ou nenhuma capacidade para responder com eficacia, o cliente
desempenhard um papel ativo na preparacdo e na resposta as emergéncias associadas ao
projeto. O cliente documentara suas atividades de preparacdo e de resposta as situacfes
de emergéncia, além de seus recursos e responsabilidades, e divulgara as informacdes
apropriadas no Plano de Acado ou outro documento relevante as comunidades afetadas e
organismos governamentais relevantes.

G25. Quando as consequéncias das situacdes de emergéncia tém chances de ultrapassar os
limites de propriedade do projeto ou quando originadas fora desses limites (ex.: derramamento
de material perigoso durante transporte em rodovias publicas), o cliente deve elaborar planos
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emergenciais de resposta, com base nos riscos a salude e seguranca da comunidade,
identificados durante o processo de Avaliacdo Socioambiental. Quando os projetos precisam
desenvolver tais planos, as acdes e medidas propostas devem ser incluidas no Plano de Acao
do cliente. Os planos de emergéncia devem ser desenvolvidos em estreita colaboragédo e
consulta com as comunidades potencialmente afetadas e devem incluir uma preparacéo
detalhada para salvaguardar a salde e a seguranca dos trabalhadores e das comunidades no
caso de uma emergéncia. Para obter mais requisitos e orientacdo sobre esse assunto,
inclusive alguns dos elementos basicos da preparacao e planos de resposta a emergéncias,
consulte paragrafo 16 do Padrdo de Desempenho 2, paragrafo 7 do Padréo de Desempenho 3
e respectivas Notas de Orientacao.

G26. O cliente deve fornecer as autoridades locais importantes, aos servigos de emergéncia
e a comunidade afetada, informacdes sobre a natureza e o alcance dos efeitos ambientais e
humanos que possam resultar de operacBes de rotina ou de emergéncias ndo planejadas na
instalagdo do projeto. As campanhas de informacdo devem descrever o comportamento
apropriado e as medidas de seguranga, no caso de um acidente envolvendo as instalacdes do
projeto, além de buscar de forma ativa os pontos de vista da comunidade referentes a gestao
de riscos e a preparacao da comunidade associada. Além disso, os clientes devem considerar
a inclusdo da comunidade nos exercicios regulares de treinamento (ex.: simulacdes, treinos e
relatos de exercicios e eventos reais) para familiariza-la com os procedimentos apropriados no
caso de uma emergéncia. Os planos de emergéncia devem abordar os seguintes aspectos de
preparacdo e resposta a emergéncias:

» Procedimentos especificos de resposta a emergéncias

= Equipes treinadas em resposta a emergéncias

= Contatos e sistemas/protocolos de comunicacdo em caso de emergéncias

» Procedimentos de interacdo com autoridades de emergéncia e de salde, locais
e regionais

= Equipamentos e instalagbes permanentes de emergéncia (ex.. postos de
primeiros socorros, mangueiras/extintores de incéndio, sistemas de sprinklers)

» Protocolos para servicos de veiculos de emergéncia como caminhdes de
bombeiros, ambulancias e outros

» Rotas de evacuagdo e pontos de encontro

» Treinos (anuais ou com mais frequéncia, quando necessario)

Orientacao adicional consta das Diretrizes de Seguranca, Saude e Meio
Ambiente e das Diretrizes de Seguranca, Saude e Meio Ambiente do Setor
Industrial

Requisitos do pessoal de seguranca

13. Quando o cliente contratar diretamente empregados ou mantiver contratados para
fornecer seguranca e salvaguardar seu pessoal e sua propriedade, ele avaliara os riscos
dentro e fora da instalacdo do projeto causados pelos planos de seguranca. Ao fazer tais
planos, o cliente serd orientado pelos principios da proporcionalidade, das melhores
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praticas internacionais em termos de contratacdo, normas de conduta, treinamento,
equipamento e monitoramento de pessoal, além da legislacdo aplicavel. O cliente realizara
consultas razoaveis para garantir que os encarregados de seguranga nao estejam
envolvidos em abusos passados, que o treino serd adequado no uso da forca (e, quando
necessario, armas de fogo) e que a conduta seré apropriada com relacdo aos trabalhadores
e a comunidade local, além de exigir uma atuacao dentro da legislacdo aplicavel. O cliente
ndo aprovard qualquer uso da forgca, exceto quando usada para fins preventivos e
defensivos, além de proporcionais a natureza e a extensdo da ameagca. Um mecanismo de
reclamacfes deve permitir a comunidade afetada expressar suas preocupagfes com 0sS
planos de seguranca e os atos do pessoal de seguranca.

14. Se o pessoal de seguranca do governo for empregado para prestar servicos de
seguranga ao cliente, este avaliard os riscos decorrentes de tal uso, comunicard sua
intencdo de que o pessoal de seguranca atue de acordo com o paragrafo 13 acima, além de
incentivar as autoridades publicas importantes a divulgar os planos de segurancga
referentes as instalacGes do cliente ao publico, desde que n&o afetados por outros
assuntos de seguranca.

15. O cliente investigara todas as alegacfes verossimeis de atos ilegais ou abusivos do
pessoal de seguranca, tomard providéncias (ou conclamard as partes apropriadas a fazé-lo)
para evitar que esses atos se repitam e informard esses atos as autoridades publicas
quando apropriado.

G27. As disposicOes de seguranca para proteger o pessoal e a propriedade de um cliente
dependerdo em grande parte dos riscos de seguranca no ambiente operacional, embora outros
fatores, como a politica da empresa ou a necessidade de proteger a propriedade intelectual ou
a higiene nas operagfes de producao, também possam influenciar as decis6es de seguranca.
Para determinar os planos de seguranca e 0s equipamentos que sao necessarios, os clientes
devem aplicar o principio da proporcionalidade. Em muitas situacfes, pode ser preciso apenas
um guarda noturno, junto com uma capacitacdo basica em termos de seguranca para 0S
empregados, uma sinalizagdo ou uma boa iluminacdo e cercas. Em ambientes de seguranca
mais complexos, o cliente pode precisar fazer uma contratacdo direta de mais pessoal de
seguranga ou contratar seguranca privada, ou até trabalhar diretamente com forcas de
seguranca publica.

G28. E importante que os clientes avaliem e compreendam os riscos envolvidos em suas
operacdes, com base nas informacgdes confiaveis e atualizadas de forma regular. Para clientes
com operacdes pequenas em ambientes estaveis, uma andlise do ambiente operacional pode
ser bem direta. Para operacBes maiores ou em ambientes instaveis, a analise de riscos sera
mais complexa e completa, podendo considerar assuntos politicos, econémicos, legais,
militares e sociais, além de quaisquer padrdes e causas de violéncia e possibilidade de
conflitos futuros. Também pode ser necessério aos clientes avaliar o registro e a capacidade
de cumprimento da lei e as autoridades judiciais responder de forma licita e apropriada as
situacdes violentas. Se houver distirbios ou conflitos sociais na area de influéncia do projeto, o
cliente deve compreender ndo somente 0s riscos apresentados as suas operacdes e pessoal,
como também se suas operacdes podem estar fomentando ou agravando um conflito. Por
outro lado, de acordo com o Padrdo de Desempenho 4, as operacdes do cliente envolvendo o
uso do pessoal de seguranca podem evitar ou mitigar impactos adversos na situagdo e
contribuir para a melhoria das condicdes de seguranca ao redor da area do projeto. Os clientes
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devem considerar 0s riscos de seguranca associados a toda a variedade e as etapas de suas
atividades operacionais, inclusive pessoal, produtos e materiais que estejam sendo
transportados. A avaliacdo também deve abordar impactos negativos sobre os trabalhadores e
as comunidades vizinhas, como a possibilidade de um niumero maior de tensées comunitarias,
devido a presenca do pessoal de seguranca ou ao risco de roubo e circulacdo de armas de
fogo usadas pelo pessoal de seguranca.

G29. A participagdo comunitaria € um aspecto importante de uma boa estratégia de
seguranca, uma vez que um bom relacionamento com os trabalhadores e as comunidades
pode ser a melhor garantia de seguranca. Os clientes devem comunicar seus planos de
seguranca aos trabalhadores e a comunidade afetada, ficando sujeitos a substituicdo das
necessidades de seguranca, e incluir os trabalhadores e as comunidades vizinhas em
discussdes sobre os planos de seguranca através do processo de participacdo comunitaria
descrito no Padrdo de Desempenho 1.

G30. Os clientes devem exigir a conduta apropriada do pessoal de seguranca contratado. O
pessoal de seguranca deve ter instru¢des claras sobre os objetivos de seu trabalho e as acbes
permitidas. O nivel de detalhe das instru¢cdes dependera do alcance das ac¢des permitidas
(principalmente quando o pessoal de seguranca tiver autorizacdo para utilizar a forca e, em
casos excepcionais, armas de fogo) e do niumero de empregados. As instru¢cbes devem se
basear na legislacdo e nos padrbes profissionais pertinentes. Essas instru¢cbes devem ser
comunicadas como termos de emprego e reforcadas por meio de treinamento profissional
periddico.

G31. Quando o pessoal de seguranca tem permissdo para usar a forca, as instrucdes devem
ser claras sobre quando e como se pode usar a forca, especificando que o pessoal de
seguranca tem autorizacdo para usar a forca somente em Ultimo caso e apenas com fins
preventivos e defensivos, de acordo com a natureza e o nivel da ameacga, e de modo a
respeitar os direitos humanos (ver paragrafo G26 a seguir). Quando o uso de armas de fogo é
apropriado, todas as armas e muni¢cdes devem ser licenciadas, registradas, armazenadas de
modo seguro, marcadas e descartadas de forma adequada. O pessoal de seguranca deve
receber instrugcbes para exercer restricdo e cautela, atribuindo uma clara prioridade a
prevencdo de lesBes ou fatalidades e a solucédo pacifica de conflitos. O uso da forca fisica
deve ser reportado ao cliente e por ele investigado. Qualguer pessoa lesionada devera ser
transportada até as instalaces médicas.

G32. A conduta apropriada do pessoal de seguranca deve se basear no principio de que o
fornecimento de seguranca e o respeito aos direitos humanos podem e devem ser coerentes.
Por exemplo, qualquer pessoal de seguranca que interaja com os trabalhadores ndo deve
incomodar ou intimidar os trabalhadores que exercem seus direitos de acordo com o Padrdo de
Desempenho 2. Se os membros da comunidade decidem se associar, se reunir e falar em
oposicéo ao projeto, o cliente e qualquer membro do pessoal de seguranca que interaja com
eles devem respeitar o direito das comunidades locais de fazé-lo. As instru¢des para o pessoal
de seguranca devem também explicar claramente a proibicdo do uso arbitrario ou abusivo da
forca.

G33. As pessoas contratadas para fornecer seguranca séo tdo importantes quanto o modo
como a seguranca € fornecida. Para poder contratar pessoal de seguranca, o cliente deve
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realizar uma investigacdo detalhada sobre o histérico correspondente e outros registros
disponiveis, inclusive qualquer registro criminal, de individuos ou empresas e ndo deve
empregar ou usar individuos ou empresas com um suposto histérico de abusos ou violactes de
direitos humanos no passado. Os clientes devem contratar somente profissionais de
seguranga com treinamento continuo adequado.

G34. O cliente deve registrar e investigar incidentes de seguranca para identificar quaisquer
acles corretivas ou preventivas necessarias para dar continuidade as operacdes de seguranca.
Para promover a responsabilidade, o cliente (ou outra parte interessada como o contratado de
seguranca ou uma autoridade militar ou publica apropriada) deve tomar medidas corretivas
e/ou disciplinares para impedir ou evitar uma repeticdo, se o incidente néo for tratado de acordo
com as instrugbes. Os atos ilicitos de qualquer membro do pessoal de seguranca (sejam
empregados, contratados ou forcas de seguranca publica) devem ser reportados as
autoridades competentes (levando-se em consideracdo que os clientes podem precisar usar
seu bom senso sobre o relato de violacdes, se tiverem preocupacdes legitimas com o
tratamento de pessoas sob custddia. Os clientes devem acompanhar os atos ilicitos
reportados com um monitoramento ativo do status de investigacdes e pressionar para obter
uma solugdo apropriada. O mecanismo de reclamacdes exigido no Padrdo de Desempenho 1
fornece outra alternativa para que os trabalhadores ou membros da comunidade abordem as
preocupacfes sobre atividades de seguranca ou pessoal sob o controle ou influéncia do
cliente.

G35. Pode haver casos onde o governo decida utilizar forcas de seguranca publica para
proteger as operacbes de um cliente, conforme o0 caso ou como uma medida de rotina. Em
paises onde ¢ ilegal para as empresas contratar for¢cas de seguranca particular, o cliente pode
nao ter escolha a ndo ser contratar forcas de seguranca publica para proteger seus bens e
seus funcionarios. Os governos tém a responsabilidade principal de manter a lei e a ordem e a
autoridade de tomar decisBes com relacdo a esses tipos de utilizacdo. Todavia, os clientes
cujos ativos estao sendo protegidos pelas forcas de seguranca publica devem insistir que tais
forcas se comportem conforme 0s requisitos e principios acima estabelecidos para o pessoal
de seguranca privada para promover e manter as boas relagbes com a comunidade, sem se
esquecer de que as forgcas de seguranca publica podem nao aceitar restricbes sobre sua
capacidade de utilizar a forca quando necesséario. Os clientes devem comunicar seus
principios de conduta as forcas de seguranca publica, além de expressar seu desejo de que a
seguranca seja fornecida de modo coerente com os padrbes pelo pessoal com treinamento
adequado e eficaz. O cliente deve solicitar que o governo divulgue informagfes sobre as
disposicdes ao cliente e a comunidade, sujeitas a substituicdo das necessidades de seguranca.
Se os clientes forem obrigados ou solicitados a remunerar as forcas de seguranca publica ou
fornecer equipamentos as forgas de seguranca publica, e se a opgao de recusa da solicitacao
ndo estiver disponivel ou for inconveniente, os clientes podem optar por fornecer compensacao
em mercadorias ou equivalente, tais como alimentacdo, uniforme ou veiculos, em vez de
dinheiro ou armas letais. Os clientes também devem tentar implementar restrigcbes, controles e
supervisdo quando necessario e possivel, sob as circunstancias para impedir uma apropriagéo
ou uso indevido do equipamento, de modo a ndo se cumprir 0s principios e requisitos acima
definidos.

G36. De acordo com o requisito do paragrafo 15 do Padrdao de Desempenho 4 de informar
acOes ilicitas e abusivas as autoridades publicas, a IFC pode exigir que seu cliente a mantenha
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informada sobre o uso de pessoal de seguranca e quaisquer eventos e incidentes importantes
como parte dos relatérios de monitoramento periddico a serem apresentados a IFC.
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) Anexo A
Areas de Saude Ambiental (EHAS)

Projetos industriais irdo interagir com influéncia no desempenho em satde em comunidades
vizinhas. Os efeitos potenciais relacionados ao projeto sdo considerados em doze importantes
areas de saude ambiental (EHASs). As EHAs fornecem uma estrutura padrdo para a analise dos
impactos no ambito comunitario e familiar.

1.

10.

Doencas Respiratérias — os projetos podem ser associados ao influxo significativo de
trabalhadores e a superlotacdo das habitacdes e niumero de ocupantes por quarto.
Muitos tipos de doencas respiratorias, incluindo a tuberculose, estdo fortemente
relacionadas as condi¢bes de moradia

Doenca transmitida por vetor — o ambiente fisico e o meio ambiente podem ser
impactados por projetos com alteracdes da paisagem que podem alterar o tamanho,
local e intensidade de vetores existentes e seus grupos de reproducdo, por exemplo,
locais de reproducdo de mosquitos, local e distancia de florestas, piscinas de agua
temporéaria, recipientes descartados, roedores, moscas, etc.

Medicina Veterinaria — as doencgas zoondticas sdo aquelas presentes tipicamente em
um hospedeiro animal mas podem, sob as condi¢des corretas, “pular” para humanos. A
disseminacdo da doenca zoonética pode ocorrer prontamente quando os padrbes
tradicionais de manejo de rebanhos/gados séo alterados devido a constru¢do do Projeto
e/ou remanejamento de fluxos de agua.

Doencas Sexualmente Transmissiveis (DSTs) — incluindo, entre outros, HIV/AIDS — A
principal consideragéo é “homens, dinheiro, deslocamento e mistura” com comunidades
locais e especialmente com mulheres jovens.

Solo, agua e doencas transmitidas por alimentos — o rapido influxo de trabalhadores,
familias e seguidores do acampamento acionado por um projeto pode sobrecarregar a
infra-estrutura comunitaria existente e servicos de apoio, tais como servicos/sistemas de
gestado de saneamento e residuos.

Questdes relacionadas a nutricdo — podem ocorrer mudangas significativas nas
praticas agricolas em nivel comunitario causadas por mudancas relativas a situacao das
propriedades de terras  (propriedade versus exploracdo  arrendatéria),
reassentamento/remanejamento e alteracdes ambientais fisicas, tais como
disponibilidade maior ou menor de 4gua, pequenas hortas

Acidentes/ferimentos — aumentos significativos no nivel da estrada (carro, caminhao,
bicicleta e pedestre), trafego de barcos e trafego aéreo dentro da area do projeto. Novas
estruturas fisicas, especialmente fluxos de 4gua, podem ser atrativos indesejados para
0s membros da comunidade, especialmente para as criangas.

Exposicdo a materiais potencialmente perigosos - liberacbes e/ou emissdes
potenciais do projeto. Tonéis e recipientes do projeto podem terminar inadvertidamente
nas maos da comunidade e ser reciclados por membros da comunidade para
armazenamento de agua e comida com exposicao indesejada a materiais perigosos.
Psicosocial — remanejamento, violéncia (especialmente relacionada a género),
preocupacfes com seguranca, abuso de substancias toxicas (drogas, alcool, fumo),
depresséao e coeséao social comunitaria incluindo distribuicao equitativa de beneficios.
Préticas Culturais de Saude — incluindo, entre outras coisas, o papel dos prestadores
tradicionais de servicos médicos, remédios indigenas e praticas culturais e étnicas de

91



:Q\*:IFC Nota de Orientacao 4

International Saude e Seguranca da Comunidade

Finance 31 de julho de 2007
Corporation

saude. Ao desenvolver servicos médicos no local do projeto, especialmente durante a
construcao, os projetos geralmente trazem uma réapida “infusdo” da medicina ocidental.

11.Infra-estrutura e capacidade de servicos de salde — servicos/instalacdes locais de
saude, niveis de pessoal, gestdo de programas nacionais (malaria, TB, HIV/AIDS, etc) e
capacidades técnicas do sistema de saude.

12.Doencas néo transmissiveis (DNTs) — o aumento das rendas e a mudanca do estilo
de vida rural para periurbano/urbano podem acionar uma transi¢cdo epidemiol6gica de
doencas infecciosas para DNTSs, incluindo hipertensado, diabetes, derrames e disturbios
cardiovasculares.
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Anexo C
O Processo de Avaliacao dos Impactos a Saude

Selecdo: avaliagcdo preliminar, determina se um Sistema de Informacao de Saude (HIS) é
indicado e define sua complexidade.
= Foram realizadas Avaliacbes de Impacto a Saude (HIA) ou outros tipos de avaliagdo de
riscos a saude nesse projeto ou nesta area?
» Ha potencial para impactos negativos que afetem um grande niamero de pessoas ou
cause morte ou deficiéncia?
= Ha potencial para impactos negativos a saude desproporcionalmente maiores para
grupos populacionais desfavorecidos ou vulneraveis?
» Ha incertezas sobre quais possam ser esses impactos potenciais a saude?

Determinac&o da abrangéncia: descreve o alcance e os tipos de riscos e a base de impactos
benéficos para os TOR (Termos de Referéncia).
» Como a HIA se encaixa na EIA e SIA?
= Todas as fases do projeto sdo consideradas na HIA (concepc¢éo do projeto,
design/engenharia, operacdes de constru¢do, desativacéo)?
» Em cada fase do projeto, quais processos devem ser incluidos na HIA?
= Qual o principal fator determinante para a saude que pode ser afetado por esse projeto
(determinantes da saude)?
= Qual populacao sera abordada?

Comunicacgéo e consulta dos interessados: um processo de comunicagao de duas vias
cuidadosamente planejado de forma coordenada sensivel aos objetivos empresariais globais.
* Quem séo os interessados?
= Foi desenvolvido um plano de comunicagdo com os interessados?
= Quais problemas de salude concernem aos interessados em cada fase do projeto?
= Existem dados ou estudos adicionais para ajudar a lidar com os problemas de salde
previstos?

Tomada de decisdes, definicdo de prioridades, desenvolvimento de relatérios: inclui o
desenvolvimento de um Plano de Acdo de Saude (HAP) com estratégias de mitigacao.
= O Plano de Acao de Saude foi expandido com planos de implementagéo especificos?
= Foram definidas responsabilidades e cronograma?
= O sistema de monitoramento/vigilancia foi criado para captar os efeitos imprevistos?

Avaliagéo e verificagcdo: um sistema para determinar que a implementacgéo foi realizada e esta
atingindo os resultados esperados.
= Existe algum sistema em pratica para verificar se o Plano de A¢cdo de Saude foi
implementado de forma eficaz?
= Existem marcos de referéncia em pratica, ou seja, taxas de incidéncia de malaria, taxas
de imunizacdo, etc?
= Existem sistemas de auditoria independentes internacionais e externos em pratica?
= O desempenho em saude do contratado € verificado e avaliado?

Fonte: A Pocket Guide to Health Impact Assessments (IPIECA/OGP 2005)
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Exemplo de elementos criticos do relatorio de Avaliagao de Impacto a Saude

Introducdo a Avaliacao de Impactos a Saude
HIA do Projeto
Escopo da HIA
Cronograma do Projeto
Interface da HIA com avaliagbes de impactos socioambientais
Categorizagéo dos Impactos
Efeitos diretos versus efeitos indiretos
Impactos cumulativos
Metodologia
Setores chave — habitacdo, agua/saneamento, transporte e informacao/comunicacao
Areas de Impactos Potenciais (PIAS)
Areas de Saude Ambiental (EHAS)
Pobreza e Saude
Pobreza de renda e Saude
Dados da pobreza do pais e quintis de riqueza
Base de dados do Pré-Projeto
Fontes de dados
Principais caracteristicas demograficas
Capital fisico — habitacdo, acesso, agua/saneamento, bens duraveis do consumidor
Capital financeiro — renda, despesas de consumo
Capita humano
Educacéo — alfabetizacéo, éxito em educacéo do chefe da familia
Saude — EHAs
Capital Social
Capital Ambiental
Avaliacao de riscos e Caracterizacdo de impactos

Anexo D
Exemplos de critérios de avaliacdo de represas baseada em riscos

No caso de represas e acudes, peritos qualificados podem basear sua avaliacdo de seguranca
em critérios de riscos especificos. Os peritos podem inicialmente fazer referéncia a
metodologias e regulamentacdes nacionais. No caso dessas regulamentacfes ndo estarem
disponiveis no pais, as metodologias existentes e amplamente desenvolvidas promulgadas
pelas autoridades dos paises com programas avancados de seguranca para represas podem
ser consultadas e adaptadas as condi¢des locais, quando necessario. Em termos gerais, 0s
critérios de avaliagé@o de riscos podem incluir 0s seguintes aspectos:

= A prova de inundac&o do projeto

= A prova de terremotos do projeto (evento de méaxima credibilidade)

= Propriedades do processo de construcdo e propriedades de materiais de
construcao

» Filosofia do projeto

= Condicdes dos alicerces

» Altura da represa e volume de materiais contidos

= Controle de qualidade durante a construcdo
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» Capacidade de gestdo do cliente/operador
= Disposicdes sobre responsabilidade financeira e encerramento

= Recursos financeiros em termos de operacdo e manutencao,

encerramento quando aplicavel
= Populacdo em risco quando a jusante da represa
» Valor econdmico dos ativos em risco no caso de falha da represa

Anexo E

DefinicOes de doencas veiculadas pela dgua

incluindo

Transmitidas pela agua

Originadas na agua

Relacionadas a agua

Vinculadas a falta
de higiene

As doencas transmitidas pela
agua sao aquelas causadas
pelo consumo de aguas
contaminadas por residuos
humanos, animais ou quimicos.
Essas doencgas predominam
principalmente em areas sem
acesso a instalages
adequadas de saneamento e
incluem diarréia, colera e febre
tifdide.

As doencas originadas na
agua sao causadas por
parasitas que passam pelo
menos parte de seus ciclos de
vida na agua. Incluem filaria e
esquistossomose.

As doencas relacionadas a
agua sao transmitidas por
vetores que vivem e se
reproduzem dentro ou ao
redor da agua. Os vetores sédo
insetos ou animais que
transportam e transmitem
parasitas entre pessoas ou
animais infectados. Essa
categoria de doenca inclui a
maléria, transmitida por
mosquitos.

As doencas
vinculadas a falta de
higiene que podem
ser evitadas com uma
frequiéncia maior de
banhos e lavagens
das maos incluem
tracoma e
oncocercose.

= A agua contaminada
consumida pode provocar
doencas transmitidas pela
agua como hepatite viral,
febre tiféide, coélera, disenteria
e outras doengas que causam
diarréia

= As doencas
originadas na
agua e
transmitidas por
vetores
relacionados a
agua podem ser
decorrentes de
projetos de
abastecimento de
agua (incluindo
represas e
estruturas de
irrigacéo) que
inadvertidamente
fornecem habitats
para mosquitos e
caracois que sdo
hospedeiros
intermediarios de
parasitas que
causam malaria,
esquistossomose,
elefantiase,
oncocercose e
encefalite
japonesa.

= As doencgas
transmitidas por
vetores
relacionados a
agua podem ser
decorrentes de
projetos de
abastecimento de
agua (incluindo
represas e
estruturas de
irrigacéo) que
inadvertidamente
fornecem habitats
para mosquitos
gue séo
hospedeiros
intermediarios de
parasitas que
causam maldaria,
elefantiase e
encefalite
japonesa.

= Ascaridiase
(infeccéo por
nematelminto)

® Ancilostomiase
(infeccéo por
anciléstomo)
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Anexo F
Ha quantos tipos de Avaliacdo de Impactos a Saude disponiveis?

Mini HIA

Viséo geral

Usado no estagio inicial de desenvolvimento

Envolve a coleta e andlise de dados existentes

Nenhuma coleta de dados novos

Leva aproximadamente de duas a seis semanas (para um avaliador)

HIA Desktop

Mais detalhada

Usada com mais frequiéncia

Investigacdo profunda dos impactos

Envolve coleta e andlise de dados existentes e alguns dados qualitativos novos de
interessados e informantes-chave

Leva aproximadamente 12 semanas (para um avaliador)

Abrangente

Fornece uma avaliacdo abrangente

Definicdo mais soélida dos impactos

Envolve coleta e andalise de dados existentes por meio de varios métodos e fontes
(quantitativo e qualitativo, incluindo abordagens participativas envolvendo grupos
interessados e/ou seus representantes e informantes-chave)

Leva aproximadamente seis meses (para um avaliador)

Fonte: A Pocket Guide to Health Impact Assessments (IPIECA/OGP 2005)

Referéncias

Diversos requisitos definidos no Padrédo de Desempenho baseiam-se nos principios expressos
nos seguintes acordos internacionais e diretrizes correspondentes:

Natural Disasters: Protecting the Public's Health (Desastres Naturais: Protegendo a
Salde Pdublica) (Organizacdo Panamericana da Saude, 2000) - fornece uma
estrutura para a tomada de decisfes eficazes na gestdo das atividades do setor de
salde para reduzir as consequéncias de desastres.
http://www.paho.org/English/PED/sp575.htm
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= |FC’s Environmental, Health and Safety Guidelines (Diretrizes de Saude, Seguranca
e Meio Ambiente da IFC) (IFC) - orientacdo técnica que informa as sec¢des da nova
estrutura de politicas referentes aos problemas de salde, seguranca e meio
ambiente. http://www.ifc.org/ifcext/enviro.nsf/Content/EnvironmentalGuidelines
» Guidance for Life and Fire Safety (Orientacdo de Seguranca de Vida e Contra
Incéndio — para novos prédios acessiveis ao publico pode ser encontrado na
secado “Seguranca de Vida e Contra Incéndio 3.0” incluido nas Diretrizes Gerais
de Salde, Seguranca e Meio Ambiente da IFC.
http://www.ifc.org/ifcext/enviro.nsf/AttachmentsByTitle/gui

» |FC’s Good Practice Note on HIV/AIDS in the Workplace (Notas sobre Melhores
Praticas de HIV/AIDS no Local de Trabalho da IFC) (IFC, 2002) - descreve o0s custos
de HIV/AIDS para as empresas e fornece orientacdo concreta sobre a elaboracéo e
implementacéo de programas em locais de trabalho.
http://www.ifc.org/ifcext/enviro.nsf/Content/PublicationsGoodPractice

= HIV/AIDS Resource Guide for the Mining Sector (Guia de Recursos de HIV/AIDS para o
Setor de Mineracdo) (IFC, 2004) - um guia de recursos sobre HIV/AIDS para o
desenvolvimento de aptiddes dos grupos interessados nas comunidades mineradoras.
Introduz uma nova estrutura para as estratégias de gestdo e prevencdo no local de
trabalho, além de programas de extensao e cuidados que ajudam a combater a doenca.
http://www.ifc.org/ifcext/aids.nsf/Content/Publications

= Code of Conduct for Law Enforcement Officials (Codigo de Conduta das Autoridades
Competentes) (Nagbes Unidas, 1979) - define o cédigo de conduta das autoridades
competentes para cumprimento da lei, ao mesmo tempo em que atende e protege
todas as pessoas contra atos ilegais.
http://www.ohchr.org/english/law/codeofconduct.htm

= Basic Principles on the Use of Force and Firearms by Law Enforcement Officials
(Principios Béasicos sobre o Uso da Forca e Armas de Fogo pelas Autoridades
Competentes) (Nagbes Unidas, 1990) - fornece as regras e legislages sobre o uso
de armas de fogo por parte das autoridades competentes para o cumprimento da lei.
http://www.ohchr.org/english/law/firearms.htm

= US/UK Voluntary Principles - Voluntary Principles on Security and Human Rights
(Principios Voluntarios dos EUA/Reino Unido - Principios Voluntarios de Seguranca
e Direitos Humanos) (Governos dos EUA e Reino Unido, 2000) - equilibra a
necessidade de seguranca e o respeito dos direitos humanos. Fornece orientacdo
sobre avaliacdo de riscos, relacdbes com a seguranga publica e relagbes com a
seguranca privada. http://www.voluntaryprinciples.org/

= Conflict Sensitive Business Practice: Guidance for Extractive Industries (Pratica de
Negécio Sensivel a Conflito: Orientagcdo para IndUstrias Extrativas) (Alerta
Internacional, 2005) - fornece um conjunto de ferramentas para empresas
preocupadas com a melhoria de seu impacto nos paises anfitribes, com o objetivo
de comecar a pensar com mais criatividade no entendimento e na minimizacdo dos
riscos de conflitos e também na contribuicdo de forma ativa para a obtencao da paz.
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http://www.international-alert.org/publications/234.php

= Demographic Surveillance Site (DSS) (The INDEPTH Network) — (Sistema de Vigilancia
Demografica — A Rede INDEPTH) — DDS é um programa extremamente custo-efetivo e
bem elaborado capaz de coletar e avaliar de forma transparente e longitudinal uma
ampla faixa de dados de pesquisa socioecondmicos e de saulde. http://www.indepth-
network.org/

» Health Impact Assessment: Main concepts and suggested approach (WHO/ECHP)
(Avaliacdo dos Impactos a Saude: Principais conceitos e abordagem sugerida —
OMS/ECHP) cria uma compreensdao comum da avaliagdo dos impactos a saude e
fornece um ponto de partida para discussdo, comentarios e sugestbes para o
desenvolvimento futuro de uma abordagem de HIA.
http:/www.euro.who.int/document/PAE/Gothenburgpaper.pdf

» A Guide to Health Impact Assessment in the oil and gas industry (IPIECA/OGP 2005)

(Um Guia para a Avaliacdo de Impactos a Saude na indastria de petroleo e gas) —

Fornece uma lista de verificacdo de atividades resumida analisada durante a realizagédo

de avaliacdes de impacto a saude.
http://www.ipieca.org/activities/health/downloads/publications/hia.pdf

» A Guide to Malaria Management Programmes in the oil and gas industry (IPIECA/OGP
2006) —(Guia para Programas de Gestdo da Malaria na industria de petréleo e gas) —
Este Guia explica e descreve os conceitos cientificos, fundamentos e valor dos
Programas de Gestdo da Malaria (MMPs). O Guia fornece uma visdo geral ampla dos
MMPs, e templates, tais como listas de verificacdo de implementacdo e protocolos de
auditoria que podem fazer parte das atividades-chave durante a implementacéo.
http://lwww.ipieca.org/activities/health/downloads/publications/malaria.pdf

» Strategic Health Management: Principles and guidelines for the oil & gas industry,
International Association of Oil & Gas Producers (OGP 2000) (Gestdo Estratégica da
Saulde: Principios e Diretrizes para a indulstria de petr6leo e gas, Associacdo
Internacional de Produtores de Petroleo e Gas) — Este documento fornece uma base para
incorporar sistematicamente no planejamento e gestdo do projeto uma analise da saude
da méo-de-obra e da comunidade. http://www.ogp.org.uk/pubs/307.pdf

»  Environmental Health: Bridging the Gap (World Bank 2001), James A. Listorti and Fadi
M. Doumani, World Banck Discussion Paper 422 (Saude Ambiental: Cobrindo um Hiato -
Banco Mundial, 2001) — Este estudo escrito pelos consultores do Banco Mundial fornece
uma analise detalhada de uma abordagem da avaliacdo da saude ambiental.

» WHO Statistics and Health Information Systems (A Estatistica e os Sistemas de

Informacédo de Saude da OMS) — Esses sistemas de informacg@es introduzem o DALY

(anos de vida ajustados a deficiéncia), que € uma medida de hiato de salude que estende

o conceito de anos potenciais de vida perdidos devido a morte prematura (PYLL) para incluir anos

equivalentes de vida ‘saudavel’ perdidos em virtude de condicbes de salde prejudicada ou de
deficiéncia fisica. http://www.who.int/healthinfo/boddaly/en/index.html
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Para obter orientagdo sobre a minimizacdo da ocorréncia e dos efeitos perigosos de acidentes
tecnoldgicos e emergéncias ambientais:

= APELL - Awareness and Preparedness for Emergencies on a Local Level
(Conscientizacdo e Preparacdo para Emergéncias em um Nivel Local) (UNEP) -
fornece relatérios técnicos e outros materiais para ajudar na prevencédo de desastres
e no planejamento de respostas em areas vulneraveis
http://www.uneptie.org/pc/apell/
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